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 ت   تأثیر قابل توجه شرکت های خانوارگی ر  بزش خ وصی مدهیر 
ی تدوان ر  عمه  ص ایع کشدو  مدا نیدز م. اقس ار رنیا انکا ناپذیر است

. رر رپای شرکت های خانوارگی  ا ر  تا  زچه آن ص ایع جست  جو کد
هم اک ددون نیددز خانوار  هددای اصددیل   ر ه ه م دده بسددیا ی ر  بزددش 

ور  ا خ وصی ایرانت مسدیر کدا آفر  ی   ا یآ آفر  دی بنیان گدذا ان خد
ه به ن ترر ه توسعه مهیر ت ر  ایدران نیایم ده توجد. ارامه می ره ه

یبانی مطالعه حاضر که بدا پشد . تز  ی به حوی  های مزسلف است
  کمیسددیون مسددئولیت اجسمدداعی   حاکمیددت شددرکسی اتدداق ایددران ر
رسددسر  مددهیران ا شدده شددرکت های خددانوارگی قددرا  می گیددررت ت شددی
اسددت اددرای ا تددار توجدده بیشددسر بدده  یاگی هددای خددا  ایددن نددو  

ای چالش های بحث انگیز ر  شرکت های خدانوارگیت طراحدی. شرکت ها
ئولیت سایِکا  حاکمیت شرکسی اثدربزش   نشش آفر  دی ر  یمی ده مسد

امیددده اسدددت کددده مالکدددان   مدددهیران شدددرکت های . اجسمددداعی اسدددت
و  خانوارگی بسوان ده بدا اهر  گیدری ای ایدن مطالعده ر ک خدور  ا ای شدی

. اهبری   مهیر ت متموعه خور توسعه ره ه

حلیدل امر ی ر  فضای کا آفر  ی کشو  نیایم ده ندو  نگدا  جه دهی ر  ت
.شرا طت موفشیت ها   پا ها ی کسب  کا ها هس یم

 ها   نو  نگاهی جه ه که این با  قرا  نیست ای ر  چه ف دا  یت شدرکت
ن   کسددب  کا  ها تحلیددل شددونهت قددرا  نیسددت ای ر  چدده  فسددا  مشددسر ا 

  ندددده بددددایا  ار سددددی شددددونهت قددددرا  نیسددددت ای ر  چدددده بایا سددددایی   
.اسسراتای های بایا  اای تحلیل شونه

ر این مطالعه ا یشم هت عی د  مسادا تی ادر  
ایدددن مطالعددده ای یا  ددده ر گدددری بددده . چشدددم خوان ددده  قدددرا  می رهددده

جه هی شکل گیریت  شه   پا ها ی کسب  کا  پرراخسه است که سرنخ
سدرنزی کده ر  عامدل خدانوار    عملکددرر . بده مزاطدب ا ا ده می رهده

. خددددانوارگیِ میسددددس  ددددا میسددددس های کسددددب  کا  نهاسدددده اسددددت
ور  ا بده بنیان گذا ان شرکت ها می توان ه ذه یت    فسا  کا آفر  انده خد

.نسل های بعهی خانوار  انتشاس  ره ه

سرآغاز
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رییس‌مرکز‌کارآفرینی‌شریف

پارک‌علم‌و‌فناوری‌دانشگاه‌صنعتی‌شریف



.حرفه من مشا    مهیر ت است؛    ایراندی مسولده ر  رهده ش دت
 قسدددی ر بدددا   ر  رهددده قبدددل ای تولدددهو مطالعددده    اکدددا ی مدددی ک مت 

رای ناو  نشان بنیان گذا ان شرکت ها   متموعه هایی  ا می  دابم کده اد
تتددا و   صدد عت ایددران خددون رس خو ر  اندده   ارخددی ای ا شددان بددا 

.ای مهری تماو ای عرصه حرفه ای ک ا  گذاشسه شه  انه

کا آفر  ددان   مددهیران ا شددهی کدده اگددر شددرکت ها   گر   هددای اقس دداری
ا شددان ییددر نوددر خورشددان ارامدده فعالیددت می رارنددهت شددا ه امددر ی ر  

.فهرست شرکت های تأثیرگذا  ر  اقس ار جهان به شما  می آمهنه

گررهمددایی مددهیران   اعضددای اتدداق بای گددانی ایددران ر  1348ر  سدداس 
ر  ایدن گررهمدایی ادر نشدش مدهیر ت حرفده ای. مشهه ارگزا  می شدور

 احددههای صدد عسی   لددز و  ا  انددهایی مراکددز تربیددت مددهیران ر  کشددو  
 دد  سدداس بعدده مرکددز مطالعدداو مددهیر ت ایددران ر  . تأکیدده می شددور

ایددن میسسدده بددا همکددا ی بزددش . بدده ث ددت می  سدده1349شددهریو  
ور خ وصیت سایمان ارنامه   مشا کت رانشدگا  هدا  ا ر فعالیدت خد

. ا ر  تهران آ ای می ک ه

ت حبیب لاجو ری بده ع وان رایدر هی‌ت ام دای مرکدز مطالعداو مدهیر 
.ایران نششی محو ی ر  پیش ارر ابسکا او این مرکز را ر

ااع هی‌ت  ر لت ت و ب می ک ه که هشت هزا  مسر مراع ای ا اضی م 
طبیعی  ند  ر  تهدران بده مرکدز مطالعداو مدهیر ت ایدران اخس دا 

ر  هاسددار میلیددون   دداس  ا سددایمان ارنامدده اددرای تأسددیس مرکددز.  ابدده
میلیددون   دداس؛ خددانوار  24خددانوار  لاجددو ریت . اخسیددا  قددرا  می رهدده

میلیددون   دداس   5میلیددون   دداس؛ خددانوار  ارخددو را ت 7خسر شدداهیت 
میلیدون   داس ر  اخسیدا  مرکدز مطالعداو مدهیر ت 3خانوار  ا جم هت 
  سیا آ ا جم ده بده ع وان خزانده را  هی‌ت  ام دا ر. ایران قرا  می ره ه

ه ناو   نشدان چ دهین متموعد. این مرکز مسدئولیت ادر عهده  می گیدرر
.  ر گر  ا می توان ر  تا  زچه این مرکز  افت

مرکددز مطالعدداو مددهیر ت ایددران اددرای تربیددت مددهیران حرفدده ای  ر گددر 
ر سدت را و بدا احسدراو تمداو 1402 جور نها ر؛ اما حدالا ر  یمسدسان 

یت خدانوار  لاجدو ر:  ا تشه م کد م بده چهدا  خدانوار خانهخانه و تجارت
.خانوار  خسر شاهیت خانوار  ا جم ه   خانوار  ارخو را 

ان مطالعده ای اسدت کده ر  رسدسر  مالکدان   مدهیر خانه  خانه و تجارت
.  شرکت های خانوارگی ر  ایران قرا  گرفسه است

امیدده ا و مالکددان   مددهیران شددرکت های خددانوارگی ر  ایددران ای نکدداو 
.ای همکا انم بسیا  مسشکرو. این مطالعه اهر  م ه شونه

تقدیم‌به‌چهار‌خانواده‌ایرانی

سید‌علیرضا‌کاشی‌زاد





جست‌وجویی‌در‌اهمیت‌و‌چیستی‌

شرکت‌های‌خانوادگی
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جایگاه‌شرکت‌های‌خانوادگی‌در‌اقتصاد‌جهان

صددو و تشریبددیت بددیش ای نیمددی ای تولیدده ناخددال بدده 
راخلددی جهددان بدده کا  کسددب های خددانوارگی اخس ددا  

ای نرخ اشسغاست مرادو  بده ایدن ندو  65یش ای ٪ب. را ر
شدددرکت ادددز ا خدددانوارگی 500. ای کا  کسدددب ها اسدددت

؛تر لیدون رلا  ر آمده سدالانه را نده8به ت هایی بدیش ای 
این مشها  ر  متمو  به اندهای  سدومین اقس دار ادز ا

.رنیا پس ای ا الاو مسحه    چین است
شرکت های خانوارگی ر  اقس ارهای    به  شده جهدانت

ا ی ر  بسدی. سرآمه توسعه تتا ی این کشو ها هسد  ه
که های خانوارگی این استای نشا  ا  پا نگا  به شرکت

ا فددا ا ای شددرا ط اقس ددداری همیشدده باثبدداو   شدددکوف
ای تولیددده 49%ر  آلمدددان ایدددن کا  کسدددب ها . هسددد  ه

کشدو   ا بده خدور اخس دا  رار  انده   ل  راخلی  ناخا 
میزان اشسغاس سدرما ه های انسدانی  اای60%همچ ین 

ر  کدددر   ج دددوای شدددرکت های خدددانوارگی ادددز ا . را نددده
Chaebol هیوندددهایت مان دددهنددداو را نددده؛ شدددرکت هایی

نشددش مهمددی ر  ایددن شددرکت ها. سامسددونو   اس جددی
.ا اا کرر  انه1950تشو ت  شه این کشو  پس ای رهه 
ای تولیدده ناخددال  79ر  ه ددهت شددرکت های خددانوارگی ٪

۱۵قابل ذکر اسدت ه ده . راخلی کشو   ا شامل می شور
شددرکت اددز ا خددانوارگی ر  جهددان  ا بدده ۵۰۰شددرکت ای 

ا  پدددا بیشدددسرین سدددهم ای . خدددور اخس دددا  می رهددده
شرکت های خانوارگی  ا ر  ادین م داطم مزسلدف جهدان 

میلیددون کا  کسددب خددانوارگی ر  ا  پددا  جددور 17. را ر
.ای کل مشا ل ا  پا  ا تشکیل می رهه60را ر که ٪

شدرکت 100شرکت های خانوارگی ر  ا  پا  د  چهدا و ای 
ت های ارای ر ک اهسر جا گدا  شدرک. پا هس  هارتر ر  ا  

9خددانوارگیت سددهم آن ای اقس ددار بزددش خ وصددی ر  
(1شکل. )کشو  رنیا به نما ش آمه  است

سهم شرکت های خانوارگی ای بزش خ وصی. ۱شکل 

ه ه ۸۵٪

اما او ۸۰٪

سپرتغا ۷۵٪

چین ۷۰٪

کانارا ۶۷٪

ااسپانی ۶۳٪

آلمان ۹۵٪

انانگلسس ۸۶٪

آمر کا ۸۵٪
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تاب‌آوری‌در‌شرکت‌های‌خانوادگی‌و‌غیرخانوادگی

اری نسایج مطالعه ای نشان می رهه که ر  شدرا ط اقس د
ه مطلوبت شرکت های خانوارگی به انهای  شرکت هایی کد

.   دهساخسا  مالکیت پراک ه   را نهت ر آمده کسدب نمی ک
امددا ر  یمددان  کددورت شددرکت های خددانوارگی بدده مراتددب ای 

 سدی بدا ار. همسا ان  یرخانوارگی خور پیشی می گیرنده
ر  ارخددی ای کشددو ها 2009تددا 1997ر    هددای یمددانی ای 

معلوو شه کده بدایر  حشدوق صداحبان سدهاو ( ۱نمورا )
اددددرای شددددرکت های خددددانوارگی بددددالاتر ای شددددرکت های 

. یرخانوارگی است
نشدددددان می رهددددده کددددده ر گدددددری تحلیدددددل ی افسددددده ها

را نده کا  کسب های خانوارگی بیشسر ار تاب آ  ی تمرکز
ایددن شددرکت ها ر  شددرا ط مطلددوب ای سددور . تددا عملکددرر

مددایار چشم پوشددی می ک  دده تددا امکددان بشددای خددور  ا ر  
.شرا ط نامطلوب افزا ش ره ه

نشدددان می رهددده کددده آلمدددان تحشیشددداو بانددد  ر  چددده
متموعدده های خددانوارگی اهسددر می توان دده بددا بحران هددای 

بددده طو  م ددداس قیمدددت سدددهاو . پیچیددده  ک دددا  بیا  ددده
کداهش 23شرکت های خانوارگی ر  مرحله ا س کو  ه ٪

 افددت؛ ر حالی کدده شددرکت هایی کدده سددهاو را  خددانوارگی 
ر صددهی ر  قیمددت سددهاو خددور 30نهاشدد  هت کدداهش 

.تتربه کررنه
مطالعددده ای نشدددان می رهددده کددده ر  شدددرا ط بحراندددیت 
شدرکت های خدانوارگی بده طو  مسوسدط کم تدر رچدا   کدور

.می شونه   بای اای آن ها سریع تر اتااق می افسه

هفت‌اقدام‌شرکت‌های‌خانوادگی‌برای‌تاب‌آوری

.ر  شرا ط مطلوب   نامطلوب صرفه جو هس  ه( 1
.مزا ج سرما ه ای  ا به خوای مهیر ت می ک  ه( 2
.حتم بههی خور  ا پایین نگه می را نه( 3
.شرکت های کمسر   کوچکسری  ا می خرنه( 4
.هت و  قابل توجهی ر  فعالیت خور ا تار می ک  ( 5
.تما ل بیشسری به این المللی اورن را نه( 6
.اسسعهارها  ا اهسر ای  قبای خور حاظ می ک  ه( 7

بایر  حشوق صاحبان سهاو شرکت های خانوارگی ر  مشا سه. ۱نمورا  
ر  جهانراخلیبا شرکت های  یرخانوارگی   تولیه ناخال  

تولیه ناخال  راخلی ر  جهان

بایر  حشوق صاحبان سهاو ر  
شرکت های  یرخانوارگی

بایر  حشوق صاحبان سهاو ر  
شرکت های خانوارگی

٪16
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٪10

٪8

٪6

٪4

٪2

٪۰

٪۲-

٪۴-

1997-2000 2001-2003 2003-2007 2008-2009



ها
ش 

چال
   

 ل
سا

م
سی

س
چی

   
ت
می
اه

رکس
ش
ی 
هبر

  ا
او
نو

ی
 ی
فر 

آ آ
ا ی
   

 ی
فر 

ا آ
ک

10صاحه 

مالکیت

خانوار  کا  کسب

۴

۷۶

۲ ۳

۵

هات گر   ذی ناعان ر  شرکت های خانوارگی . ۲شکل 

چیستی‌کاروکسب‌های‌خانوادگی

کا  کسدددب چددده شدددرکسی   بدددا چددده  یاگی هدددایی  ددد 
یدن با ه به ترکیب هر ر ی ا؟خانوارگی نامیه  می شور

ر کا  کسدب های خدانوارگی عد     اد.  اژگان رقدت ک دیم
ه  یاگی هدای ذاتددی هددر کا  کسدبیت  یاگی هددایی را ندده کدد

ر  اقددع ر  ایددن . مسددأثر ای خددانوارگی اددورن آن هاسددت
کا  کسددب ها عدد    اددر اهددهاا مددالیت اهددهاا  یرمددالی 
مان ددددده   ابدددددط عددددداطای ر  ن خدددددانوار    ثدددددر و 

. عاطای اجسماعی نیز بسیا  مهم است
ه تاگیو ی   ریو س مهلی  ا توسعه رارن۱۹۸۲ر  ساس 

کدده ر  نها ددت بددا ار سددی تتراددی شددرکت های خددانوارگی
ن   به ع وان  کدی ای مهم تدریکهاین مهس. تکامل  افت

پرکدددا اررترین تعدددا  ف شددد اخسه می شدددورت سددده  جددده 
: به هم پیوسددسه   را ای هم پوشددانی  ا نمددا ش می رهدده

این سه  جه ر  متمو . خانوار ت کا  کسب   مالکیت
(۲شکل ).هات ذی ناع مزسلف  ا خلم می ک ه

هددر کددهاو ای آن هددا ر ددهگا  هات اهددهاا   پو ددایی خددور  ا 
ه ر  بل همددهو موفشیددت کا  کسددب خددانوارگی بدد. را ندده

ان عملکرر   حما ت متشابل هر    ای این گر    ذی ناع
.بسسگی را ر

هفت‌ذی‌نفع‌کلیدی‌در‌شرکت‌های‌خانوادگی

شا ل ر  کا  کسب  خانوار  ای مالکان( ۱
شا ل ر  کا  کسب   یر مالکان ای خانوار  ( ۲
مالکان خا ج ای خانوار    شا ل ر  کا  کسب( ۳
مالکان خا ج ای خانوار     یرشا ل ر  کا  کسب( ۴
اعضای خانوار   یر مال    شا ل ر  کا  کسب( ۵
باعضای خانوار   یر مال     یر شا ل ر  کا  کس( ۶
 یر مال    خا ج ای خانوار شا ل ر  کا  کسبت( ۷

۱
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شرکت‌های‌خانوادگیپیچیدگی‌در‌تعریف‌

کا  کسدددب »ارخدددی پا هشدددگران بدددا ر دددهگاهی کل نگدددر 
وجهی  ا کا  کسبی می ران ه که به طو  قابدل ت« خانوارگی

ه بدا نگداهی بد. تحت تأثیر     ا چ ه خانوار  قدرا  را ر
مطالعدداوت می تددوان  افددت کدده هددر پا هشددگر اددر اسددا  
. اقسضا او   ر ه ه های خور تعر ای ا ا ده کدرر  اسدت

ت کاسددر  شددرکت خددانوارگی  ا ۱۹۹۴اددرای م دداس ر  سدداس 
ر   مالکیدت آن ادرای  د  گدکده شدرکسی تعر دف می ک ده  

خو شا نهی است   ت دمیماو آن توسدط همدان گدر  
مشا کت ۲۰۱۲ر  تعر ف ر گری ر  ساس . گرفسه می شور
حضدددو  قابل توجددده »بددده ع وان کا  کسدددبخدددانوار  ر   

ی خانوار  ر  مالکیتت نواو  اهبریت مدهیر تت جانشدی 
. تعر ف شه  است«   اسسزهاو

ه می تددوان شددرکت خددانوارگی  ا شددرکسی ر نوددر گرفددت کدد
مسعلم به     ا چ ه عضو ای خدانوار   اسدت   حدهاقل

ر  ر  عضو ای خانوار  ی میسس به ع وان مالکان اصلی
اما ارخی ای پا هشدگران بدا صدراحت  . آن حضو  را نه

: ه اندهشاافیت بیشدسری بده تعر دف ایدن ماهدوو پرراخس
ای ٪۵شدددرکت هایی خدددانوارگی هسددد  ه کددده بدددیش ای 

تحت مالکیت اشزا    شدرکت های سدهامیتسرما ه
خددا  اسددت؛ ندده شددرکت های ر لسددیت سددهامی عدداو   

 ا ر  پا هشدی ر گدر شدرکت خدانوارگی. میسساو مالی
ای سددهاو  ددا ٪۱۵شددرکسی کده : ایدن طددو  تعر دف می ک  دده

سه بیشسر به حهاقل ر  عضو ای    خدانوار  تعلدم راشد
ت باشه   آن خانوار  ر  طراحی   اجرای اسسراتای شرک

.تأثیر بگذا نه

  ابط خانوارگی مسعهری ر  رس کا  کسب  جور را ر  
ا نسددل آ  دده  ایددن فرصددت  ا را ر کدده فعالیددت شددرکت   

همچ دددین کا  کسدددبی کددده ر  آن  ددد  . ارامددده ره ددده
ای ٪۵۰خددانوار ت  شددرکسی  ا ای طریددم مالکیددت بددیش ای 

سددهاو آن ک سددرس می ک دده   افددراری ای همددان خددانوار  
هت بزش مهمی ای تیم مهیر ت ا شه  ا تشکیل می ره 

  بدده ع وان تعر ددف ر گددری ای کا  کسددب های خددانوارگی ر
.نور گرفسه می شور

ا و طیف گسسرر  ای ای تعا  ف   ر دهگا  های مسادالبسه 
وس باعث شه  است ر  ایدن حدوی  بده تعر ادی قابدل  قبد

ر  پا هشددی جددامع کدده ر  سدداس . اددرای همگددان نرسددیم
مشالدده م سشددر شدده  ر  ۸۰۰انتدداو شددهت بددیش ای ۲۰۲۱

ایددن . حددوی  شددرکت های خددانوارگی ار سددی شدده  اسددت
پدددا هش رلیدددل پراک دددهگی ر  تعر دددف  ا ماهیدددت ایدددن 

ایددن پددا هش ارعددا . کا  کسددب ها ع ددوان کددرر  اسددت
می ک دده کدده شددرکت های خددانوارگی اددرخ ا شددرکت های 

مگونی  یرخانوارگی نه ت ها همگون نیس  ه بلکه ای نداه
 ور به همین رلیل هر پا هشگر ای م. بالایی ارخو را نه

خددور بدده آن نگر سددسه   آن  ا مطدداام بددا ر ددهگا  خددور 
به نودر می  سده کده همدین موضدو . تعر ف کرر  است

عامددل اصددلی پیچیددهگی ر  ر ک   شدد اخت عمیددم ایددن
.کا  کسب ها   چالش های آن  است

شرررکت‌های‌خررانوادگی‌برررخ  ‌
نهرا‌شرکت‌های‌غیرخانوادگی‌نه‌‌ت
ح‌همگررون‌نیسرر ند،‌بلکرره‌سرر 

.ناهمگونی‌بالایی‌دارند
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ناهمگونی؛‌چالش‌درک‌شرکت‌های‌خانوادگی

ز تعدا  ف شدرکت های خدانوارگی   تمدایعمده  قسی بده 
ن آن ها با شرکت های  یرخانوارگی  نگا  مدی ک یمت همگد

فرض  کدددررن شدددرکت های خدددانوارگی  مدددانع ا تدددار ر ک 
. عمیم   ر سدت ای ایدن رسدسه ای کا  کسدب ها می شدور
م شأ ایدن موضدو   ا می تدوان ر گیدر ادورن خدانوار  ر  

مطالعدداو . شددرکت     ابددط عدداطای خددانوار  رانسددت
مزسلف ر  ساس های اخیر ار   ی ناهمگونی شدرکت های
خددانوارگیت رلیددل ایددن ندداهمگونی  ا عوامددل مسعددهری 

ا ای جمله این رلا ل می توان بده اهدها. معرفی می ک  ه
 یراقس دداری   ثددر و عاطای اجسمدداعیت سدداخسا  نودداو
 اهبدری شددرکسیت ا یآ هدات مشددا کت نسدلیت تعددام و  

ن ادرای ر ک اهسدر اید. تبارلاو افدرار خدانوار  اشدا   کدرر
نددداهمگونی   شددد اخت عمیدددم تر ت دددو  کا  کسدددب های 
خددانوارگی   موضددوعاو مزددس  آن هددا ای مددهس سدداس 

ر  ایدددن مدددهس . خدددواهیم کدددررسددد یت اسدددساار  ر  2021
نُده مضدمون ادرای ایدن نداهمگونی ش اسدایی( ۳شکل )

شدده  کدده ذ ددل هددر کددهاو چالش هددای مسعددهری مس ددو  
محددو  افددم یمددانی مضددامین  ا اراسددا  نگددا  . اسددت

بل همهو   کوتا  مهو ادرای حدل چالش هدا رسدسه ب هی
ا  محو  تأثیرگذا ی خانوار  مضدامین  ا اراسد. می ک ه

.تأثیر کم  ا ی ار حضو  خانوار  ار سی می ک ه

مهس ناهمگونی ر  شرکت های خانوارگی. ۳شکل 

افم یمانی

۱۳

۲۴
جانشینی

ثروت‌عاطفی‌اجتماعی

اندازه‌و‌رشد‌شرکتمالکیت‌و‌مدیریت‌خانوادگی

هیئت‌مدیره

زیبین‌المللی‌سا

هرفتار‌کارآفرینان

روابط‌همکاران

سرمایه‌خانوادگی

تأثیرگذا ی خانوار 

بلندمدت

تأثیر‌کمتأثیر‌زیاد

بلندمدت

کوتاه‌مدت

تأثیر‌کم تأثیر‌زیاد

کوتاه‌مدت
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افق‌زمانی‌بلندمدت‌و‌تأثیر‌زیاد‌حضور‌خانواده‌
جانشینی

موضددددو  جانشددددی ی  کددددی ای مهم تددددرین تاا و هددددای 
 های شرکت. شرکت های خانوارگی با  یرخانوارگی است

 ی خدانوارگی نیایهدای م ح دربه فرری ر  یمی ده جانشدی
ایددن تاا و هددا شددامل تما ددل جانشددی ی فددرری . را ندده

بده خا  مان ه فرینه ا شهت انتشاس قه و   مسدئولیت
 ده اعضای خدانوار ت پیچیدهگی   ابدط خدانوارگی ر  فرا 

جانشدددین پر  ی   تدددأثیر عوامدددل خدددانوارگی ادددر فرا  ددده
ه شرکت های خانوارگی یمانی کد. انسزاب جانشین است

ه تدا کا  کسب نیای به جانشین را رت عموماً تما ل را ند
ایدددن  یاگدددی . جانشدددی ی  ا ای خدددانوار  انسزددداب ک  ددده

رکت می توانه تدأثیر مسدتشیمی ادر اسدتشرا    توسدعه شد
البسددده عوامدددل خدددانوارگی م دددل   ابدددط . راشدددسه باشددده

ی خددانوارگیت اعسمددار   همبسددسگی ر  فرا  دده جانشددی 
ر ک اهسددر ایددن تاا و هددا . نشددش مهمددی ا اددا می ک  دده

می تواندده بدده مددهیران   صدداحبان شددرکت های خددانوارگی
کمدد  ک دده تددا اهسددرین  اهبررهددای جانشددی ی  ا اددرای 

.پا ها ی   موفشیت اتزاذ ک  ه
ثروت‌عاطفی‌اجتماعی

ثدددر و عاطای اجسمددداعی بددده متموعددده ای ای   ابدددط   
رکت ا تباطاو م  ت   مایه این اعضای خدانوار  ر  شد

ای این ثر و اجسماعی ار اسا  ا تبا  عاط. اشا   را ر
نزر ددد  میدددان اعضدددای خدددانوار  سددداخسه می شدددور   

.    موفشیت شرکت کم  ک همی توانه به پا ها ی

شددددرکت های خددددانوارگی بددددا سددددط  بددددالایی ای ثددددر و 
عاطای اجسمددداعی ر  ا تدددار اهدددر    یت انگیدددز    تعهددده 
بیشددسر ر  همکددا ان   اعضددای خددانوار ت مددهیر ت اهسددر 
ت ش هددددا   مشددددک و خددددانوارگی   کدددداهش   سدددد  

.جانشی ی موفم تر هس  ه
ه ثددر و عاطای اجسمدداعی ر  کا  کسددب های خددانوارگی بدد
گیت مع ای اعسمارت همبسسگیت قوانین   مشر او خانوار 

.تما ل به همکا ی   حل مسا ل خانوارگی است
مالکیت‌و‌مدیریت‌خانوادگی

ر صدده مساددا تی ای مشددا کت خددانوار  ر  مالکیددت  ددا 
ه ر  مطالعه ای شدش میلاد. قابل ار سی استمهیر ت

:تارای مالکیت ر  شرکت های خانوارگی بیان شه  اس
  ابط حاضر این مالکان▪
 یاگی های جمعیت ش اخسی مالکان▪
ر صه مالکیت هر   ای اعضای خانوار ▪
تعهار اعضای خانوار    مال  شرکت▪
میزان مشا کت مالکان ر  نواو  اهبری شرکت▪
ار پراک هگی ر صه مالکیت ر  این اعضای خانو▪

ایدددددن مدددددوا ر تاا و هدددددایی  ا ر  سددددداخسا  مدددددهیر سی 
ر دددهگا  های . شدددرکت های خدددانوارگی ا تدددار می  ک ددده

خددانوارگی می تواندده   مددهیر تمساددا و بدده مالکیددت
م پیکرب ددهی های مساددا تی ای سدداخسا  نودداو  اهبددری  سدد

ک دده کدده باعددث تمددایز هددر شددرکت ای ر گددری   اثددراو 
.مساا و آن می شور

در‌شرررررررررکت‌های‌خررررررررانوادگی‌
انع ا ‌پرررییری‌نظرررام‌راهبرررری‌
بررررای‌ت رررابق‌برررا‌رشرررد‌ضرررروری‌

شرررکت‌هایی‌کرره‌سرراختار‌. اسررت
د‌خود‌را‌تغییر‌نمی‌دهند،‌در‌رشر

.  محدود‌می‌شوند



ها
ش 

چال
   

 ل
سا

م
سی

س
چی

   
ت
می
اه

رکس
ش
ی 
هبر

  ا
او
نو

ی
 ی
فر 

آ آ
ا ی
   

 ی
فر 

ا آ
ک

14صاحه 

افق‌زمانی‌کوتاه‌مدت‌و‌تأثیر‌‌زیاد‌حضور‌خانواده‌
سرمایه‌خانوادگی

شدددرکت های خدددانوارگی را ای اندددوا  م ح دددربه فرری ای 
سددرما ه  هسدد  ه کدده ای ر گیددری   مشددا کت خددانوار  ر  
کا  کسددب ناشددی می شددور   بدده آن سددرما ه خددانوارگی

: ه ایانوا  مزسلدف سدرما ه خدانوارگی عبا ت د. می گو  ه
  سددرما ه اجسمدداعیت سددرما ه بشددات سددرما ه شددکیبایی

سدرما ه اجسمداعی خدانوارگی ناشدی ای .سدرما ه انسدانی
خدددانوار    ابدددطت اعسمدددار   ه تا هدددای مشدددسرک ر  ن

هو سددرما ه شددکیبایی بدده مع ددای تما ددل بل همدد. اسددت
شا سرما ه ب. خانوار  ارای سرما ه گذا ی ر  شرکت است

رکت به م ابعی اط ق می شور که خانوار  ارای بشای شد
ر  نها ددت سددرما ه انسددانی شددامل . اخس ددا  می رهدده

.رانددش   مهددا و اعضددای خددانوار  ر  شددرکت اسددت
شدددرکت های خدددانوارگی ر  میدددزان اهر  م دددهی ای ایدددن 
سدددرما ه ها تادددا و را نددده کددده می توانددده   ی نسدددایج   

مددهیر ت اثددربزش ایددن . عملکددرر آن هددا اثرگددذا  باشدده
ی سرما ه ها نیایم ده ش اسداییت توسدعه   هماه و سدای 

.آن ها با اههاا    اهبررهای شرکت است

نشران‌می‌دهرد‌کره‌شررکت‌های‌خرانوادگی‌م العه‌ای‌دربراره
مدیران‌عامل‌مرد‌در‌شرکت‌های‌خانوادگی

.بر‌عملکرد‌مالی‌تأثیرگیارند
مدیران‌عامل‌زن‌در‌شرکت‌های‌خانوادگیهمچنین‌

عملکرد‌غیرمالی‌و‌اجتماعی‌مثل‌شهرت‌خانوادگیدر‌
.بهبود‌بیشتری‌ایجاد‌می‌کنند
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افق‌زمانی‌بلندمدت‌و‌تأثیر‌کم‌حضور‌خانواده‌
رشد‌و‌اندازه‌شرکت

شدددرکت های خدددانوارگی ای نودددر اندددهای  بسدددیا  مس دددو  
. ههس  ه   ای شرکت های خرر تا از ا  ا شامل می شون

عوامل مسعهری  شه   اندهای  شدرکت های خدانوارگی  ا 
تحددت تددأثیر قددرا  می ره دده کدده ای جملدده ایددن عوامددل 
می توان به مشا کت خانوار ت اههاا خدانوار ت سداخسا  

.مالکیت   مهیر ت اشا   کرر
ت هات همچ ین نکسه بسدیا  تأثیرگدذا  ر   شده ایدن شدرک

 های  شدده شددرکت. جانشددی ی   انتشدداس این نسددلی  اسددت
خدددانوارگی معمدددولًا ر  انتشددداس بددده نسدددل ر و کددداهش 

عملکدرر شدرکت های خدانوارگی نشدان می رهده. می  ابه
شرکت های کوچ   ر  شدرا ط خدا  می توان ده عملکدرر

.اهسری نس ت به شرکت های از ا راشسه باش ه
هیئت‌مدیره

ه ترکیب هی‌ت مدهیر  ر  شدرکت های خدانوارگی می تواند
هی‌ت مددهیر  ر  ارخددی ای شددرکت های . مساددا و باشدده

ه خانوارگی مسشکل ای اعضدای خدانوار  اسدت ر حالی کد
ارخددددی ر گددددرت اعضددددای خددددا ج ای خددددانوار  نیددددز ر  

پا هشددی بیددان می ک دده کدده.هی‌ت مددهیر  حضددو  را ندده
احسمددددداس حضدددددو  اعضددددددای خدددددا ج ای خددددددانوار  ر  
هی‌ت مددهیر ت ر  نسددل ر و کمسددر ای نسددل ا س   سددوو 

ی ع     ار عامل ترکیب اعضای خانوار    خدا ج ا. است
 جددور مددهیرعامل مان ددهخددانوار ت  یاگی هددای ر گددری 

 ه جهایی این سهاو را ان ک سرس ک   همچ ینر گانه 

هیر     یرک سرس ک  ده ت تاا و هدایی ر  سداخسا  هی‌ت مدد
.شرکت های خانوارگی ا تار می ک ه

ع    ادددر هی‌ت مدددهیر   سدددمیت شدددرکت های خدددانوارگی 
کوچددد  ممکدددن اسدددت ای هی‌دددت مشدددا  ان  یر سدددمی 

.اسساار  ک  ه که نشش مهمی ر  ارنامه  یزی را ر
بین‌المللی‌سازی

ت ر  این المللی سایی به مع ای میدزان  قابدت  د  شدرک
ای ایددن    عوامددل مسعددهری ای . بایا هددای خددا جی اسددت

جمله تهه هاو   فرصت های محیطدیت عوامدل راخلدی 
مددرتبط بددا نیددر ی انسددانی   نگددرآ مددهیران ا شدده اددر 

ایی ت ددمیم  دد  شددرکت خددانوارگی اددرای این المللی سدد
  مطالعاو نشدان می رهده کده مالکیدت. تأثیر می گذا ر

ا  مددهیر ت خددانوارگی بددا میددزان این المللی سددایی ا تبدد
ین همچ د. م  سی را ر؛ البسه این  ابطه  یرخطدی اسدت

حضو  اعضای خا ج ای خدانوار  ر  مالکیدت   مدهیر ت 
می تواندده ارخددی ای محدده ر ت های ناشددی ای مالکیدددت 

ترکیددب. خددانوارگی  ا ر  این المللی سددایی کدداهش رهدده
 شدهن ار میزان این المللیساخسا   اهبری هی‌ت مهیر    

ی شرکت های خدانوارگ . شرکت های خانوارگی میثر است
ه کده ر  میزان این المللی سایی تاا و قابدل توجهی را ند

ییدرا سیاسدت های . ناشی ای اهدهاا مسادا و آن هاسدت
هدهاات این المللی سایی با ه با توجه به عواملی مان ده ا
.م ااع   تما ل به   س  خانوار  طراحی شور

الگوهرررای‌مفتلرررف‌تکررراملی‌بررررای
خررررررانوادگی‌شرررررررکت‌هایرشررررررد‌

ل‌برررای‌مثررا.پیشررنهاد‌شررده‌اسررت
مشارکت‌مدیران‌خارج‌از‌خانواده‌
ازه‌زمانی‌که‌کاروکسب‌بره‌یرا‌انرد

مشررررررفس‌می‌رسررررررد،‌یکرررررری‌از‌
.  الگوهای‌موجود‌است
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16صاحه 

افق‌زمانی‌کوتاه‌مدت‌و‌تأثیر‌کم‌حضور‌خانواده‌
رفتار‌کارآفرینانه

ه شددرکت های خددانوارگی بددا  فسددا  کا آفر  انددهت تما ددل بدد
گدر ای سدوی ر .   س  پذیریت عمل گرایی   نوآ  ی را نه

ر و به رلیل تما ل به حاظ ثر و عاطای اجسمداعی   ثد
اقس دددداریت شددددرکت های خددددانوارگی معمددددولًا کمسددددر ای 

ه هرچد. همسا ان  یرخانوارگی خور   سد  پذیر هسد  ه
ه شدرکت های خددانوارگی چشددم انهای بل همددهو تری راشددس

واه دده باشدد هت تما ددل بیشددسری بدده  فسددا  کا آفر  اندده خ
ار فره و شرکتت تعهار نسل های ر گیدر   تعده. راشت

اعضدددای خدددانوار  ر  مدددهیر ت ا شددده ادددر میدددزان  فسدددا  
 هددای بده ع وان م داس فره و. کا آفر  انده تدأثیر می گدذا ر

  صددری    بددای بدده اهسددرین  جدده ای  فسددا  کا آفر  اندده ر
.شرکت های خانوارگی حما ت می ک  ه

روابط‌همکاران
میزان تعامل این اعضدای خدانوار    خدا ج ای خدانوار  

تاددا و. ر  شددرکت اددر   ابددط همکددا ان تأثیرگددذا  اسددت
قابدددددددل توجهی ر    ابدددددددط همکدددددددا ان خدددددددانوارگی   

امددا سددب   هبددری ر  .  یرخددانوارگی مشدداهه  می شددور
ر شدددرکت ها ی خدددانوارگی می توانددده تدددأثیر مسدددتشیمی اددد

ن ه عوامل میثر ار   ابط افرار ما. همکا ان راشسه باشه
تعدددا ض   تبعدددیا ادددین افدددرار خدددانوار    خدددا ج ای 
خددددانوار ت تاا و هددددایی ر  پو ددددایی همکددددا ان ا تددددار 

تعدددا ض ر  شدددرکت های خدددانوارگی ای طریدددم . می ک ددده
رسددسه ب هی های مزسلاددی مان دده انطبدداق  ددا انحددراا  

. ساینه   ا مزرب ار سی شه  است

رینانه،‌شرکت‌های‌خانوادگی‌با‌بالاترین‌س ح‌از‌گرایش‌کارآف
لکرد‌تنوع‌و‌سبا‌رهبری‌کاریزماتیا،‌س ح‌بالاتری‌از‌عم

. مالی‌و‌غیرمالی‌را‌نشان‌می‌دهند
د‌رهبران‌کاریزماتیا‌قدرت‌متقاعدسازی‌و‌توانایی‌ایجا

این‌رهبران‌دارای‌حس‌هویت‌. انگیزه‌در‌افراد‌خود‌را‌دارند
جمعی‌و‌احساس‌توانمندی‌هس ند‌و‌به‌اهمیت‌عملکرد

.گروه‌به‌عنوان‌یا‌کل‌اعتقاد‌دارند
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دنیانوآور‌شرکت11درخانواده11ردپای
2023سالدر‌دنیانوآور‌شرکت50فهرستاز

از‌شرکت‌های‌خانوادگی‌در‌خاورمیانه‌انتظار‌رشد‌دارند٪۷۰سال‌آتی،‌دو‌در‌
.انتظار‌دارند‌که‌رشد‌جسورانه‌و‌سریعی‌داشته‌باشندآن‌ها٪۱۴و‌

.در‌من قه‌مِنا‌حضور‌و‌اثرگیاری‌یا‌خانواده‌پررنگ‌استشرکت‌های‌بفش‌خصوصی‌80در‌بیش‌از‌٪

1896ساسر  تأسیس

1847ساسر  تأسیس

1987ساسر  تأسیس

1964ساسر  تأسیس 1983ساسر  تأسیس

1984ساسر  تأسیس

1868ساسر  تأسیس

1962ساسر  تأسیس

1668ساسر  تأسیس

2008ساسر  تأسیس 2010ساسر  تأسیس
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چهار‌گونه‌از‌شرکت‌های‌خانوادگی

 ای پا ددها ی کا  کسددب های خددانوارگی ر  بل همددهو    
مدداعی کا آفر  انددهت تددها و این نسددلی   ثددر و عاطای اجس

شدددرکت های خدددانوارگی نسددد ت بددده همسا دددان . اسدددت
ا مطالعدده ای بدد.  یرخددانوارگی خددور مز ددت  قددابسی را ندده

نار ای  هبدران شدرکت های خدانوارگی ر  2439مشا کت 
 کدی سراسر جهان نشان می رهه که کا آفر  ی فرانسدلی

ا ای ایددن مزا ددای  قددابسی اددرای ایددن رسددسه ای کا  کسددب ه
 افسه های این مطالعه نشدان می رهده یمدانی کده. است

الا سط  گدرا ش کا آفر  انده   ثدر و عاطای اجسمداعی بد
باشدددهت عملکدددرر شدددرکت ر  هدددر ر  م ودددر خدددانوار    

.کا  کسب بالاتر است
ملکدرر سط  گرا ش کا آفر  انه به صو و قه تم هی با ع

مددالیت  یرمددالی   اجسمدداعی ایددن کا  کسددب ها مددرتبط 
همچ دددین سدددط  ثدددر و عاطای اجسمددداعی نیدددز . اسدددت

بدده ع وان  دد  عامددل کم  ک  دده  ر  عملکددرر  یرمددالی 
. شرکت های خانوارگی ش اخسه می شور

 ده  یاگی های چها  گونه ای شرکت های خانوارگی  ا ادر پا
همددین تحلیددل ر  ر  بعدده گددرا ش کا آفر  اندده   ثددر و

(۴شکل . )عاطای اجسماعی می بی یم

ای شرکت های خانوارگیگونهچها   . ۴شکل 

گرا ش کا آفر  انه

و عاطای اجسماعی
ثر 

گرا ش 
هکا آفر  ان

ثر و
عاطای اجسماعی

ثر و
عاطای اجسماعی

گرا ش 
هکا آفر  ان

گرا ش 
هکا آفر  ان

ثر و
عاطای اجسماعی

ثر و
عاطای اجسماعی

گرا ش 
هکا آفر  ان

خانواده‌با‌اولویت‌‌
کاروکسب

خانواده‌کارآفرین

ت‌شرکت‌با‌اولوی
خانواده

شرکت‌با‌عملکرد‌
ضعیف

ساس۴۱: مسوسط سن شرکت

عمهتاً با حضو  نسل ا س   ر و

ساس۴۸: مسوسط سن شرکت

عمهتاً با حضو  نسل ا س

نار۵۰شرکت های کوچ  کمسر ای 

مهیرعامل ای خانوار 

نار۲۵۰شرکت های از ا بیشسر ای 

مهیرعامل ای خانوار 

ساس۴۸: مسوسط سن شرکت

عمهتاً با حضو  نسل ر و

نار۵۰شرکت های کوچ  کمسر ای 

مهیرعامل ای خانوار 

ساس۴۶: مسوسط سن شرکت

عمهتاً با حضو  نسل ا س   ر و

شرکت های کوچ ت مسوسط   از ا

مهیرعامل ای خانوار 

ا  پا  
قا   آمر کا

ت ا  پات آمر کای لاتین
آسیا   اقیانوسیه

ت ا  پات آمر کای لاتین
آسیا   اقیانوسیه ا  پا



مرا ز کوی خرابات
پای رفتن نیست

بردخانهمگر به 
محتسب به دوش مرا
نکرده بود تماشا
هنوز قامت راست
که شد خرام تو
سیلاب عقل و هوش مرا

صائب تبریزی





درک‌مسئله‌ها‌و‌چالش‌ها‌در‌

شرکت‌های‌خانوادگی
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22صاحه 

شرکت‌های‌خانوادگی
در‌هزینرررره‌های‌نماینرررردگی،‌

سررراختار‌مزایرررای‌رقرررابتی‌و‌
شررکت‌های‌برانظام‌راهبرری‌
.دتفاوت‌دارنغیرخانوادگی‌

روند‌موضوعات‌پر‌اهمیت‌در‌شرکت‌های‌خانوادگی
طی‌بیست‌وپنج‌سال‌پژوهش‌و‌م العه

شدددرکت های خدددانوارگی ر  مدددوا ری م دددل هز  ددده های 
ت مزا دددای  قدددابسی   سددداخسا  نوددداو  اهبدددری ۱نما  دددهگی

. هشددرکسی ای شددرکت های  یرخددانوارگی مساددا و هسدد  
ایددن موضددو  باعددث شدده تددا بدده ار سددی پا هش هددای 

 دهگی مرتبط با کا  کسب های خدانوارگی اردررای م   پراک
. موضدوعاو  ا ر  بای  هددای یمدانی مساددا و ار سدی ک ددیم
ای  مطالعاو مرتبط با کا  کسب های خانوارگی ر  سده بد

.یمانی رسسه ب هی می شونه

. اسدت۲۰۰۴الدی ۱۹۹۶ا لین بای  یمانی مراو  به ساس 
ر  ایددن بددای  یمددانی تمرکددز اددر مددهیر تت نو  ر سددسی   

ر  ایدددن ر    تدددأثیر . مشدددک و نما  دددهگی ادددور  اسدددت
تعدددا ض میدددان افدددرار خدددانوار     یدددر ای خدددانوار  ادددر 
چالش های نوداو  اهبدریت نو  ر سدسی   سداخسا  نوداو 

  بده طو  خ صده ر.  اهبری مو ر توجه قدرا  گرفسده اسدت
ایدن ر    یمدانیت عمدده  ع دا ین مراددو  بده شددرکت های 
ا  خددانوارگی مددرتبط بددا اسددسراتای های مددهیر ت   سدداخس

.نواو  اهبری اور  است

۲۰۱۳تدددا ۲۰۰۵ر  بدددای  یمدددانی بعدددهی  ع دددی ای سددداس 
ارگیت مااهیمی م ل گوناگونیت کا آفر  یت سدرما ه خدانو

ا یآ هددای خددانوار ت مشددا کت خددانوار ت تعا ض هددای 
ت ا تبدداطیت  گولاتددو یت جانشددین پر  یت تعهدده   مالکیدد

   ر  ایدن ر .   انش اخسی مو ر توجه قدرا  گرفسده اسدت
یمدددانیت عددد    ادددر سددداخسا  نوددداو  اهبدددریت مشدددک و 
مددهیر سی   فره ددوت ا یآ هددا   نشددا  قددوو   ضددعف 

.شرکت های خانوارگی مو ر توجه اور  است

ماددداهیم ۲۰۲۰تدددا ۲۰۱۴ر  بدددای  یمدددانی سدددوو  ع دددی 
قابلیت هددای پو ددات  گولاتددو یت خددانوار ت ر  امی  هددای
خددانوار ت همکددا ان خددا ج ای خددانوار ت تیم هددای عددالی 
مددهیر تت نودداو  اهبددریت اعسمددارت پا ددها یت مسددئولیت 

وار ت اجسماعی شرکسیت مهیر ت خانوارگیت مالکیت خان
رکسیت سرما ه اجسماعیت این المللدی شدهنت کدا آفر  ی شد

گدددرا ش کا آفر  اندددهت نادددوذ خدددانوار ت اشدددسراک راندددشت
هی‌ت مددددهیر ت ارنامدددده  یزی جانشددددین پر  یت فرا  دددده 

  جانشین پر  یت هیتانداوت ج سدیتت ک سدرس خدانوار 
به صدددو و . ندداهمگونی مدددو ر توجددده قددرا  گرفسددده اسدددت

خ صددده ر  ر    سدددوو یمدددانی بددده ع اصدددر قددده و ندددرو 
شددرکت های خددانوارگیت مان دده ثددر و عاطای اجسمدداعیت 
سددددرما ه اجسمدددداعیت مسددددئولیت اجسمدددداعی شددددرکت   

.ارنامه  یزی جانشین پر  ی توجه شه  است
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تمرکز موضوعی مطالعات شرکت های خانوادگی 
(۲۰۲۰تا ۱۹۹۶از )در سه بازه زمانی 

۱۹
۹۶

۲۰
۰۴

۲۰
۰۵

۲۰
۱۳

۲۰
۱۴

۲۰
۲۰

ینمایندگ 

نوع دوستی

مدیریت

استراتژی های مدیریت

تعارض میان افراد خانواده و خارج از خانواده

(یحاکمیت شرکت)ساختار نظام راهبری 

ساختار نظام راهبری

فرهنگ ارزش ها

ثروت عاطفی اجتماعی

سرمایه اجتماعی

یمسئولیت اجتماع

جانشین پروری
دینامیک های خانواده

یمزایای رقابت

مالکیت خانواده

پایداری

نظام راهبری شرکتی

منابع

اعتماد

یکارآفرینی شرکت

لیکارآفرینی بین المل

تنوع جنسیت عملکرد مالی

بین المللی سازی

پویاقابلیت های 

ارتباطات

عملکردبقا

اشتراک دانش

برنامه ریزی جانشین پروری

ساختار مالکیت

تیم های عالی مدیریت

دوقطبی خانواده و شرکت

مدیریت خانواده

گرایش کارآفرینانه

هیئت مدیره

نوآوری

اهداف

هکنترل خانواد

ریفرایند جانشین پرو

ناهمگونی

از خانوادهغیر همکاران 

جانشین پروری

یسرمایه های انسان

مالکیت

ریسک پذیرییرگولاتور 

تعهد

عملکرد 

مشارکت خانواده

سرمایه خانوادگی

یکارآفرین

هیئت مدیره

تعارض های ارتباطی

یگوناگون

ساختارهای مالی

ارزش های خانواده

نوآوری

پراکندگی عناوین مطالعات مرتبط با شرکت های خانوادگیموضوعات محوریبازه زمانی
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24صاحه 

دو‌محور‌کلی‌و‌ده‌موضوع‌کلیدی
در‌چالش‌های‌شرکت‌های‌خانوادگی

بددا نگدداهی بدده مطالعدداو شددرکت های خددانوارگی   نکدداو
هی   مراو  بده فعالیدت ک شدگرانی کده تتربده سدامان ر

توسددددعه شددددرکت های خددددانوارگی  ا را نددددهت می تددددوان 
چالش هددای ایددن شددرکت ها  ا ر  ر  محددو  کلددی ار سددی 

(۵شکل. )مهیر ت کا  کسب   مهیر ت مالکیت: کرر

مدیریت‌کاروکسب
مالکیت   ذی ناعان▪
سرما ه انسانی   اسسعهارها▪
اسسراتای   تحوس▪
 شه▪
  س     گولاتو ی▪
سرما ه▪
سورآ  ی▪

مدیریت‌مالکیت
اههاا   ا یآ ها▪
نواو  اهبری▪
تها و▪
ثر و▪

مهیر ت 
کا  کسب

مهیر ت 
مالکیت

مالکیت   ذی ناعان

هاسرما ه انسانی   اسسعهار

اسسراتای   تحوس

 شه

  س     گولاتو ی

سرما ه

نواو  اهبری

تها و

ثر و

اههاا   ا یآ ها

سورآ  ی

شرکت های خانوارگیچالش های . ۵شکل 



ها
ش 

چال
   

 ل
سا

م
سی

س
چی

   
ت
می
اه

رکس
ش
ی 
هبر

  ا
او
نو

ی
 ی
فر 

آ آ
ا ی
   

 ی
فر 

ا آ
ک

25صاحه 

مالکیت‌و‌ذی‌نفعان
ن مالکیدددت خدددانوار  م ح دددربه فررترین   پیچیددده  تری

چالشی است که کا  کسب های خدانوارگی  ا ای هدر ندو 
نحددو  ارخددو ر بددا . کا  کسددب ر گددری مسمددایز می ک دده

کسب اسسراتای مالکیتت کلیه موفشیت   طوس عمر کا   
.است   س ب انستاو   شارمانی خانوار  می شور

سرمایه‌انسانی‌و‌استعدادها
ارندده  شددهن ر  ج ددو اسددسعهار اای  کددی ای مهم تددرین
چالش هددا اددرای هددر شددرکسی اسددت امددا اددرای شددرکت های 

ایم ده این شرکت ها نی. خانوارگی بسیا  پیچیه  تر است
مددهیر ت   پددر  آ اعضددای خددانوار  به خ ددو  نسددل 

همچ ددین با دده اسددسعهارهای خددا ج ای . آ  دده  هسدد  ه
خانوار   ا که به شرکت ا یآ افز ر  می ره هت جذب   

.حاظ ک  ه

استراتژی‌و‌تحول
ر  نوآ  ی   تحدوس ر تیسداس کلیده موفشیدت بل همدهو

متموعده های خدانوارگی با ده همگداو . هر شرکسی است
ر تیسددالی شددهن. بددا ف ددا  ی ر تیسدداس پددیش ار ندده

می تواندده طیددف گسددسرر  ای ای مزا ددا  ا اددرای شددرکت های
خانوارگی به ا مغان بیا  رت ای جملده آن هدا می تدوان بده

 دههای کم  ارای تشو ت شا سسگی هات اهی ه سایی فرا 
ری   راخلددیت مشددسری محو ی بیشددسرت اهبددور ت ددمیم گی

. رس یاای به مز ت  قابسی پا ها  اشا   کرر

وس تحد. تحوس با ه ر  اسسراتای سدایمان گ تانده  شدور
سدددایمان با ددده ارپا ددده چشدددم انهایت ا یآ هدددا   ر دددهگا  

همراهددان . بل همددهو خددانوار  ب ددا شددور   توسددعه  ابدده
مسددیر تحددوس با دده ای م وددر جددا  طلبیت مددهس ذه ددی   

. ه  حیه کا آفر  ی با خانوار  هم خوانی راشسه باش 

رشد
 قسدددی نوبدددت بددده مدددهیر ت   حادددظ  شددده می  سددده 
کا  کسب های خانوارگی با چالش هدای مسمدایزی   ادر 

 شدده پا ددها   ا می تددوان ای طددرق مزسلددف بدده . هسدد  ه
ر   دد  شددرکت خددانوارگی با دده اطمی ددان . رسددت آ  ر

ای حاصل شور کده اسدسراتای انسزداب شده  بدا چشدم انه
بل همهوت ا یآ ها   میزان آمارگی سایمان ارای شر  

.سار  شه مس اسب باشه

ریسا‌و‌رگولاتوری
هدای خدانوارگی ر  مدهیر ت   سد    کرری که شدرکت

عمیشاً ر  ا یآ ها   اههاا آن ها   شده تاتزاذ می ک  ه
.  ای بده  جدور آ  رسد ا یوهای پیچیده   می توانهرا ر

ایددددن شددددرکت ها ر  مددددوا ری ممکددددن اسددددت مسددددسعه 
ا تر احسمدالًا محافوده ک مدوا ری  س  پذیری بیشسر   ر  

ر هرصدو و لایو. ای همسا ان  یرخدانوارگی خدور باشد ه
 ها است   سد  ها ش اسدایی شده    اهسدرین اسدسراتای

ل امدا گداهی بده رلید. ارای کاهش   س  انسزاب شدونه
شدددرکت جدددور   سددد  های مس ددداقا ر  خدددانوار    ر  

.اتزاذ اسسراتای ها می توانه به شهو پیچیه  شور

ای‌نحوه‌برخورد‌صاحبان‌شرکت‌ه
ت،‌خررانوادگی‌بررا‌اسررتراتژی‌مالکیرر

کلیررررد‌موفقیررررت‌و‌طررررول‌عمررررر‌
ام‌انسرجو‌سربباسرتکاروکسب

.می‌شودو‌شادمانی‌خانواده‌
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26صاحه 

سرمایه
ر ثیکلیه حاظ  شده  د  شدرکت خدانوارگیت مدهیر ت مد

ی به طو  معموس کا  کسب ها. سرما ه   امو  مالی است
رض خانوارگی ارای رسسرسی به سرما ه های جه هت ای ق
رما ه گرفسن تا اسساار  ای بایا های سرما ه  دا تدأمین سد

اب اجس د( م ل سرما ه گذا ی خ وصی)ای شز  ثالث 
می ک  دددهت ییدددرا ایدددن احسدددا   ا ر  میدددان بسدددیا ی ای 
خانوار  ها م عکس می ک ه که بههی   سرما ه خدا جی
ر اسددتش س آن هددا  ا خهشدده را  کددرر    تحددت ک سددرس سددای

بدا با این حاس با ه ر  نور راشت کده. افرار نگه می را ر
ه تغییدراو چشددمگیر ر  نگددرآ شدرکت های خددانوارگی بدد

سددرما ه خددا جی   همچ ددین ر  گز  دده های بددای شدده  ر  
 هایی اراار آن هات گسسرآ گز  ه های تأمین مالی فرصت

ه ا تار می ک ده کده ج بده های م  سدی را ر امدا می توان د
.رلهر  آ     رشوا  باش ه

سودآوری
اددرای شددرکت های خددانوارگی . سددور جا گددا   یددا  ای را ر

سدور  سدیله ای اددرای  سدیهن بده اهددهافی م دل تشو ددت
 شددده   ندددوآ  ی ر  آ  ددده    رنبددداس کدددررن اهدددهاا   

سور عامدل مهدم حادظ . جا  طلبی ها ر  بل همهو است
 د  تمدرین ضدر  ی. انگیز  خانوار  ادرای تدها و اسدت

ارای  ا تشای انستاو خدانوار  می توانده تعیدین اهدهاا
سددورآ   بددا گددرر هددم آ  رن اعضددای خددانوار    مددهیران 

هدا ر  مالبسه با ه اطمی ان حاصل کرر کده ت دمی. باشه
مدددو ر سدددورآ  ی م عکس ک  ددده  اهدددهاا   ا یآ هدددای 

.بل همهو خانوار  باش ه

.تحول‌باید‌در‌استراتژی‌سازمان‌گنجانده‌شود
.اشدباید‌بر‌پایه‌چشم‌انداز‌و‌ارزش‌های‌بلندمدت‌خانواده‌بتحول‌

حتروای‌هر‌چه‌شرکت‌خانوادگی‌بالغ‌تر‌و‌پیچیده‌تر‌باشد،‌شر ‌و‌م
د‌مرواردی‌ماننر. نظام‌راهبری‌شرکت‌خرانوادگی‌غنی‌ترر‌خواهرد‌برود

و‌قدمت‌زیاد‌کاروکسرب،‌خرانواده‌بزرت‌ترر،‌تعردد‌نسرل‌های‌درگیرر‌
.دامنه‌گسترده‌‌از‌افراد‌صاحب‌نفوذ‌در‌شرکت‌تأثیرگیارند
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27صاحه 

اهدا ‌و‌ارزش‌ها
ا یآ ها  کی ای مز ت های  قابسی شرکت های خانوارگی
ر  مشا سدده بددا همسا ددان  یرخددانوارگی خددور محسددوب 

طبددم آخددرین نورسدد تی جهددانیت شددرکت های . می شددور
خانوارگی با  شه ر   قمدی عمدهتاً را ای متموعده ای ای 
ا یآ های مشز ت مه ن   مشسرک هم ر  کا  کسدب 

امدا بدا گدذ  یمدان چشدم انهای .   هم ر  خانوار  هسد  ه
  ایددن رسددسه ای کا  کسددب ها بدده سددرعت تغییددر می ک دده
ست اسسراتای هایی که ر  گذشسه کا آمه اورنهت ممکن ا

.ارای ارامه موفشیت ر  آ  ه  کافی نباش ه

نظام‌راهبری
ه ر  این رسسه ای شرکت هات نواو  اهبدری شدرکسی هدم بد
. موضو  خانوار    هم به موضو  کا  کسب می پررایر

بدده همددین رلیددل فرا  ددهها   اسددسانها رهایی ای جدد س 
ر نودداو  اهبددری اددرای مددهیر ت   سدد    حاددظ ک سددرس ادد

نودداو  اهبددری . فعالیت  هددا ر  هددر ر  بعدده الزامددی اسددت
 هدای شرکسی ار ک سرس    هبدری کا  کسدب   نشدش طرا
نوددداو . مزسلدددف ر گیدددر ر  مدددهیر ت آن مسمرکدددز اسدددت

ا    اهبری ر     شرکت خانوارگی با پو ایی هات نشش هد
.   ابدددددط ر  ن خدددددانوار   دددددا سدددددهاو را  سدددددر کا  را ر

بدده طو کلیت هرچدده شددرکت خددانوارگی از ا تددر   تعددهار 
اعضددای خددانوار  بیشددسر باشددهت ا تددار سدداخسا ی اددرای
اطمی دددان ای ادددرآ  ر  شدددهن نیایهدددا   انسودددا او همددده 

.سهاو را ان خانوار  ضر  ی  می شور

،‌۲۰۲۳طبق‌م العه‌ای‌از‌شرکت‌های‌خانوادگی‌در‌سال‌
تریلیون‌دلار‌درآمد‌ایجاد‌کردند۸شرکت‌خانوادگی‌500

.  افزایش‌داشته‌است2021٪‌نسبت‌به‌سال‌10این‌مقدار‌
سهم‌این‌شرکت‌ها‌از‌استفدام‌سرمایه‌های‌انسانی

.میلیون‌نفر‌بوده‌است24بیش‌‌از‌
افزایش‌یافته‌و‌2021این‌مقدار‌یا‌درصد‌نسبت‌به‌سال‌

.حوزه‌مفتلف‌توزیع‌شده‌‌است47در‌



ها
ش 

چال
   

 ل
سا

م
سی

س
چی

   
ت
می
اه

رکس
ش
ی 
هبر

  ا
او
نو

ی
 ی
فر 

آ آ
ا ی
   

 ی
فر 

ا آ
ک

28صاحه 

ی‌ایجاد‌و‌حفظ‌یا‌شرکت‌خرانوادگ‌
اجتناب‌ناپرررررییری‌برررررا‌به‌صرررررورت

برنامررررررره‌ریزی‌جانشرررررررین‌پروری‌و‌
. تتوسعه‌نسل‌بعدی‌مرتبط‌اس

تداوم‌کاروکسب‌و‌جانشین‌‌پروری
ت   جانشی ی  کی ای مهم ترین عوامل ر  حاظ موفشید

ایدن بدهان مع اسدت. تها و هر شرکت خانوارگی اسدت
 دهی که جانشی ی صدرفا  د     دهار نیسدتت بلکده فرا 

هدددهات . اسدددت کددده با ددده بددده رقدددت ارنامددده  یزی شدددور
وب بده رس یاای به    جانشی ی ارنامه  یزی شه    خد

 ی    فرا  ده جانشدی. نسل بعهی خانوار  مال  است
کا آمه با ده ادر حوی  هدای مس دوعی ای  هبدری   مالکیدت
گرفسه تا ا یآ هات اهدهاات مدهیر ت ثدر و   سرپرسدسی

ا تددار   حاددظ  دد  شددرکت خددانوارگی بددا . تمرکددز ک دده
رتبط ارنامه  یزی جانشین پر  ی   توسعه نسل بعهی مد

ایددن فرا  دده اددرای همدده اعضددای خددانوار ت بدده ن . اسددت
رت توجدده بدده ا  کدده مسددتشیما ر گیددر آن هسدد  ه  ددا خیدد

.نشان ره ه     چالش شز ی   عاطای است
لایمدده تددها و کا  کسددبت سددورآ  ی ر  آ  دده  بددا تدده ین
. اههاا م اسب   جا  طلبی شدرکت ر  بل همدهو اسدت

سددورت عامددل مهددم حاددظ انگیددز  خددانوار  اددرای تددها و 
 ددد  تمدددرین ضدددر  ی ادددرای ا تشدددای . کا  کسدددب اسدددت

انسددتاو خددانوار  می تواندده تعیددین اهددهاا سددورآ   بددا 
حضو    مشا کت اعضای خانوار    مدهیران کا  کسدب

ماو ر  البسه با ه اطمی ان حاصل کدرر کده ت دمی. باشه
مدددو ر سدددورآ  ی م عکس ک  ددده  اهدددهاا   ا یآ هدددای 

.  بل همهو خانوار  باشه

ثروت
هها ای پرراخسن به این موضو  مدهیر تت حااتدت   
 شده ثدر و خدانوار  هدم ادرای نسدل فعلدی   هدم ادرای 

ای صاحبان مشا ل خدانوارگی نید. نسل های آ  ه  است
بددده  ددد  اسدددسراتای ادددرای محافودددت ای ثدددر و خدددور   

ایددن امددر . همچ ددین سددایمانههی آن اددرای  شدده را ندده
شدوق نیایم ه حضو  مسز  ان مالیاتیت مسز  ان ح

ر  باینشسدسگیت  کد    مشدا  ان مدالی   سدرما ه گذا ی
.شرکت است
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29صاحه 

مراحل رشد در یک شرکت خانوادگی
از تولد تا انتقال قدرت به نسل بعد

مراحل  شه ر     شرکت خانوارگی. ۱جه س 

تولد‌و‌بقا

ساس5تا 0سن‌کاروکسب

ساس۳۵تا ۲۵

ساس۱۰تا ۰

ساس۱5تا ۵

ساس۵۰تا ۳۵

ساس۲۵تا ۱۰

ساس۳۰تا ۲۵

ساس۶۵تا ۶۰

ساس۴۵تا ۳۵

ساس۲5تا ۱۵

ساس۶۰تا ۵۰

ساس۳۵تا ۲۵

توسعه سریعت نیای به مبا ی  ارای ینه  مانهن
ا   نیای به بایانه شی اسسراتا ها شرکسی پیچیه    پسرما ه گذا ی یمانی   مالی

  سرما ه گذا ی متهر
چالش‌های‌
بماهیتی‌کاروکس

ا کا ها   )کا  کسب ت  نار  
(همگی با هم انتاو می ره ه

شر   کا  تیمی ر  ابعار 
ثباو/کساریکوچ    به شکلی پو ا حرفه ای شهن مهیر ت چالش‌های‌

ماهیتی‌سازمان

ا اای نشش ر  
رنیای کا  کسب

نگرانی  اجع به 
موفشیت کا  کسب

ه نسل بعهی ب/ ع یم جه ه
هرنباس  شه   تغییر هس   چالش‌های‌انگیزشی شه کا  کسب

صاحبان‌و‌مالکان

تأمین سزا تم هانه آسا ش ا لیه ارای خانوار محه ر به نیایهای ا لیه
نیایهای از گسر

حما ت مالی ای مراحل ا لیه 
حضو  نسل بعهی

انتظارات‌مالی‌
برای‌خانواده

سن‌سهام‌داران

سن‌فرزندان

دیانتقال‌قدرت‌به‌نسل‌بعلیبلوغ‌و‌مشارکت‌بین‌نسرشد‌پیچیدهتوسعه‌اولیه

هماه گی   همبسسگی تعارس کا    خانوار 
خانوارگی

حما ت ای نسل بعهی ارای 
تشکیل خانوار  های خور موفشیت کا  کسب اهدا ‌خانواده

ساس۳۵تا بالای ۳۰

ساس۷۰تا بالای ۶۵

ساس۵۰تا ۴۵

تافزا ش سرعت شرک

بایسایی حرفه ای ساخسا    
فرا  ههای کا  کسب

موفشیت  لذو اررن ای
نسل ر و

لذو اررن ای
س مت   ثر و ر  پیری

هماه گی   همبسسگی 
خانوارگی این فرینهان   

نوارگان



هر درونی که درو 
آتش عشقی نبود

ست  این همه کس را روشن
که منور نشود
دوستان عیب کنندم که
بر آرم دم عشق

نزندعود اگر دم
معطّر نـشودخانه

خواجوی کرمانی





درک‌نظام‌راهبری‌شرکتی‌در

شرکت‌های‌خانوادگی
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لزوم‌نظام‌راهبری‌شرکتی

هددددای خدددانوارگی قدددده و فرا انددددی ر  مالکدددان شددددرکت
ر  بعضددی ای گر   هددای خددانوارگی. ت ددمیم گیری را ندده

اددز ات حسددی  دد  رلا   ا نمی تددوان بدده ن اجددای  مالکددان 
لیده البسه ایدن بدهان مع دا نیسدت کده ادرای ک. هز  ه کرر

ا همگداو بد. ت میم ها مالکان با ده شز دا اقدهاو ک  ده
ادددز ا شدددهن خدددانوار    افدددزا ش ابعدددار   پیچیدددهگی 
کا  کسددددبت نشددددش مالکددددان بددددیش ای اقددددهاو اددددرای 
ت دددمیم گیری های مسدددتشیمت بددده اهر  گیدددری ای قددده و 

ی کده یمدان. مالکیسی ر  ت میم گیری تبه ل خواهه شده
ک سددرس تمدداو ت ددمیم های  یددز   ر شددت  دد  شددرکت 
خددددانوارگی  ا سرسددددزسانه ر  رسددددسان خددددور بگیددددر مت 
.  کا  کسدددب   خدددانوار  هدددر ر  آسدددیب خواه ددده ر ددده

این جاسددت کدده مددهس نودداو  اهبددری شددرکسی اهمیددت 
ارا   قه تم ددده کا  کسدددب بددده مالکدددان  دددا ی . می  ابددده

ا ان می  سانه تا این ک سرس رقیم امو ی که اهمیدت فدر 
رانت را ر   تاو ا مسئولیت امو  کم اهمیت تر به ر گد

 ا   ان تدر این کا  فرا  ه ت میم گیری. تعارس ارقرا  ک  ه
ت اگر کا  کسب ما کوچ  اس.   اهی ه تر خواهه ساخت

بده  ا بدا کمد  همدان سیسدسم ت دمیم گیری  یر سدمی
خوای به  ا  خور ارامه می رهدهت شدا ه نیدایی بده ارا   

امدا . یمکا  کسب به شکل  سمی   قانونی نهاشسه باشد
 های همگاو با  شه   موفشیت کا  کسبت تعهر ت میم

سی ضر  ی   پیچیهگی   یافز ن آن ها با سرعت بده سدم
ر خواهه  فت که ت دمیم گیری صدحی  ای تدوان  د  فدر 

.فراتر خواهه اور

ر عینِ حدداس یمددانی کدده ر گددر اعضددا خددانوار    همکددا ان 
حدددس ک  ددده کددده نششدددی ر  ت دددمیم گیری ها نها ندددهت 

ش   احسا  ناتوانی   ای انگیزگی کرر   دا  ا ر کشدمک
ل با ها ر ه  ا م کده بده رلید. اخس ا با هم خواه ه شه

ضعف ر  اخذ ت میم های صدحی ت شدرکت  دا خدانوار 
 ددا هددر ر  ر  ک ددا  هددم افددوس کددرر    رچددا  آشدداسگی   

ا لب ر  چ ین موا ری نوک پیکدان. هرج  مرج شه  انه
انتشار به سمت افدراری خواهده ادور کده هدم عضدوی ای 
خددانوار  هسدد  ه   هددم عضددوی ای تددیم مددهیران ا شدده 

.شرکت
بده کمسر کسی ر  مواقع شکستت عهو توجده سداخسا ی
.ههنواو  اهبری شرکسی  ا مو ر تحلیل عمیم قرا  می ر

نظام‌راهبری‌شرکتی
: دارددو‌مسئولیت‌اصلی

ن‌و‌تعیین‌جهت‌اسرتراتژیا‌سرازما‌
حفرررظ‌تعرررادل‌پویرررا‌برررین‌منرررافع‌
سرهام‌داران،‌هیئت‌مردیره،‌مرردیران‌

.و‌سایر‌ذی‌نفعان
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نظام‌راهبری‌شرکتی‌چیست؟

نواو  اهبری شدرکسی شدامل متموعده ای ای   ابدط ادین
مدددهیر ت شدددرکتت هی‌ت مدددهیر ت سدددهاو را ان   سدددایر 
ذی ناعدان اسددت کده اددر اسدا  آن سدداخسا ها     ابطددی 
ا تددار می شددور کدده اهددهاا شددرکت  ا تعیددین کددرر    
هددها ت   ک سددرس صددحی  شددرکت  ا بدده م وو  ام یددت  

.س مت عملکرر آن  ا ی می ک ه
ئولیت شا ه بسوان گات که نواو  اهبری شرکسی ر  مس

ایمان تعیین جهت اسسراتا   س: اصلی  ا ر  ار می گیرر
  حادددددظ تعدددددارس پو دددددا ادددددین م دددددافع سدددددهاو را انت 

.  هی‌ت مهیر ت مهیران   سایر ذی ناعان

سایِکا  های نوداو  اهبدری ر  کا  کسدب های خدانوارگی   
. مهس پاسخ گویی آن ها ای سایر شرکت ها مساا و اسدت
ی اما با توجه بده تعر ادی کده ای کا  کسدب های خدانوارگ 

 جور را رت ناوذ خانوار  ر  مالکیت   مدهیر ت باعدث
حساسددددیت نودددداو  اهبددددری شددددرکسی ر  شددددرکت های 

.خانوارگی می شور

از‌در‌بسیاری‌از‌شرکت‌های‌خانوادگی،‌حضرور‌عضروی
خررانواده‌در‌جایگرراه‌مرردیرعامل‌از‌منظررر‌مشررتریان،‌
.بانا‌ها‌و‌همکاران‌شرکت‌بسیار‌با‌اهمیت‌است
ی‌اگرچه‌حضور‌فعالانه‌ی‌مالکان‌مهم‌است،‌اما‌گروه
اده‌از‌شرکت‌های‌خانوادگی‌باور‌دارند‌که‌اعضای‌خانو

بررا‌نقش‌هررای‌رهبررری‌نبایررد‌در‌هیئت‌مرردیره‌حضررور‌
ین‌داشته‌باشند‌و‌برخری‌از‌آن‌هرا‌سیاسرت‌هایی‌تعیر

می‌کننررد‌تررا‌ایررن‌افررراد‌در‌عملیررات‌و‌نظررام‌راهبررری‌
. شرکت،‌مشارکتی‌نداشته‌باشند
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سازِکار‌های‌نظام‌راهبری‌در‌شرکت‌های‌خانوادگی

ی سایِکا  ها می توان ه راخلی  ا خدا ج: م شأ سایِکا  ها( ۱
م وددو  ای سددایِکا  راخلددیت فضددای راخددل مددری . باشدد ه

ی م وو  ای سایِکا  خدا جی فضدا. خانوار    شرکت است
.ایر ن ای مری خانوار    شرکت است

ر سدایِکا  ها می توان ده  سدمی  دا  ید: ته ین سایِکا  ها( ۲
سدددایِکا  های  سدددمی توسدددط قدددوانینت .  سدددمی باشددد ه

. مشددددر اوت قواعدددده   سیاسددددت ها تدددده ین می شددددونه
مدا سایِکا  های  یر سدمی اگرچده تده ین  شده  نیسد  ه ا

ا  جور آن هدا بده رلیدل فشدا  ادرای تطداام   سدایگا ی بد
نوداو  اهبدری . ه تا ها   ا یآ های جامعه مهم اسدت

 یر سددددمی می تواندددده نشددددش مهمددددی ر  شددددرکت های 
بدری به طو کلی سدایِکا  های نوداو  اه. خانوارگی ا اا ک ه
رسددددسه ۴ع ددددوان اسددددت کدددده ر  ۱۵شددددرکسی شددددامل 

(۶شکل . )تشسیم ب هی می شونه
سایِکا  نواو  اهبری راخلی  سمی▪
سایِکا  نواو  اهبری راخلی  یر سمی▪
سایِکا  نواو  اهبری خا جی  سمی▪
سایِکا  نواو  اهبری خا جی  یر سمی▪

کمیسدده های خددانوارگیت جلسدداو خددانوارگی   همچ ددین 
ا شو اهای خانوارگی می توان ده سدایِکا  راخلدی  سدمی  د

. یر سمی باش ه

رسمی

غیر‌رسمی

خارجیداخلی

یسیاست‌گیار‌ سازمان‌های‌
نظارتی‌و‌
حقوقی

کدهای‌
رفتاری

دفاتر‌
خانوادگی

‌های‌دبنیا
خانوادگی هیئت‌مدیره

مدیرعامل‌و‌
اساسنامه‌های‌مدیران

خانوادگی

جلسات‌
خانوادگی

شوراهای‌
خانوادگی

کمیته‌های‌
خانوادگی

ارتباطات‌
اجتماعی‌در‌
خانواده

دیگر‌رفتارهای‌
شرکت‌های‌
خانوادگی

دیگر‌سازِکار‌های‌
غیررسمی‌داخلی

ارزش‌های‌
فرهنگی

ارتباطات‌
سیاسی

هنجارهای‌
اجتماعی

ارزش‌های‌
خانواده

سایِکا  های نواو  اهبری ر  شرکت های خانوارگی. ۶شکل 
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بررسی‌ش ‌های‌نظام‌راهبری‌شرکتی‌

دفاتر‌خانوادگی
بددا هددها کمدد  بدده تعر ددف   اجددرای صو و مسددئله های 
ه مالی    یرمالی ر  یمی ه مهیر ت ثدر و ر  خدانوار  بد

ا ر  رفاتر خانوارگیت خدانوار  ر  تعامدل بد.  جور آمهنه
طیف  سیعی ای ا ا ه ره هگان مدهیر ت ثدر و ای جملده
نت مهیران سرما ه گذا یت کدا گزا انت بان  هدات بیمه گدذا ا 

آنهدددا همچ دددین ر  مسدددا لی . اسدددت... حسدددابها ان  
همچون تاهیم ا یآ هدای خدانوار  ر  میدان نسدل ها   
کمدد  بدده اسددساار  ای ترفیددت تمدداو اعضددای خددانوار  

تاددا تی کدده رفدداتر . مشددا       ایزنددی انتدداو می ره دده
خانوارگی بدا شدرکت های ا ا ه ره ده  خدهماو مدهیر ت 
ثددر و را ندده ایددن اسددت کدده ایددن رفدداتر اهسددرین گز  دده
پیش هاری ای این  ا  حل هدای مسادا و  ا هدم بدا ر نودر 

وداو گرفسن سور اقس اری   هم با ر  نور گدرفسن م ح
مددهس کا  کسددب  دد  .  یددا  خددانوارگی ا ا دده می ره دده

لاو شرکت مهیر ت ثر و ار پا ه کسب ر آمه ای مح و
ه   خهماتی است کده بده مشدسر ان خدور توصدیه می ک د

امدددا ر  رفددداتر خدددانوارگی  ا  حل هدددای سدددرما ه گذا ی   
خهماتی مس اسب با اههاات تما  و   محه ر ت های

اتر ر  رفد. صاحبان ثر و ر  خانوار  پیشد هار می شدونه
خددانوارگی مددهیر ت را ایی هددا مس اسددب بددا ر ددهگا  های 
اعضددددای خددددانوار    بددددا ر  نوددددر گددددرفسن تحلیل هددددای 

.اقس اری مو رنیای انتاو می شور

بنیادهای‌خانوادگی
ای بنیار های خانوارگی میسسداتی هسد  ه کده را ایی هد

خ وصددددی از گددددی را ندددده   به صددددو و مسددددتشل ارا   
می این را ایی ها ا لب به شکل موقوفاو را . می شونه

ار  هس  ه که ای آن ها ارای ا تشاء م دافع عمدومی اسدسا
ایددن میسسدداو خ وصددی اددور    عمددهتاً ای . می شددور

طریددم هددها ای شز ددی  دد  کا  کسددب خددانوارگی  ددا 
اعضددای خددانوار  تددأمین می شددونه کدده ا لددب  کددی ای 
اههاک  ه  ها  ا  کی ای اعضای خدانوار  ر  هی‌ت مدهیر 

هددای اصددلی ا شددانت  کددی ای فعالیددت. آن هددا حضددو  را ر
اعطای کم  های ب عوض به میسساو خیر دهت افدرار  
سایر میسساو عاو الم اعده اسدت کده ای آن هدا حما دت

ت‌در‌دفاتر‌خانوادگی،‌مدیری.مستشل می ک  ه
دارایی‌هرررررا‌متناسرررررب‌برررررا‌
دیدگاه‌های‌اعضای‌خرانواده
و‌بررررررررا‌در‌نظررررررررر‌گرررررررررفتن‌
تحلیل‌هرررررررای‌اقتصرررررررادی‌
.موردنیاز‌انجام‌می‌شود
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اساسنامه‌خانوادگی
کل اساسدد امه خددانوارگی  ددا توافددم خددانوارگی  دد  پددر ت

ارای ارا   خانوار  است که ای طریم آنت خانوار  م افع
خدددور  ا ر  م اسدددباو تتدددا ی تعیدددین می ک ددده   البسددده 
ن بنیدداری اددرای جلددوگیری ای اددر ی تعددا ض  ددا مددهیر ت آ 

ای هها اصلی اساس امه خدانوارگی ا تشد. ا تار می ک ه
ن معمولا اساس امه خدانوار  بده اید. تها و شرکت است

:موا ر می پررایر
مامو  ت   ا یآ ها▪
بنیان گذا  ر  شرکت /مشا کت خانوار  مال ▪
ساخسا  مالکیت ▪
سیاست تشسیم سور سهاو▪
مشا کت خانوار  ر  هی‌ت مهیر ▪
شدداافیت ر  موضددوعاو مزسلددف ای جملدده شددرا ط ▪

.خر ج  کی ای اعضای خانوار  ای شرکت خانوارگی
ه این امر فرا  دهی تعداملی اسدت کده ر  نها دت م تدر بد
ب امضای توافش امه ای ر با     ابدط خدانوار    کا  کسد

حدار ع    ار این اساس امه خانوارگی باعث ات. می شور
این اعضای خدانوار ت کداهش تعا ض هدای خدانوارگی   

 دده البسده فرا . تعهده آندان بده موفشیدت شدرکت می شدور
گاددت  گو   نوشددسن ایددن توافش امدده مهم تددر ای مددسن آن

  ای پیار  سایی اساسد امه خدانوارگی فرا  ده سدار. است
چددرا کدده می تواندده ب ددا بدده رلا لددی م ددل شددهو. نیسددت

. و رتعا ض ر  خانوار     ا  اگرایی م افع شکسدت بزد
ر  نها ت اعضای خانوار  با ده ر  مدو ر تعهده خدور بده 
کا  کسدددبت اهدددهاا بل همدددهو خدددانوار    معیا هدددای 

. موفشیت شرکت به توافم ارس ه

خانواده‌هایی‌که‌از‌سنین‌پایین
(  چه‌دختران‌و‌چه‌پسران)فرزندان‌خود‌را‌

فعالانه‌درگیر‌کاروکسب‌می‌کنند،
می‌توانند‌با‌فراهم‌کردن‌دانش‌لازم‌

و‌با‌طراحی‌مسیر‌حرفه‌ای‌در‌شرکت‌خانوادگی‌خود
.داشته‌باشندمزیت‌رقابتی‌کسب‌کنند‌و‌تداوم‌فعالیت‌
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هیئت‌مدیره
بددددا اجددددرای خددددوب سددددایِکا  های نودددداو  اهبددددری م ددددل 
هی‌ت مهیر  می توان ای شکسدت شدرکت های خدانوارگی

سر  جور هی‌ت مهیر  باعث انسدتاو بیشد. جلوگیری کرر
نوددداو . خدددانوار    افدددزا ش عملکدددرر شدددرکت می شدددور

ن  اهبری خدوب مسدسلزو جلدوگیری ای ا تدار تعدا ض ادی
اعضای خدانوار    نشش هدای کدا ی اسدت   ر عینِ حداس 

. با ه اتحار خانوارگی  ا حاظ ک ه

هی‌ت مدددهیر  ر  فرا  ددده خلدددم ا یآ مشدددا کت را ر   
ا می توانده  تدا ای  ا طراحددی ک ده کده    کددرر راخلدی  دد

و   تا ف با    کرر خدا جی مراد. خا جی راشسه باش ه
به  ابطده شدرکت بدا هی‌دت میسسدان خدا جی   شدامل 
ی مشر عیت بزشیهن بده شدرکت ر  جامعده   رسسرسد

ادو   تا ف با    کرر راخلدی مر . به م ااع حیاتی است
بدده عملکددرر راخلددی شددرکت اسددت کدده شددامل مشددا      

.ک سرس مهیران می شور

خانوار  های کا آفرینت سدایکا  نوداو  اهبدری قه تم دهی
ای آن هدددا سددداخسا  هی‌دددت مدددهیر  ٪۶۰تشر بدددا . را نددده

سرین مشز  را نه که ر  مشاو مشا سه با ر گران بیشد
ر  ایددددن . اعضددددا بدددده افددددرار خددددانوار  اخس ددددا  را ر

.ای سهاو مسعلم به افرار خانوار  است٪۸۹شرکت هات 

ترکیددب م اسددبی ای اعضددای خددانوار     یرخددانوار  ر  
ه هی‌ت مددهیر  می تواندده مایدده باشددهت امددا نسدد ت اهی دد

.بسسگی به عواملی مان ه هم  اسسایی اههاا را ر

   پا هشی نشان می رهه که مسوسط نرخ حضدو  یندان ر
مسر شرکت های خانوارگی به ع وان عضو هی‌ت مهیر   ک

نیمدددددی ای . )ین ر  هدددددر هی‌دددددت مدددددهیر  اسدددددت۲ای 
عت کا  کسب های مشا کت ک  ه  ر  این مطالعه ای صد 
.(هخهماو اور  که ینان نشش پر نو تری ر   هبری را ن

نشان می رهده کده شدرکت های 2020مطالعه ای ر  ساس 
بده ( ٪۸۱)کوچ    مسوسدط خدانوارگی تما دل بیشدسری 

حضددو  ینددان ر  کا  کسددب خددور نسدد ت بدده همسا ددان 
را ندده    افسدده پا هشددی ر  ( ٪۵۲) یرخددانوارگی خددور 

ای شدرکت های خدانوارگی ٪۸۱ایدن اسدت کده 2018ساس 
مالد ت همکدا   دا )حهاقل    ین ر  سط   هبری خور 

.را نه( مهیر

از‌شرکت‌های‌خانوادگی‌جلسات‌هیئت‌مدیره‌۵۹٪
.از‌آن‌ها‌شوراهای‌خانوادگی‌تشکیل‌می‌دهند٪۲۴و‌

از‌مجموعه‌های‌خانوادگی‌٪۶۰بیشتر‌از‌
که‌جلسات‌هیئت‌مدیره‌تشکیل‌می‌دهند،‌

. اشته‌انددر‌سه‌سال‌گیشته‌عملکرد‌بهتری‌نسبت‌به‌رقبا‌د
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جلسات‌و‌شوراهای‌خانوادگی
بددا افددزا ش تعددهار افددرار خددانوار  ر  کا  کسددبت حتددم 
. تعدا ض میدان فرری اددین اعضدا افددزا ش خواهده  افددت
 هدا ج س تعا ض این اعضای خدانوار  بدا ر گدر تعا ض

 جور احساسداو ادین اعضدای خدانوار . مساا و است
ر  کا  کسب باعث می شدور کده عمدم ارخدی تعا ض هدا

رگی مدهس ا تبدا  ر   د  کا  کسدب خدانوا. بیشسر باشه
رخ ندد. نسدد ت بدده ر گددر کا  کسددب ها  یر سددمی تر اسددت

ضددعیف جانشددی ی ای اعضددای خددانوار  بددا تعا ض هددا   
مشاجراو خانوارگی ر  این مهس ای کا  کسب ها ا تبدا 

خانوار  هددا ر  اک ددر مددوا ر اددرای اهبددور ا تباطدداو   . را ر
.کاهش تعا ض ها ای اازا های ییر اسساار  می ک  ه

وداو جلساو خانوارگی اازا  ا س ر  ن: جلسات‌خانوادگی
جلسدددداو .  اهبددددری شددددرکت های خددددانوارگی هسدددد  ه

خدددانوارگی بسدددیا   یر سدددمی هسددد  هت بددده ن ارنامددده 
یمان  ددهی مدد وم ارگددزا    بدده ن راشددسن ارنامدده اجددرا 

ا   دا این جلساو می توانه به سارگی    ناهد. می شونه
ب شاو مشسرک باش ه که خدانوار  ر  آن ر بدا   کا  کسد
. هصددحبت می ک  دده   ارنامدده هایی اددرای آ  دده  می سدداین
ین این جلساو      آ کا آمه ارای افدزا ش ا تبدا  اد

جلسدداو خددانوارگی می توان دده . اعضددای خددانوار  اسددت
به صددو و مدد وم ارنامدده  یزی شددونه  ددا ر  صددو و نیددای

ای معمولًا این جلساو شامل اعضدایی. فراخوانی شونه
. هخانوار  است که ر  کا  کسب مشغوس به کا  هس 

تشددکیل شددو ای خددانوارگی  دد  : شرروراهای‌خررانوادگی
تبدا  توصیه مسها س مشا  ان کا  کسب ارای افزا ش ا  

شددو ای خددانوارگی .   کا آمددهی ر  ت ددمیم گیری اسددت
شددامل اعضددای خددانوار  ای راخددل   خددا ج ای کا  کسددب 

اعضددا می توان دده شددامل . اسددت کدده سددهامها  هسدد  ه
ی شو ای خانوارگ . خو شا نهان   همسران آن ها باش ه

به ار   ی نیایهای خانوار  ر  کا  کسب تمرکز می ک ه  
. ههی‌ت مهیر  سیاست ها     آ هایی  ا توصیه می ک د

ر  ایددن فضددا اعضددای خددانوار  می توان دده ر بددا   نوددراو
ای خددور بحددث ک  ددهت اط عدداو بیشددسری ر  افددت ک  ددهت

مسددا ل آگددا  شددونه   سیاسددت ها     آ هددا  ا اددرای 
اهر  ادددررا ی ای خدددانوار    مدددهیر ت کا  کسدددب تعیدددین 

شدو ا ر  مدو ر مدوا ری مان ده اسدسزهاو   اخدراج . ک  ه
همکدددا ان خدددانوارگیت سیاسدددت های عارلانددده ر  افدددت 
حشوق خانوارگیت   آ های گزا آ رهی   سیاسدت های 
. خر دده سددهاو اعضددای خددانوار  ت ددمیم گیری می ک دده

اازا هدددایی مان ددده شدددو ای خدددانوارگی خدددانوار   ا قدددار  
می سددایر تددا سددط  ا تبددا  ر   دد  شددرکت خددانوارگی  ا
ه افزا ش رهه   نواو  اهبری شرکت  ا حرفه ای تر ک ه ک

ایکا  تعر ف س. ر  ن یته م تر به کاهش تضار می شور
 ها نواو  اهبری شرکسی م ل شو اهای خانوارگی تعا ض

.  ا کاهش    کپا چگی خانوار   ا افزا ش می رهه
شکلت چهدا  شدکل جلسداو خدانوارگیت ۱۵ر  میان این 

شدددددو اهای خدددددانوارگیت اساسددددد امه های خدددددانوارگی   
ی هی‌ت مهیر   ایج ترین شدکل های نوداو  اهبدری شدرکس

.ر  کا  کسب های خانوارگی هس  ه

در‌اکثر‌شرکت‌های‌خانوادگی
مقایسررررره‌برررررا‌شررررررکت‌های‌

ی‌رفتررار‌اخ قررغیرخررانوادگی
.  بهتری‌دارند
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کدهای‌اخ قی
 فسددا  اخ قددی ر   دد  سددایمانت معمددولًا موفشیددت  ددا 

هو ر  حشیشدت عد. شکست کا  کسب  ا تعیدین می ک ده
ن تطاام این ا یآ های اخ قی همکا ان   شرکت ممک

مسر   است م تر به نرخ ترک کا  بالاترت تعهه سایمانی ک
ت تحشیشداو نشدان رار  اسد. عملکرر شغلی کمسر شدور

کدددده بیشددددسر شددددرکت های خددددانوارگی ر  مشا سدددده بددددا 
  اهسدری را ندهشرکت های  یرخدانوارگیت  فسدا  اخ قدی

ایدددن موضدددو  بددده مشدددا کت خدددانوار ت شز دددیت ها   
ا یآ هددای خددا  موجددور ر  شددرکت های خددانوارگی   
تعددام و اجسمدداعی اددین اعضددای خددانوار  نسدد ت رار 

.می شور
ارزش‌های‌خانواده

ر  یمان بحرانت ر آمده شدرکت های خدانوارگی بدا سدایِکا  
حکمرانددی خددوب نسدد ت بدده شددرکت های  یرخددانوارگیت

رکسی به طو کلی نواو  اهبری ش. کمسر قابل اعسمار است
سی نوداو  اهبدری شدرک. تأثیر م  سی ر  ا یآ گدذا ی را ر

خوب م تر به افزا ش  ین ر آمده   کداهش  ین ا یآ 
امددا اددرای . رفسددری ر  مددهس های ا یآ گددذا ی می شددور

شددرکت های خددانوارگی بددا نودداو  اهبددری شددرکسی خددوبت 
 ین ر آمدددددههای م  دددددت نسددددد ت بددددده شدددددرکت های 

او ایددن  ع ددی تددأثیر نودد.  یرخددانوارگی کدداهش می  ابدده
 اهبددری م  ددت اسددتت امددا تددأثیر نودداو  اهبددری اددرای 
ی شرکت های خانوارگی به انهای  شرکت های  یرخانوارگ 

ای همددین    ممکددن اسددت شددرکت های . قددوی نیسددت
خددانوارگی جهددت حاددظ ثددر و خددور ر  مشابددل حددهاک ر 

.سورت ت میماو نام اسبی اتزاذ ک  ه

هنجارهای‌اجتماعی‌و‌ارزش‌های‌فرهنگی
او مز ددت  قددابسی شددرکت های خددانوارگی ای سیسددسم نودد

نودداو  اهبددری شددرکسی .  اهبددری آن هددا نشددأو می گیددرر
انگیز  هدددات الگوهدددای توییدددع قددده و   اخسیدددا   ا شدددامل 

اددر را ایی هددای 2تددأثیر حشددوق ک سددرس خددانوار . می شددونه
 ددددد  شدددددرکت باعدددددث  فسا هدددددای صدددددرفه جوگرا انهت 

ین شز یت گرا انه    ا  فسا هدای خدا  ادرای تمدایز اد
بددا . اعضددای خددانوار     ددا خددا ج ای خددانوار  می شددور

پیشددبرر فرا  دده جهددانی شددهنت ا یآ هددای فره گددی   
ر  . ه تا های اجسماعی ر  طوس یمان تغییر کرر  اسدت

طوس یمانت شرکت های خانوارگی ممکدن اسدت ای نسدل 
ا س خددانوار  بدده نسددل بعددهی خددانوار  ارسدد ه   ر  هددر 
نسل می توان ه  یاگی ها   چالش های خا  خدور  ا ر  

.یمی ه ه تا ها   ا یآ ها راشسه باش ه

در‌شررررکت‌های‌خرررانوادگی،‌نرررر ‌
ضررررعیف‌جانشررررینی‌از‌اعضررررای‌
خرررررررانواده‌برررررررا‌تعار ‌هرررررررا‌و‌
.دمشاجرات‌خانوادگی‌ارتباط‌دار‌
ا‌شوراهای‌خانوادگی،‌تعار ‌ها‌ر‌
کرراهش‌و‌یکرررارچگی‌خررانواده‌را‌

.  افزایش‌می‌دهد
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سازمان‌های‌نظارتی‌و‌قانونی
یآ ر خ و  تأثیر مالکیت خدانوارگی ادر عملکدرر   ا 

شرکت ااهاو نوری  جور را ر   مطالعداو انتداو شده  
انس ددداب اعضدددای . حددداکی ای تدددأثیر مزدددسلط آن اسدددت

خانوار  به سمت های کلیهی مدهیر ت می توانده باعدث
ا تی ر  میان طیف مسا. سرکوب اسسعهارهای ارتر شور

  هدا  ا ای مالکان ک سرس ک  ه ت خانوار  ها قدوی ترین انگیز 
اددرای نوددا و اددر مددهیران را ندده؛ ییددرا ثددر و خددانوار  بدده 

ای ب دااراین تعا ض هد. عملکرر شرکت گر  خدو ر  اسدت
ک سددی  مال  مددهیر سی ر  حدده ی دداری محدده ر شدده   

همچ ين مالکیدت مسمرکدز ر  رسدت خدانوار  بدا. است
.عملکرر   ا یآ شرکت ا تبا  م  ت را ر

سیاست‌‌گیاری
ر  بحددددث سیاسددددت گذا ی با دددده ر  نوددددر راشددددت کدددده 
شرکت های خدانوارگی  ک واخدت نیسد  ه   مهدم اسدت
که بده ت دو  آن هدا ر  ار سدی های سیاسدت گذا ی توجده

بدده ع وان م دداس بدده شددکل قابددل تددوجهی نیددای  . ک ددیم
ممکدن اسدت 3تما  و شرکت های خدانوارگی مدهیر سی

. مسادددا و باشددده4بدددا شدددرکت های خدددانوارگی مدددالکیسی
ر خانوار   بنیان گدذا  بدا توجده بده ارخدی  یاگی هدای خدو

ب بده م ل    کرر بل همهو   تما ل به انتشداس کا  کسد
نسل های آ  ده ت اجس داب ای   سد  ادرای حادظ را ایدی 
خانوارگیت گدرا ش بده سدور جامعده   تمرکدز ادر اهدهاا 
.  یدددر مدددالی م ح دددربه فرر ر  نودددر گرفسددده می شدددونه

همچ ددددین مالکددددان خددددانوارگی به صددددو و معمددددوس ر  
ا ار این  یاگی ه. مهیر ت   یانه شرکت رخالت می ک  ه

. انسزاب سیاست گذا ی کا  کسب تأثیر می گذا ر

ارتباطات‌سیاسی
شه به م ااع   تسهی و ناشی ای ا تباطاو سیاسی همی

ت اهبور عملکرر شرکت ها م تر نمی شدور   ممکدن اسد
بددده  یا  شدددرکت های )مدددانعی ادددرای توسدددعه شدددرکت ها 

اددرای م دداست شددرکت های بددا.   باشدده( کوچدد  تددا مسوسددط
ین تری ا تباطاو سیاسی کیایت اط عاو حسابها ی پای
.   را ندهرا نه ییرا انگیز  کمسری ارای پاسخ به فشا  بدایا

شددددرکت هایی کدددده ا تباطدددداو سیاسددددی را نددددهت گدددداهی 
امدا ایدن امدر ر  شدرکت های.   س  پذیری کمسری را نده

ی ا تباطدداو سیاسدد. خددانوارگی می تواندده مساددا و باشدده
ع می توانه به شدرکت های خدانوارگی کمد  ک ده تدا م داا
ی   بیشددسری مان دده رسسرسددی آسددان تر بدده  او هددای بددانک 

 ا اندده های ر لسددی بدده رسددت آ  ندده   بدده آن هددا کمدد  
 ا ر می ک ه که ارای تحشم هها ت و  بزشی به  احسی

صدد ایع تحددت نوددا و   ک سددرس ر لددت  ددا سددایمان های 
.نوا تی شونه

م العرررررره‌ای‌نشرررررران‌می‌دهررررررد‌
نسرررررل‌های‌بعررررردی‌از‌خرررررانواده‌
رکت‌به‌صورت‌داوطلبانه‌برای‌مشا
. در‌کاروکسب‌اقدام‌می‌کنند
کره‌نه‌به‌دلیل‌انتظرار‌خرانواده؛‌بل

آن‌هررا‌ع قه‌منررد‌برره‌حفررظ‌میرررا ‌
خررررانوادگی‌و‌حفررررظ‌ارتبرررراط‌بررررا‌

. کاروکسب‌هس ند
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شرکت‌های‌خانوادگی‌در‌صدر‌جدول‌اعتماد‌
روند‌ده‌ساله‌سنجش‌اعتماد‌در‌انواع‌کاروکسب‌ها‌

شرکت‌های‌خانوادگی

شرکت های سهامی خا 

شرکت های سهامی عاو

شرکت های ر لسی

۲۰۱۴ ۲۰۱۵ ۲۰۱۶ ۲۰۱۷ ۲۰۱۸ ۲۰۱۹ ۲۰۲۰۲۰۱۳ ۲۰۲۱ ۲۰۲۲ ۲۰۲۳

69 65 67 69 - 70 6871 63 66 67

56 52 55 57 - 59 58- 54 56 58

54 49 52 55 - 58 57- 52 54 55

50 45 49 54 - 59 57- 53 51 52

به ن اعسماررا ای اعسمار

هزا  نار ر  سراسر جهان اشدا   شده  اسدت کده خدوآ بی ی اقس داری ر  سراسدر جهدان ر  حداس ۳۲۰۰۰ساله   با مشا کت حه ر ۲۳ر  مطالعه ای با   نه پیاپی 
کشو  رنیا تعهار افراری که بده اهبدور شدرا ط خانوار  ها شدان ر  پد ج سداس آ  ده  ۲۸کشو  ای ۲۴نشان می رهه که ر  2023این مطالعه ر  ساس . کاهش است

.ا رر  این مطالعه سط  اعسمار به شرکت های خانوارگی ه وی ر  بالاترین نرخ ای اعسمار ر  میان انوا  شرکت ها قرا  ر. امیه ا  هس  هت ر  حاس کاهش است

.استنبور رسسر ر  رار  ایاصلیم بعر  نها رت جوررار  کهسسون هاییر  

میزان اعسمار به چها  نو  ای شرکت ها طی    مطالعه سالانه. 2جه س 
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عوامل 
مرتبط

جعوامل‌تأثیرگیار،‌‌مرتبط‌و‌نتای: راهبری‌شرکتی

ی سایِکا  های مراو  به نواو  اهبری شرکت های خانوارگ 
ل به طو  خ صه بده سده رسدسه عوامدل تأثیرگدذا ت عوامد

  بدده عوامددل تأثیرگددذا. مددرتبط   نسددایج تشسددیم می شددور
خسا  مسغیرهایی اشا   را ر که باعث ا تار تاا و ر  سا

نسددایج . نودداو  اهبددری شددرکت های خددانوارگی می شددور
نشان می رهده کده تغییدر سداخسا  نوداو  اهبدری شدرکت

. ورخانوارگی ممکن است بده نسدایج مسادا تی م تدر شد
ری عوامل مرتبطت موضوعاتی هسد  ه کده بدا نوداو  اهبد

ه شرکت های خانوارگی تعامدل   تدأثیر متشابدل را نده کد
ذا   ا نمی توان به سارگی آن ها  ا به ع وان عوامل  تأثیرگ

 ا ر  به ع وان م اس عملکرر شدرکت. نسایج ر  نور گرفت
ادددر عملکدددرر ارتدددر شدددرکت تدددأثیر م  سدددی. نودددر بگیر ددده

ساخسا های نواو  اهبدری کا  کسدب خدانوارگی خواهده 
 ده همچ ین شیو  های نواو  اهبری شرکسی مان. راشت

جلسدداو مدد وم خددانوارگی راخلددی   هی‌ت مددهیر  مددیثر 
.می توان ه ار عملکرر شرکت تأثیر بگذا نه

عوامل‌تأثیرگیار‌در‌سازِکار‌‌نظام‌راهبری‌شرکتی

محیط‌کاروکسب
ت محیط خا جی شرکت های خانوارگی مان ه سیاسدت ها
بدل قوانینت فره وت اصدوس قضداییت ف دا  ی   م دااع قا

تغییر است   سایِکا  های راخلی   خا جی نواو  اهبدری
شدرکسی ایدن شدرکت ها ه گداو   بده   یی بدا چالش هدا  

.فرصت های مزسلف تتا ی ت ویم می شونه

ر  یمان هددای مزسلددفت ایددن قددوانین تحددت تددأثیر قددانون 
شدرکتت گز  دده های تددأمین مددالی جددا گزین   قددانون ا  

ر ک محدددیط خدددا جی بددده شدددرکت های . قدددرا  می گیرنددده
ور خانوارگی کم  می ک ه تا ر  ساخسا  نواو  اهبری خد

.عملکرر اهسری راشسه باش ه
پیچیدگی‌خانواده

ر  مشا سه با شدرکت های خدانوارگی جدوانت شدرکت های
خدددانوارگی قددده می تما دددل بیشدددسری بددده اسدددساار  ای 
سدددایِکا  های نوددداو  اهبدددری  سدددمی مان ددده شدددو اهای 

هددر چدده . خددانوارگی   اساسدد امه  های خددانوارگی را ندده
 قدهمت شرکت خانوارگی بالغ تر   پیچیه  تر باشهت مد  ً 

یدر ی ار کا  کسبت خانوار  از ا ترت تعدهر نسدل های ر گ
کل ر  شرکت   رام ه گسسرر   ای افرار صاحب نادوذت شد

.  محسوای نواو  اهبری   ی تر خواهه اور

جلسررررات‌خررررانوادگی،‌شرررروراهای‌
خررررررررانوادگی،‌اساسررررررررنامه‌های‌
خرررررررررانوادگی‌و‌هیئت‌مررررررررردیره‌
ی‌رایج‌ترین‌ش ‌های‌نظام‌راهبر‌
.ددر‌شرکت‌های‌خانوادگی‌هس ن

عوامل 
تأثیرگذا 

نواو  اهبری 
شرکسی نسایج

یسه رسسه عوامل نواو  اهبری شرکسی ر  شرکت های خانوارگ . 7شکل 
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عوامل‌مرتبط‌در‌سازِکار‌‌نظام‌راهبری‌شرکتی

عملکرد‌شرکت
به ن ش  می توان گات که   آ های نواو  اهبدری ر  

کدرر کا  کسب های خانوارگی تأثیر قابدل تدوجهی ادر عمل
ی شددرکت را ندده کدده ایددن تددأثیر می تواندده م  ددت  ددا م ادد

ر  طددوس بحران هددای مددالی جهددانت جا ی سددایی . باشدده
ی خوب نواو  اهبری شدرکسی ر  کا  کسدب های خدانوارگ 

. سدتتأثیر م  ت ار بایا    عملکدرر حسدابها ی راشدسه ا
اما ارخی ای محششدین ع دوان کرر  انده کده ایدن موضدو  

. تتددأثیر چ ددهانی نهاشددسه  ددا تددأثیر م اددی راشددسه اسدد
سدور عملکرر ارتر شرکت می توانه ار سیاسدت پرراخدت

سددهاوت توییددع سددهاو اددین اعضددای خددانوار   ددا تعیددین
لکدرر بده طو کلیت عم. نشش اعضای خانوار  تأثیر بگذا ر

  شرکت   نواو  اهبری کا  کسب خدانوارگی مداهیسی ر 
.سو ه را نه

اتحاد‌خانوادگی
 کدددی ای اهدددهاا مهدددم نوددداو  اهبدددری ر  شدددرکت های 
خانوارگیت تشو ت  حهو خدانوار    کداهش تعا ض هدا 

ارای کداهش خشدم   حسدارو ر  میدان اعضدای . است
ترجیحدا تده ین)خانوار ت ا یآ ها   معیا های شاافی 

ر بده نیای است که م تد( شه ت م ل اساس امه خانوارگی
م دل سایِکا  هایی. اهبور توانایی ها   شا سسگی ها شور

ه کمیسه های خدانوارگی   توافم هدای خدانوارگی می تواند
.به هم بسسگی خانوار  کم  ک ه

ناهمگونی‌شرکت‌های‌خانوادگی
ر  ای    طرا کا  کسب های خانوارگی به رلیل تادا و

حه ر   نحو  نواو  اهبری مان ه مشدا کت خدانوار  ر  
ت   ای سددوی ر گددر. مدهیر ت   مالکیددتت مس ددو  هسد  ه

ی نواو  اهبری ر  شرکت خانوارگی خور    رلیدل اصدل
ین ب دااراینت اد. ت و  ر  کا  کسب های خدانوارگی اسدت

  نواو  اهبری شرکسی   ت و  شدرکت های خدانوارگی  د
.تعامل ر  طرفه  جور را ر
ثروت‌عاطفی‌اجتماعی

ایددن ماهددوو بدده ج بدده های  یرمددالی شددرکت م ددل  فددا  
خددانوار    ا تباطدداو عدداطای اشددا   را ر کدده نیایهددای 

 ده ایدن ج بده ر  فرا . عاطای خانوار   ا ارآ  ر  می ک ده
مدهیران شدرکت. نواو  اهبری نشش مهمی ا اا می ک ده

ما ل ر  ه گاو مواجهه با مسا ل نواو  اهبریت بیشسر ت
ی را ندده ت ددمیماتی بگیرندده کدده ثددر و عاطای اجسمدداع

.شرکت حاظ شور
سیاست‌هاو‌روش‌های‌مدیریت‌سرمایه‌انسانی

م ل ا تار کمیسه های ۵تز  ی شهن سرما ه انسانی
مشدددا      مشدددا کت مسز  دددانی خدددا ج ای خدددانوار  
می تواندده بدده اسسانها رسددایی نودداو  اهبددری کا  کسددب

س تعددار. خددانوارگی   اهبددور عملکددرر شددرکت کمدد  ک دده
۶اددین نوددا و اددر  اهبددری شددرکسی   سددایِکا  های همکددا ی

. گدذا رمی توانه ار  فسا  همکا ان فراتر ای  تدا ف تدأثیر ب
ری این شیو  های مهیر ت سرما ه انسانی   نوداو  اهبد

.ر     شرکت خانوارگی  ابطه ر سو ه  جور را ر

شررررکت‌های‌خرررانوادگی‌بایرررد‌
نسرررل‌های‌بعررردی‌از‌اعضرررای‌
خرررررانواده‌را‌مسرررررئولیت‌پییر‌
پررررورش‌دهنرررد‌ترررا‌ارتباطرررات‌
عررراطفی‌و‌شرررناختی‌آن‌هرررا‌برررا‌

. حفظ‌شودکاروکسب
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نتایج‌در‌سازِکار‌نظام‌راهبری‌شرکتی

جانشین‌پروری
ی نودداو  اهبددری شددرکسی ر   دد  شددرکت خددانوارگی نششدد

. ی ک همهمی ر  ارنامه تعیین جانشین کا  کسب ا اا م
ارنامددده  یزی جانشدددین پر  ی ر  شدددرکت های خدددانوارگی 
. تحددت تددأثیر نودداو  اهبددری   مددهس کا  کسددب اسددت
شرکت هایی که سدط  بدالاتری ای رخالدت ر  مالکیدت  

یان مهیر ت  ا را نه با احسماس بیشسری جانشین  ا ای م
ت های ب ااراین نواو  اهبری شرک. خور انسزاب می ک  ه

هبدور خانوارگی می توانه ارنامده  یزی جانشدین پر  ی  ا ا
.رهه

تصمیم‌گیری‌های‌استراتژیا
قددددوانین نودددداو  اهبددددری  یر سددددمی کدددده ر  فرا  دددده 
ت ددمیم گیری شددرکت های خددانوارگی بدده کددا  می   نددهت 

اعضدای خدانوار   . نشش های مسعهری  ا ا اا می ک  ده
اعضدددای هی‌ت مدددهیر  می توان ددده ر  ت دددمیم گیری های 

هدو  اسسراتا   ر  شرکت های خانوارگی ر  بایا های نوت
عددد    ادددر ایدددنت تعامدددل مالکیدددت   . مشدددا کت ک  ددده

مشددا کت خددانوار  ر  مددهیر ت   هی‌ت مددهیر  اددر    ر 
. ا لیدده بدده بایا هددای این المللددی تددأثیر خواهدده گذاشددت
بدده طو کلیت سدداخسا  نودداو  اهبددری ندداهمگون اددر  فسددا  

.اسسراتا   تأثیر را نه

مسئولیت‌اجتماعی‌سازمان
نودداو  اهبددری مددیثر ر  شددرکت های خددانوارگی عملکددرر 

عاس حضو  ف. خوای ار مسئولیت اجسماعی سایمان را ر
اعضددددای خددددانوار  ر  تددددیم مددددهیر ت   هی‌ت مددددهیر  
می تواندده بدده  فسددا  مسددئولانه ی اجسمدداعی شددرکت های

انسزدداب مسددئولیت اجسمدداعی . خددانوارگی کمدد  ک دده
ا تبددا  م  سددی بددا سددایِکا  های نودداو  اهبددری راخلددی   
خا جی شدرکت ای جملده اسدتش س هی‌ت مدهیر ت  هبدری 

یر با این حداس تدأث. هی‌ت مهیر    مالکیت سایمانی را ر
نوددداو  اهبدددری ادددر انسزددداب  مسدددئولیت های اجسمددداعی 

.می توانه ضعیف باشه
ی‌جانشین‌پروری‌در‌شررکت‌ها
خررانوادگی‌تحررت‌تررأثیر‌نظررام
راهبررررری‌و‌مرررردل‌کاروکسررررب‌

خانواده‌هایی‌که‌س ح. است
بالاتری‌از‌دخالرت‌در‌مالکیرت

،‌با‌احتمرالدارندو‌مدیریت‌را‌
ان‌بیشررتری‌جانشررین‌را‌از‌میرر
. خود‌انتفاب‌می‌کنند



ای دوست به هر منزل
همخانه تو را یابم
در کشور جان و دل
جانانه تو را یابم
در دیر و حرم جز تو
دیّار نمی باشد
در کعبه تو را بینم

تو را یابمخانهدر 

حزیـن لاهیـجـی





درک‌کارآفرینی‌و‌ارزش‌آفرینی‌در

شرکت‌های‌خانوادگی
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کارآفرینی‌و‌ارزش‌آفرینی‌در‌شرکت‌های‌خانوادگی

بدده فعالیت هددا   نگرآ هددایی کدده باعددث نددوآ  ی   خلددم 
. ا یآ جه ددددددهی می شددددددورت کددددددا آفر  ی می گو  دددددده

شددرکت هایی کددده  فسا هدددای کا آفر  اندده ای خدددور نشدددان 
.می ره هت  شه بیشسری  ا ث ت می ک  ه

و  جدددور نگرشدددی مسدددئولانه ر  یمی ددده کدددا آفر  یت ثبدددا
اقس دداری ر  سددط  خددانوار ت تددها و فعالیددت شددرکت  

  بده تعهه به پیشرفت سد ب می شدونه کده تدوجهی  یدا 
موضدددددو  کدددددا آفر  ی   ا یآ آفر  دددددی ر  شدددددرکت های 

.خانوارگی راشسه باشیم
انوار  کا آفر  ی خانوارگی ییرب ای ا تباطداو سیسدسم خد

ن بده ماهوو خانوار  کا آفری.   سیسسم کا  کسب است
. خانوار  به ع وان نهار  دا سداخسا  اجسمداعی اشدا   را ر

 انده این ساخسا  اجسماعی می توانده فعالیت هدای کا آفر 
ای شددرکت  خددانوارگی بددا  یاگی هدد.  ا ارانگیددزر  ددا بددایرا ر

ای کا آفر  انددهت سددایمانی اسددت کدده می تواندده فعالیت هدد
ل  ددا کا آفر  انددهت فرا  ددهها   نسددایج مشز ددی  ا تسددهی

ر  نده ت هدا  فسا هدای کا آفر  انده  د  فدرر. محه ر ک ده
رکت بیشسر موا ر ر  خانوار    شه را رت بلکه پا ها ی ش
انده خانوارگی نیدز بده  فسا هدای فدرری   جمعدی کا آفر  

 فسا هدددای کا آفر  انددده   موفشیدددت  دددا.  ابسدددسه اسدددت
 گذا ر شکست    شرکت خانوارگی ار خانوار  تأثیر می

ایدددن امدددر بددده ماهیدددت پو دددای کدددا آفر  ی .   ادددرعکس
خددانوارگی توجدده را ر   بددا ر  نوددر گددرفسن جا گا  هددای 
مزسلددف فددررت خددانوار    کا  کسددب خددانوارگی امکددان 

.  هار سی پیچیهگی های ذاتی این په ه   ا فراهم می ک

ه پا هشی نشان می رهه که شرکت های خانوارگی یمی د
  بسدددسر مسددداعهی  ا ادددرای  فسدددا  کا آفر  انددده فدددراهم 

.می ک  ه
ذا ی  کی ای م اریم  فسدا  کا آفر  اندهت میدزان سدرما ه گ

(3نمورا . )رفاتر خانوارگی ر  اسسا تاپ هاست
مدددوا ری مان ددده بایگشدددت سدددریع سدددرما هت م حوددداو 

  ن  او  کراتی    همچ ین ارخی قواعه سدزت گیرانه ر
سددایمان کدده ر  شددرکت های  یرخددانوارگی  جددور را نددهت 

.کمسر ر  شرکت های خانوارگی مشاهه  می شونه
متموعدده های خددانوارگی بدده سددرما ه گذا ی بل همددهو 

ی  ا این شرکت هات س مت جامعه کا آفر  . تما ل را نه
ا  بیشدددسر می ک  ددده   شدددرکای قابدددل اعسمدددارتری به شدددم

  توجده بده مسدئولیت اقس داری   اجسمداعی ر. می   نه
ای این شرکت ها ر  تمرکدز بل همدهو   راشدسن چشدم انه

.ارای تها و فعالیت نهاسه است
ر هگا  های مساا و   گدا  مسضداری ر بدا   شدرکت های
. خدددانوارگی   کدددا آفر  ی ر  ایدددن شدددرکت ها  جدددور را ر

ارخی ار مزا دای شدرکت های خدانوارگی همان ده  حدهو 
عت مالکیددت   ک سددرست صددرفه جویی ر  اسددساار  ای م دداا

ر ه ه ادرای نسدل های آ  ده    راندش عمیدم ر  مدو ر 
ر ایددن موضددو  بدده مز سددی م تدد. شددرکت تاکیدده کرر  اندده

  ر. می شددور کدده بدده آسددانی قابددل نسددزه اررا ی نیسددت
ه مشابل ر هگاهی  جور را ر که ک سرس خانوار  م تدر بد

ت دددددمیم های   سددددد  گریز ر  جهدددددت حادددددظ ثدددددر و 
.عاطای اجسماعی می شور

شررررکت‌هایی‌کررره‌رفتارهرررای‌
کارآفرینانررره‌از‌خرررود‌نشررران‌
می‌دهنررد،‌رشررد‌بیشررتری‌را

.ثبت‌می‌کنند
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گذا انسرما هسایر معام وتعهار

(رلا میلیا ر)خانوارگیرفاترتوسطشه انتاوسرما ه گذا یخانوارگیرفاتر معام وتعهار

( رلامیلیا ر)سرما ه  گذا انسایر توسطشه انتاوسرما ه گذا ی

معام و   مبلغ سرما ه گذا ی ر  اسسا تاپ ها توسط رفاتر خانوارگی   ر گر سرما ه گذا انتعهار. 2نمورا  

کلیدی‌استارتاپ‌ها‌در‌دنیا دفاتر‌خانوادگی؛‌از‌سرمایه‌گیاران

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ر صده ای کل ۱۰/۱معدام تی کده توسدط رفداتر خدانوارگی حما دت می شدونهت . رفاتر خدانوارگی  کدی ای بدای گران اصدلی ر  بدایا  جهدانی سدرما ه گذا ی ر  شدرکت های نوپدا هسد  ه
ر صه ای مبلغ سرما ه گذا ی ها ر  شرکت های نوپا ر  همان ساس توسط رفداتر خدانوارگی ۳۲.  ا شامل می شور2022سرما ه گذا ی ها ر  شرکت های نوپا ر  سراسر جهان ر  ساس 

.توسط رفاتر خانوارگی اور  است2022ا ا ه شه  است؛  ع ی    سوو ای کل مبلغ سرما ه گذا ی شه  ر  اسسا تاپ ها ر  سراسر جهان ر  ساس 
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نگرش‌‌کارآفرینانه‌و‌فعالیت‌های‌کارآفرینانه

 هدا کا آفر  ی ر  شرکت های خانوارگی مسشدکل ای نگرآ
  فعالیت هدددای کا آفر  انددده ر  شدددرکسی اسدددت کددده  ددد 
. خددانوار  بددده طو  قابددل  تدددوجهی ر  آن فعالیددت را نددده

نگددرآ  کا آفر  اندده شددامل اسددتش س عمددلت ( 8شددکل )
   کدددرر تهددداجمی ر   قابدددتت ندددوآ  یت سزت کوشدددی   

 ر   فعالیت هدای کا آفر  انده بده    .   س  پذیری اسدت
.خر ج کا آفر  ی ر  شرکت اشا   می ک ه

 انت خددر ج کددا آفر  ی فرا  ددهی اسددت کدده ر  آن بنیانگددذا
. شددرکسی  ا تددرک می ک  دده کدده خورشددان ا تددار کرر  اندده

:   ر کا آفر  ی انواعی را ر
ان  ا ای فرا  هی است که تحدوس سدایم: کارآفرینی‌شرکتی

طریدددم نوسدددایی ا ددده  های کلیدددهی   همچ دددین تولددده 
ی کدا آفر  . کا  کسب های جه ه ر  سایمان   قدم می ینده

:شرکسی شامل سه بزش می شور
سددرما ه گذا ی خطرپددذیر شددرکسی کدده بدده مع ددای ا تددار ▪

سایمان هایی ر  راخل  ا خا ج ای حوی  سدایمانی موجدور 
.است

سدت نوسایی اسسراتا   که به مع ای نوسدایی سدایمانی ا▪
. شورکه شامل تغییراو عمه  اسسراتا    ا ساخسا ی می

نددوآ  ی کدده بدده مع ددای متموعدده فعالیت هددایی اسددت کدده ▪
م تددر بدده  ا  انددهایی مح ددولاوت خددهماو  ددا تک ی  هددای 

.جه ه می شور

وی شدرکت همزمدان ر  جسدت  ج: کارآفرینی‌استراتژیا
اکسشدددداا حوی  هددددای تتددددا ی آتددددی    اهر  اددددررا ی ای 

.حوی  های فعلی است تا عملکررآ  ا اهبور رهه

 اندددهت ترکیبدددی ای  فسا هدددای نوآ : کرررارآفرینی‌بین‌المللررری
.ک ش گری     س  پذیری فراتر ای مریهای    کشو 

ا چ ده کشف   اهر  ادررا ی ای ر   د: کارآفرینی‌پورتفولیو
.فرصت تتا ی

فرا  دددهی کددده ای طریدددم آن  ددد : کرررارآفرینی‌فرانسرررلی
ور خانوار  ای ذه یت کا آفر  یت م ااع   قابلیت هدای خد

ارای ا تار جر ان های جه هی ای ا یآ هدای کدا آفر  یت 
.مالی   اجسماعی ر  نسل های بعهی اسساار  می ک ه

نگرآ 
هکا آفر  ان

فعالیت های 
کا آفر  انه

نوآ  ی

سزت 
کوشی

استش س
  س  
پذیری

 قابت 
تهاجمی

خر ج 
کا آفر  ی

کا آفر  ی 
کا آفر  ی پو تاولیو

اسسراتا  

کا آفر  ی 
شرکسی

   ر 
کا آفر  ی

کا آفر  ی
فرانسلی

کا آفر  ی 
این المللی

نوسایی 
اسسراتا  

نوآ  ی
سرما ه گذا  

خطرپذیر شرکسی

کا آفر  ی ر  
شرکت های خانوارگی

مهس کا آفر  ی ر  شرکت های خانوارگی. 8شکل 
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ادگیتحلیل‌چهار‌س حی‌کارآفرینی‌در‌شرکت‌های‌خانو

گی ر  پیشران ها   نسایج کا آفر  ی ر  شرکت های خانوار 
: چها  سط  قابل ار سی است

سط  فرری( 1
سط  خانوار ( ۲
سط  شرکت( ۳
سط  محیطی( ۴

پیشددران هات عوامددل مددیثر اددر کددا آفر  ی ر  شددرکت های 
نسددددایجت خر جی هددددا   رسددددسا  ر . خددددانوارگی هسدددد  ه

(9شکل . )کا آفر  ی ر  شرکت های خانوارگی است

پیشرا‌ن‌ها‌و‌نتایج‌در‌س ح‌فردی
رآ  پیشدران  های سددط  فدرری بیشددسر ادر  یاگی هددا   نگدد

اگی پا هشگران چ هین  ی.  هبران شرکت مسمرکز است
مهم مهیران عامل ای جمله سنت میدزان تتربده   ا ادای 
نشددددش هم یمددددان بنیان گددددذا ی   مددددهیر ت عامددددل  ا 

بده نودر می  سده  د  مدهیرعامل کده .ش اسایی کرر  انه
را ر؛ بنیان گددذا  هددم هسددتت تددأثیر م  سددی اددر کددا آفر  ی

ایددن امددر بددا محاسددبه تعددهار ث ددت اخسراعدداو   ار سددی 
. تنگرآ کا آفر  انه ر  تتا ی سایی س تیه  شده  اسد

ارخددی ای پا هش هددا تددأثیر م اددی سددن مددهیرعامل اددر 
ن عامل  ا گرا ش کا آفر  انه   ارخی ر گر تأثیر م  ت ای

میددزان تتربدده مددهیرعامل اددر گددرا ش . نشددان می ره دده
یر م ادی کا آفر  انه تأثیر م  ت امدا ادر   سد  پذیری تدأث

 یاگددددی  فددددرری   نگددددرآ  شز ددددی مددددهیرعاملت . را ر
.هکا آفر  ی  ا ر  شرکت های خانوارگی تشو ت می ک 

 هگا  احسا  مسئولیت ر  قباس اقهاماو کا آفر  انهت ر
  اسددسراتا   مددهیرعاملت میددزان تاکددر پا ار کسددیکاس

اسدددساار  ای  ا  حل هدددای مس ددداقا  لدددی ر هم تنیددده ت 
آمدددویآ   تتربددده مدددهیر سی ای اهمیدددت  یدددا  ای ادددرای 

.کا آفر  ی ارخو را  هس  ه
ای م وددر نسددایج ر  سددط  فددرری می تددوان گاددت کدده ر  

ذا ی  صو و  جور فرا  ه جانشی ی ر  شرکتت سدرما ه گ
رای ر  عرصه جه ه ممکن است توانایی  هبر فعلی  ا اد

هدددها ت مدددیثر ر  فرا  ددده انسزددداب   توسدددعه اعضدددای 
.خانوار  ر  نسل بعهی افزا ش رهه

البسدده با دده رقددت راشددت کدده سددرما ه گذا ی ر  عرصدده 
جه دده می تواندده تعهدده عدداطای اعضددای نسددل بعددهی 
. خددددانوار   ا بدددده کا  کسددددب اصددددلی کدددداهش رهدددده

یددزان فعالیت هددای تحشیددم   توسددعه تددأثیر م  سددی اددر م
حشوق مهیرعامل را ر   چ دین  ابطده ای ر  شدرکت های 

.خانوارگی قوی تر ای همسا ان  یرخانوارگی آن ها است

شرکت‌های‌خانوادگی
تمایل‌بیشتری‌به‌

جای‌نوآوری‌های‌تدریجی‌به
.رادیکال‌دارندنوآوری‌های

مهس تحلیل کا آفر  ی ر  شرکت های خانوارگی. 9شکل 

پیشران های 
سط  خانوار 

پیشران های 
سط  شرکت

پیشران های 
سط  فرر

نسایج سط  
خانوار 

نسایج سط  
شرکت

نسایج 
سط  فرر

کارآفرینی‌در‌شرکت‌های‌خانوادگی
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پیشران‌ها‌و‌نتایج‌در‌س ح‌خانواده

سددط  انگیددز  خددانوار  اددرای حما ددت ای سددرما ه گذا ی 
س امدا ر  طدو. خطرپذیر شرکسی ر  مراحل ا لیه کم است

یمددانت همگدداو بددا توسددعه خددانوار  افددزا ش می  ابدده   
شدل ر با   یمانی کاهش  می  ابه که به نسدل بعدهی م ت

خددانوار   دد  عامددل تعیین ک  دده  ر  تددها و . می شددور
نگدددرآ . کدددا آفر  ی ر   ددد  شدددرکت خدددانوارگی اسدددت

رای طری فکدر خدانوار  اد»کا آفر  انه ر  خانوار  به ع وان 
. بیان می شور« مشا کت ر  فعالیت های کا آفر  انه

:موا ر ییر با نگرآ کا آفر  انه  ابطه م  ت را ر
تما ل ارای تغییر ر  میان اعضای خانوار ▪
رلبسسگی عاطای خانوار ▪
توجه به میرا  خانوار ▪

انوار  ر  ماهوو نگرآ کا آفر  انهت میرا  کا آفر  انده خد
ایددن میددرا ت کددا آفر  ی ر  نسددل بعددهی  ا. اهمیددت را ر
.ارمی انگیزر

ثیر انسودا او خددانوار  بدده طو  م  ددت اددر   سدد  پذیری تددأ
می گذا ر؛ همچ ین  فارا ی اعضدای خدانوار  همدرا  بدا 
تعهددده عددداطای   تعامدددل خدددانوارگی باعدددث  فسا هدددای 

انسددتاو خددانوارگی بددا مالکیددت. کا آفر  اندده می شددور
 ددت خددانوارگی تعامددل می ک دده   اددر کددا آفر  ی تددأثیر م 

و  تمرکز ی ار خانوار  ار راسسان های مشدسرک بده ط. را ر
. م  ت با نوآ  ی مرتبط است

راسسان های مشسرک خانوار  بده ق ده ها   تتربده هایی
ر اشا   را ر که اعضای خانوار  ر  طوس یمدان بدا  کده گ

.ر  میان می گذا نه

ایددن راسددسان ها مددوا ری مان دده تتددا ب سددارهای کددا یت 
موقعیت هددای حسددا  ت ددمیم گیری اددرای شددر    دد  
فعالیت تتا یت ا یآ هدا   با  هدای عمیدم   شده را  ر  

.هو ت خانوارگی است
ییددع عددواملی مان دده گسددسر  گز  دده های ت ددمیم گیریت تو

  قدده و ت ددمیم گیری اددین نسددل ها   نشددش تعددا ض ر
خانوار  هات موضو  ندوآ  ی ر  شدرکت های خدانوارگی  ا 

ندددوآ  ی ر  شدددرکت های . تحدددت تدددأثیر قدددرا  می رهددده
.خانوارگی به تعام و خانوارگی نیز بسسگی را ر
ت اجدرا مراحل بنیارین مهیر ت اسسراتا    ع ی تده ین

  ا ی ددداایت ر  شدددرکت های خدددانوارگی    یرخدددانوارگی 
مشددابه هسدد  ه امددا پو ددایی خددانوار  ممکددن اسددت اددر 

. رتدأثیر بگدذا  ت میم ها    فرا  هها ر  همه این مراحل
اهددهاا خددانوار ت فره ددو خددانوار ت جانشددی ی     ابددط 

  انه این نسلی بده ع وان عوامدل خدانوارگی شد اخسه شده
ر  کدده می توان دده انسزاب هددا   فرا  ددههای اسددسراتا    ا

.شرکت های خانوارگی شکل ره ه
شددرکت های خددانوارگی تما ددل بیشددسری بدده نوآ  ی هددای

شدرکت های. ته  تی به جای نوآ  ی های  ار کاس را نه
عه   خانوارگی کمسر ای شرکت های ر گر ر  تحشیم  توسد

. هبزش هددای ف ددا  ی پیشددرفسهت سددرما ه گذا ی می ک  دد
یج آن ها کمسر ار ندوآ  ی سدرما ه گذا ی می ک  ده امدا نسدا

ر نددوآ  ی اهسددری نسدد ت بدده همسا ددان  یرخددانوارگی خددو
ر ای ای م ور سایمانیت شرکت های خانوارگی بیشدس. را نه

 ده شرکت های  یرخانوارگی به انتداو فعالیت هدایی مان
.تحوس ر  کا  کسب خور تما ل را نه

ان‌تمایررل‌برررای‌تغییررر‌در‌میرر
ی‌اعضررای‌خررانواده،‌دلبسررتگ‌
عاطفی‌خرانواده‌و‌توجره‌بره
میرررررررا ‌خررررررانواده‌برررررررای‌
نسررل‌های‌آینررده‌از‌مررواردی‌
هسررررر ند‌کررررره‌برررررا‌نگررررررش‌
کارآفرینانرررره‌در‌شرررررکت‌های
.دخانوادگی‌راب ه‌مثبت‌دار‌
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یت قی‌س ح‌خانواده‌و‌شرکت؛‌فرصت‌رشد‌و‌نوآور‌

  شرکت های خانوارگی   شرکت های  یرخانوارگی هدم ر
اسددسراتای های نددوآ  ی مح ددوس   هددم ر  سددایمان رهی 

شدددرکت های .  فرا  ددده های ندددوآ  ی مسادددا و هسددد  ه
ت خددانوارگیت ف ا  ی هددای ناپیوسددسه  ا ریرتددر بدده  سددمی

می ش اسدد هت امددا ت ددمیم ها  ا سددریع تر   قددوی تر اجددرا
.می ک  ه

متموعدده ای ای م ددااع کددده توسددط  ددد  شددرکت ک سدددرس 
  می شور   حاصل ای ت قی همیشگی    خانوار     
ر  کا  کسددب اسددتت می توان دده نشددش تعیین ک  دده  ای

. اشد هیمی ه کا آفر  ی ر     شرکت خانوارگی راشدسه ب
هددا  ابطدده اددین ایددن م ددااع   نددوآ  ی پیچیدده  اسددت   ت 

یمددانی قابددل ر ک اسددت کدده بسددوان ر   اسددسای گسددسرآ
قابلیت هدای جه ده     ی سدایی قابلیت هدای موجدور ای 

.این م ااع اهر  ارر
بت  کی ر گر ای پیشدران ها ر  ت قدی خدانوار    کا  کسد

فسن  دا. ماهوو تطبیم هو ت کا  کسب خانوارگی است
سدددط  م اسدددبی ای تطبیدددم ادددین هو دددت خدددانوار    

 د  . کا  کسب ارای آ ای فعالیت کا آفر  انه مهم اسدت
شددرکت خددانوارگی بدده رلیددل تا  زچددهت ا یآ هددا   افددرار 
خددانوار  ر  پشت صددح ه کا  کسددب می تواندده هددو سی

گی هو ت خانوار . م ح ربه فرر به     سایمان ببزشه
تعهددده   ای خورگذشدددسگی بیشدددسر  ا ر  ادددین اعضدددای 
خانوار  پر  آ می رهدهت ر حالی کده هو دت تتدا ی بده 
رنبددداس مشدددا کت ر  موفشیدددت شدددرکت اسدددت   کسدددب 

. پاراآ  ا ر  ا لو ت قرا  می رهه

مالکیدددت خدددانوارگی می توانددده مدددانع ارخدددی ای اندددوا  
یرت بررای مارال رابطره منفری برین مالک. کا آفر  ی شدور

خررانواده و سرررمایه گذاری های تحقیررس و توسررعه وجررود 
امررا مالکیررت خررانواده مناررر برره انعطاف پررذیری . دارد

بیشررتر سررازمان می شررود و ایررن انعطاف پررذیری  سررط 
بدددالا می ادددرر   بددده شدددرکت اجدددای  نررروآوری مح رررول را 

می رهدده ر  مسددیر توسددعه ای شددرکت های  یرخددانوارگی 
پا هشددی نشددان می رهدده کدده مالکیددت. اهسددر عمددل ک دده

خددانوار  بدده طو  م اددی بددا سددرما ه گذا ی های تحشیددم   
 سد  توسعه مرتبط است مگر ا  که فرصت  شه    دا   
.ای رست رارن پسانسیل  شه  جور راشسه باشه

نسددل های ر  حدداس مشددا کت ر  شددرکت های خددانوارگی 
ر  شددددرکت های . نیایم دددده توجدددده   تحلیددددل هسدددد  ه

را ش خانوارگی  ابطه م  سدی ادین مشدا کت نسدلی   گد
ر  انه بالاترین میزان نگرآ کا آف. کا آفر  انه  جور را ر

ر  سددط  مسوسددطی ای مشددا کت اددین نسددل ها ر  تددیم 
همکددا ی نسددل بعددهی . مددهیر ت ا شدده اتادداق می افسدده

انده خانوار  ر  کا  کسدب موجدب اهبدور نگدرآ کا آفر  
بعرردی بررا کررارآفرینی اددرای م دداس    ر نسددل . می شددور

 های بین المللی به معنای کشف و بهره بررداری از فرترت
.بین المللی ارتباط مابتی دارد

شدددرکت های خدددانوارگی ادددرای پیشدددبرر فرا  ددده ندددوآ  ی 
مح دددددوس بددددده فضدددددای سدددددایمانی  یرسددددداخسا م ه   
انعطاا پدددذیری تما دددل را نددده ر حدددالی کددده همسا دددان 

ی    یرخانوارگی آن ها تما ل به    کررهای بسیا   سدم
افدددزا ش ار اک ای حما ت هدددای . سددداخسا   افسددده را نددده

.ا رسایمانی اثر م  سی ار مشا کت نوآ  انه همکا ان ر

شرررکت‌های‌خررانوادگی‌بایررد
یرررا‌فراینرررد‌مرررداوم‌بررررای‌
جسررررررت‌وجوی‌فرصررررررت‌ها‌

.داشته‌باشند
ایررن‌جسررت‌وجو‌چرره‌داخررل‌
کاروکسب‌و‌چه‌خارج‌از‌آن،‌
هرای‌کلید‌پایداری‌برای‌رفتار‌

.  نوآورانه‌است
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پیشران‌ها‌در‌س ح‌شرکت

سدده گددر   مزسلددف ای پیشددران ها ر  سددط  شددرکت اددرای
رکتت اسدسراتای های شد: کا آفر  ی ر  نور گرفسه می شدور

.م ااع شرکت   قابلیت  های سایمانی
رای اسددسراتایت انسزدداای اسددت کدده اهسددرین شددرا ط  ا ادد

. رسددد یاای بددده اهدددهاا مدددو ر نودددر فدددراهم می ک ددده
ارنامدددده  یزی م عطددددفت سددددرما ه گذا ی ر  تبلیغدددداو   
بایا  دداایت اسدددسراتای های سددایگا  بدددا محددیط ی سدددت   
شبکه سددددایی   توسددددعه همکددددا ان موجددددب نددددوآ  ی 

ر  حددددوی  ت ددددمیماو این المللددددی شددددهنت . می شددددونه
مطالعدداو نشددان می رهدده کدده شددهو صددار او  ابطدده 
م  سددی بددا احسمدداس سددرما ه گذا ی ر  نددوآ  ی   شددهو 

.  ر ا راو  ابطدده م اددی بددا   سدد  پذیری اسددسراتا   را
اسدددسراتای مس و  سدددایی بدددا احسمددداس سدددرما ه گذا ی ر  

ا ای البسهت شرکت های مس و  ر. نوآ  ی  ابطه م ای را ر
. سدددددطو  بدددددالاتری ای گدددددرا ش کا آفر  انددددده هسددددد  ه

سدددرما ه گذا ی ر  تحشیدددم   توسدددعه  ا می تدددوان هدددم 
انی بدده ع وان شددکلی ای کددا آفر  ی   هددم بدده ع وان پیشددر 
  نودر ارای سایر اقهاماو کا آفر  ی مان ه ث ت اخسدرا  ر

اگددر نسددل های مزسلددف ر  تددیم مددهیر ت ا شدده . گرفددت
حضددو  راشددسه باشدد هت اددین گددرا ش نوآ  اندده ر  تددیم

سی مهیر ت ا شه   عملکرر مح ولاو جه ه  ابطه م  
ی اما این  ابطه یمانی کده تعدهار ی داری ا. ارقرا  می شور

اعضددای خددانوار  ر  تددیم مددهیر ت ا شدده حضددو  را نددهت 
.م ای خواهه اور

 سدی    کرر بل همهو ر  شرکت های خدانوارگی تدأثیر م 
ا ار نوآ  یت سزت کوشی   استش س عمل آن ها را رت امد
.  رار   س  پذیری    قابدت تهداجمی اثدر م ادی می گدذا

اسددسراتای های مددالی  دد  شددرکت خددانوارگی نیددز ممکددن
 تدر ر   اقدع نشده  گی م. است م تر به کا آفر  ی شدور

 دا  به تر یج نگرآ کا آفر  ی شده   لدی نسد ت اخس
. افدددرار ادددرای تحشیدددم    توسدددعه  ا کددداهش می رهددده
ی اهرو های مالی با شهو تحشیم    توسدعه ا تبدا  م اد

را رت ییرا سدطو  بدالای بدههی امکدان سدرما ه گذا ی ر  
.فعالیت های نیایم ه   س   ا کاهش می رهه

ی   م ابعی مان ه سرما ه های انسدانیت سدرما ه اجسمداع
.  سی را نهاعسبا  سایمان با کا آفر  ی پو تاولیو  ابطه م 
شرکسی ر  قابلیت های پو ا نیز  ابطه م  سی با کا آفر  ی

ر بده ع وان م داس ای م ود. کا  کسب های خانوارگی را نه
قابلیت هددای سددایمانیت عمددم  ددارگیری سددایمانی  ابطدده
ی م  سددی بددا سددرعت کددا آفر  ی ر  شددرکت های خددانوارگ 

ای ارای توسعه نوآ  ی     س  پذیری ر  شدرکت ه. را ر
.خانوارگیت نیای به تمرکزیرایی است

شددرکت های خددانوارگی کدده کمسددر  سددمی    یرمسمرکددز 
ای سددطو  پددایین تری. هسدد  هت نددوآ  ی بیشددسری را ندده

ایمانی  سمی ساییت  ابسسگی کم به م ااع   مشا مت سد
ع تر حهاقلی باعث می شور که خانوار  ت میماو  ا سری

.اتزاذ   با پشسکا  بیشسری اجرا ک ه

م‌اگر‌نسل‌های‌مفتلرف‌در‌تری
ه‌مدیریت‌ارشرد‌حضرور‌داشرت
انرره‌باشررند،‌بررین‌گرررایش‌نوآور‌

در‌تررررریم‌مررررردیریت‌ارشرررررد‌و‌
عملکررررد‌محصرررولات‌جدیرررد‌
. ودراب ه‌مثبتری‌برقررار‌می‌شر
اد‌اما‌این‌راب ه‌زمانی‌که‌تعد
زیررادی‌از‌اعضررای‌خررانواده‌در‌
تررریم‌مررردیریت‌ارشرررد‌حضرررور‌
. دارند،‌منفی‌خواهد‌بود
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نتایج‌در‌س ح‌شرکت‌

الی اک ر مطالعاو ر با   نسایج ار شاخ  های عملکدرر مد
  بدایر: ارخی شداخ  ها عبدا و اسدت ای. مسمرکز هس  ه

تاددا و اددین )بددایر  مددالی  یرمعمددوس ت(ROA)را ایی هددا 
ت ت کل بدایر  سدهاو را ان(بایر   اقعی   بایر  مو ر انسودا 

تشسددیم ا یآ بددایا  شددرکت اددر ا یآ متمددو  )Qنسدد ت 
ت میزان ا یآ افز ر  اقس اریت   نه چ ه(را ایی های آن

.ساله میزان ر آمه قبل ای اهر ت مالیاو   اسسه ک
. تنوآ  ی ای ر گر نسایج اشا   شه  ر  سط  شدرکت اسد
ی مشا کت خانوار   ابطه این س ته های مزسلدف ندوآ   

مشدددا کت .   نسدددایج سدددط  شدددرکت  ا تعددده ل می ک ددده
خددانوار  موجددب اهبددور  ابطدده اددین نددوآ  ی   عملکددرر 

  ه گامی که چ دهین نسدل ر. بل همهو سایمان می شور
ین تیم مهیر ت ا شه ر گیدر باشد هت  د   ابطده م  دت اد

گددرا ش نددوآ  ی تددیم مددهیر ت ا شدده   عملکددرر پرتاددوی
مح ولاو جه ه  جور را ر اما یمانی کده تعدهار ی داری 

هت ای اعضای خانوار  ر  تیم مهیر ت ا شه مشا کت را ند
ی    ابطه م  ت ادین ندوآ   . این  ابطه م ای خواهه اور

یدر عملکرر شرکت یمانی تشو ت می شدور کده خدانوار  ر گ
کا  کسددب باشددهت مگددر آنکدده رخالددت خددانوار  بددیش ای 

زت شدرکت های خدانوارگی بدا مالکیدت مسمرکد. انهای  باشه
یمددانی کدده ترفیددت نددوآ  ی  ا بددا گددرا ش شبکه سددایی   

اه ده مشا کت بدالا ترکیدب می ک  دهت عملکدرر بدالاتری خو
لکدرر  ابطده م  سدی ادین گدرا ش کا آفر  انده   عم. راشت

ی  جور را ر   این  ابطه به  سیله ثر و عاطای اجسمداع
زا ش اثراو گرا ش کا آفر  انه ه گداو افد. تعه ل می شور

.سطو  ثر و عاطای اجسماعی کاهش می  ابه

رکت  ابطه این گرا ش این المللی   عملکرر این المللی ش
ر  شدددرا طی کددده نسدددل ها بدددا  ددد  . م  سدددی  جدددور را ر

 انه ار اسسراتای مشا کسی هماه و باش هت نگرآ کا آفر 
ر   شددهت . عملکددرر شددرکت اثددراو م  سددی خواهدده راشددت

. رمشدا کت خدانوار  بده طو  م  سددی بدا ندوآ  ی ا تبددا  را  
خطددر شکسددت کا  کسددب یمددانی کدده اعضددای خددانوار  ر  

شددرکت های . مددهیر ت شددرکت هسدد  هت کدداهش می  ابدده
ه   حید. خانوارگی به تته ه   نوسایی مها و نیای را نده

کدددا آفر  ی بددده ت هدددایی ادددرای تدددها و فعالیدددت ر  گدددذ  ای
  توانایی هدای خدانوار . نسل های مزسلفت کافی نیسدت

یدت ا تباطاو عمیم آن هدا بدا شدرکت ای م دااع اصدلی قابل
. احیای این متموعه هاست

پیشران‌ها‌و‌نتایج‌در‌س ح‌محیط

ثبددداو اقس ددداری ادددر پا ددده سیاسدددت گذا ی حاکمیدددتت 
ط نوداو تسهی و توسعه ص عسی   فعالیت تتا ی توسد

بددانکیت حما ددت ر لت هددا ر  یمی دده م حودداو مالیدداتیت 
تشو ددت سددایِکا های کدد ن اددرای ا تددار اشددسغاست فره ددو
جامعه ار اسدا  با  هدای ر  دی   حساسدیت بده ا ادای

طی نشش مسئولیت اجسماعی ای پیشران های سط  محی
ن عوامل ای. هس  ه   می توان ه کا آفر  ی  ا تسهیل ک  ه

ر  طدددوس یمدددان   بدددا توسدددعه کدددا آفر  ی ر  شدددرکت های 
خدددانوارگیت اکوسیسدددسمی می سددداینه کددده تددده او کدددا   ا 
تضددمین می ک  دده   مالکددان ایددن شددرکت ها بدده توسددعه

.فعالیت های خور تشویم می شونه

شرکت‌های‌خانوادگی
به‌تجدید‌و‌نوسازی‌مداوم

نی‌روحیره‌کرارآفری. نیاز‌دارند
برررره‌تنهررررایی‌برررررای‌تررررداوم‌

در‌گیر‌از‌نسرل‌های‌فعالیت‌
. مفتلف،‌کافی‌نیست

در‌شرررای ی‌کرره‌نسررل‌ها‌بررا‌
یررررا‌اسررررتراتژی‌مشررررارکتی
هماهنرررگ‌باشرررند،‌نگررررش‌
رکت‌کارآفرینانه‌بر‌عملکرد‌ش

.  اثرات‌مثبتی‌خواهد‌داشت



جان خانۀ
هرچه توانی بساز
هرچه توان ساخت
دراین یک بناست

دتو هرچند دهجان به
منعم است
تن ز تو هرچند ستاند
گداست

پروین اعتصامی



الا ح.  ا مطالعه  ک یه   ر با   نکاو آن تأمل ک یه خانهخانه و تجارت .یا
نگداهی می توانیه نگا  ر با   ای به شرکت خانوارگی خور راشسه باشیه؛

ر بدددا   ای م ودددر تحلیدددل  یاگی هدددای کا  کسدددب خورتدددانت  یاگی هدددای 
.  خانوار  خورتان    یاگی های شرکت خانوارگی خورتان

ذا    اگر ای نسل ر و    شرکت خانوارگی هس یهت قده ران بنیان گد. دو
  بنیان گدذا  شدرکت شدمات سدرری. افرار نسل ا س متموعه خور باشدیه

تربه بنیان گذا  متموعه شما مستشل ای ت. گرمی   یگا   ا چشیه  است
اگدر نعمدت .  هبری شرکتت قطعدا ر  خدانوار  شدما جا گدا   یدا  ای را ر

حضددددو    فرصددددت  ددددارگیری ای ا  همچ ددددان ارقددددرا  اسددددتت رانددددش 
م ح ددربه فرر نسددل ا س شددرکت خددانوارگی خددور   ق دده موفشیددت   

ن ایدن مس  هسدایی   تده ی. شکست کا  کسب ا شان  ا ته ین نما یه
سدی رانش اخس اصیت  د  گداو تأثیرگدذا  ادرای آ  ده  شدرکت شدما  دا ح

.ر گر شرکت های اکوسیسسم ص عت شما خواهه اور
  ب و سدیه    دخانـهخانـه و تجـارتارراشت های خور  ا ای مطالعده .سه

سده می توانیده قبدل ای ارگدزا ی ایدن جل. جلسه خانوارگی تشدکیل رهیده
خددانوارگیت مسدد  ه مطالعدده  ا ر  اخسیددا  اعضددا قددرا  رهیدده   ای ا شددان 

ه مهدم نیسدت کد. بزواهیه تا بدا آمدارگی ذه دی ر  جلسده شدرکت ک  ده
؛ سط  ناوذ شما ر   هبری شرکت خدانوارگی خورتدان چده میدزان اسدت

مهم این است که شما به ع وان فدرری ای خدانوار ت ر ه ده سداخسا رهی 
ای بدده توانددایی تسددهیلگری گاددت  گو اددین اعضدد.  شدده  ا ر ک کرر  ا دده

 ای این ر  همی می توانه سط  تدای . خانوار  خور اعسمار راشسه باشیه
.ای گات  گوها  ا ر  جمع شما ا تار ک ه

نکاو تأمدل ارانگیزی ر بدا       خانـهو تجارتخانهبزش سوو مطالعه . چهار
عیت پیشد هار مدی ک یم موضدو  تحلیدل  ضد. نواو  اهبری شرکسی را ر

. حکمرانددی سددایمانی  ا ر  شددرکت خددانوارگی خددور ر  رسددسو  قددرا  رهیدده
نششدده  ا  اسددساار  ای ترفیددت افددرار بااسددسعهار خددانوار   ا ر  جلسدداو

اگددر ایددن افددرار بدده مشددا  ی ای خددا ج . راخلددی خددانوارگی مشددز  ک یدده
.سایمان  ا راخل سایمان نیای را نهت اقهاو لایو  ا انتاو رهیه

افددرار ا شدده مددو ر اعسمددار متموعدده  ددا مددهیران ا شدده اجرایددی . پررنج
ی ک یم پیشد هار مد.  یرخانوارگی ر  شرکت شما بسیا  حساسدیت را نده

ایددن مطالعدده  ا بددا ا شددان بدده اشددسراک بگذا  دده   بزواهیدده چالش هددای 
ایددن ر ددهگا  ها می تواندده نکدداو  . شددرکت  ا ای ر ددهگا  خددور بیددان ک  دده

.ا ه  های تای  ای ر  اخسیا  شما   سایر مالکان قرا  رهه
حضو  ینان ر  سطو  هی‌ت مهیر    مهیر ت ا شده سدایمان های. شش

لیدل ر بدا   نشش آفر  دی یندان ر  سدطو  ا شدهت تح. ایرانی کم  نو است
ای م ودر ینان حاضر ر  شبکه ذی ناعان می توان ده.   ش ی راشسه باشیه

.امکان مشا کت   مسیر حرفه ای مو ر توجه قرا  بگیرنه
ه  ا  تها و شرکت خانوارگی   ا یآ آفر  ی مسدسمر نیدای بده نششد. هفت
مکاتبدده ک یدده تددا می توانیدده بددا همکددا ان . را ر

خددهماو پددا هشت مشددا      آمددویآ . جلسدده مشددسرکی ت وددیم شددور
هددر البسدده کدده. چددرخ  ا ای نددو اخسددرا  نک یدده. می تواندده کم  ک  دده  باشدده

  شددرکت خددانوارگی راسددسان  کسددای خددور  ا را ر؛ راسددسانی بدده سددارگی
سدایی   ما ر     ا  یی بدا ایدن  ک. پیچیهگی    خانوار ؛    کا  کسب

.تز   را  م؛ ر  تاکرت تحوس   تغییر

دگیهفت‌پیشنهاد‌برای‌مالکان‌و‌مدیران‌ارشد‌شرکت‌های‌خانوا



پیوست‌



پی‌نوشت‌ها

حم(Principal)صاحب امال فررِ نما  هگیت ابطه یر .را رنما  هگینور هبهاشا  1.
 Agent اا که)نما  ه   به اخورحشوق را اییر با   یت میم گیری هیر تم

ابطه ی  کلیهیِ بزشت میم گیری اگذا یِ  تاو ا.می ک هتاو ا(می نامیمکا گزا گاهی
.استنما  هگی

خانوارگیشرکت  ر  خانوار اعضایبهکهاستحشوقیمع ایبهخانوار ک سرسحشوق2.
حشوقاین.بگذا نهتأثیر شرکتر  مهمت میم گیری هایار بسوان هتامی شوررار اخس ا 

.باشهمالکیتک سرسحشوق  أی گیریحشوقاهر    یتحشوقشاملاستممکن
 ونهمی شمهیر تخانوار اعضایتوسطکههس  هشرکت هاییمهیر سیخانوارگیشرکت های3.

وسمسئخانوار اعضایر گرتعبا وبه.نباشهخانوارگیبه صو واستممکنآن هامالکیت
این شه تشسیمبه صو واستممکنشرکتمالکیتاماهس  هتشرکتمهیر ت ت میم گیری

.باشهخانوار ایخا جکام ً به صو و ا خانوار اعضای
وسطت هس  هخانوار   مالکیتر  کههس  هشرکت هاییمالکیسیتخانوارگیشرکت های4.

 یت میم گیر مسئوسخانوار اعضایشرکت هاتنو اینر  .می شونهمهیر تخانوار اعضای
یاعضار گرتعبا وبه.استخانوارگیبه صو وشرکتمالکیت هس  هشرکتمهیر ت
.هس  هشرکتمهیر هم مال همخانوار 

این.استحوی اینر  موفشیتاراینیایمو رکلیهیمها و های توانایی هاار تمرکزمع ایبه5.
اسایمان هر  انسانیسرما همهیر تفرا  ههای   آ هااسسانها رهاتتوسعهشاملفرا  ه
اتمی شورانسانیسرما همزسلفیمی ه هایر  تز   رانشا تشاشاملهمچ ین.است
.ک  ها ااسایمان هار  میثرتری اسسراتا  نشش هایبسوان هافرار

.استمهیر تر   ا مالکیتر  خانوار مشا کتمع ایبه6.

اص  حات

Socioemotional wealthثر و عاطای اجسماعی

Entrepreneurial orientationگرا ش کا آفر  انه

Internationalکاآفر  ی این المللی entrepreneurship

Transgenerational entrepreneurshipکا آفر  ی فرانسلی

Corporate governanceنواو  اهبری شرکسی

Family councilsشو اهای خانوارگی

Family committeesکمیسه های خانوارگی

Portfolio entrepreneurshipکا آفر  ی پو تاولیو

Family officesرفاتر خانوارگی

Agency theoryنور ه نما  هگی

Family complexityپیچیهگی خانوارگی

Corporate socialمسئولیت اجسماعی سایمان responsibility

Family firms heterogeneityناهمگونی شرکت های خانوارگی

Corporateکا آفر  ی شرکسی entrepreneurship

Strategicکا آفر  ی اسسراتا   entrepreneurship

Family unityاتحار خانوارگی

Family constitutionsاساس امه خانوارگی



ای متموعده مطالعداو خانهو تجارتخانه 
ایددن متموعدده مطالعدداو . ر  یمی دده شددرکت های خددانوارگی اسددت

.صو و مسسمر ر  حاس انتاو استبه  

حه  ر  صو و تما ل به ا تبا    همکا یت می توانیده ای طریدم صدا
LinkedInاعضای ما پیاو بگذا  ه.

inسیه علیرضا کاشی یار:  اهبر متموعه مطالعاو

inمحمه بی ایی  ار : خانهو تجارتخانه مهیر پر ژ  

inحه ث ر  میانی : تحلیل گر ا شه

inامیر م جان | inمحسن عزیز ان |  in فاطمه امیری: همکا ان

inنر مان با نهی | inسیما لبیبی : مشا  ان

خانهو تجارتخانه 

.تتماو م ااع ار سی شه  ارای مطالعه حاضرت آ شیو شه    ر  رسسر  اس
.ر  صو و هر پرسش   بایخو ریت می توانیه با مهیر پر ژ  مکاتبه فرما یه

----------------------------------------------------------------------------------------------------------
. اسدتعکس های این مس  ه ای آ شیو شز ی سیه علیرضا کاشدی یار انسزداب شده 

ت ویر   ی جله
بدا معمدا ی حداج ۱۲۴۸خانده ای کده ر  سداس . قاای ای    خانه تدا  زی ر  یدزر اسدت

.  و حسین م ی  ل ساخسه شه  است   به خانه لا ی ها مشهو  است
ت ویر پشت جله

لشاسدم قاای ای اس ار تا  زی تتا و خانه  اجی یزر مسعلم به خانوار  حاجی سیه ااوا
.این اس ار ر  خانه ک هه یها به نما ش ر آمه  است. یزری است

----------------------------------------------------------------------------------------------------------
اشدسراک گذا ی ایدن مسدد  ه بدا مالکدان   مددهیران شدرکت های خدانوارگی ر  جمددع

خور آش ا ان   ر سسان شمات س ب می شور طیف  سیعی ای ع قه م هان رانش
.امیه که مایه باشه.  ا ر  یمی ه شرکت های خانوارگی افزا ش ره ه

http://www.linkedin.com/in/kashizad
https://www.linkedin.com/in/mohammadbinaeirad/
https://www.linkedin.com/in/hadisdehmiyani/
https://www.linkedin.com/in/fatemeamiri/
https://www.linkedin.com/in/mohsenazizian/
https://www.linkedin.com/in/amir-mollajan-0b9088187/
https://www.linkedin.com/in/labibi/
https://www.linkedin.com/in/narimanbavandi/


فدراسیون‌مدیریت‌
و‌مشاوران‌کسب‌وکار‌ایران‌

۱۴فه اسیون مهیر ت   مشا  ان کسدب  کا  ایدران  کدی ای 
 باشده فراتشکل  بزش خ وصی ث ت شه  ر  اتاق ایران می

هزا  نار ای مسز  ینت اساتیه   مشدا  ان45که بیش ای 
لی حوی  مهیر تت اقس ارت ف ا  ی اط عاو    ا تباطاو   ما 

انتمددن علمددی   صدد ای ییرمتموعدده 21کشددو   ا ر  قالددب 
خددور جددای  رار    تدداک ون م شددأ خددهماو ا یندده  ای اددرای 

یران کم  به توسعه مهیر ت علمی ر  کشو  ای طریم اتاق ا
ن هدها ای تشدکیل اید.   ا به صو و مسدتشیم ادور  اسدت

  فه اسیون هم افزایی این تشکل های حوی  ا ا ه خهماو ر
ت یمی ده های ف دی   مه هسدیت ف دا  ی اط عداو   ا تباطداو

مشددا    مددالی   سددرما ه گذا یت سددرما ه انسددانیت مشددا    
مددهیر تت حسددابها ی   حساارسددیت   سدد ت سیسددسم ها  
  آ هدددات تضدددمین کیایدددتت تعدددالی سدددایمانیت حاکمیدددت 

عه شددرکسیت اهددر    یت بای گددانی   بایا  دداای بدده م وو  توسدد
بده توانم هی های علمی   عملیاتی بزش خ وصی   کم 

.اهبور فضای کسب  کا  کشو  است

کمیسیون‌مسئولیت‌اجتماعی
و‌حاکمیت‌شرکتی‌اتاق‌ایران

اق کمیسددیون مسددئولیت اجسمدداعی   حاکمیددت شددرکسی اتدد
ایددران بدده شددرکت ها امکددان می رهدده ر  یمی دده های ا تبددا  

وداو ساینه ت  ارگیریت بده اشدسراک گذا ی   تتربده    کدرر ن
.  ه اهبری شدرکسی   مسدئولیت اجسمداعی نشش آفدرین باشد

ر مأمو  ت این کمیسدیون افدزا ش سدط  آگداهیت اسدسعها
 اهبدری آفر  یت تر یج   پش یبانی ای توسعه مااهیم نوداو
تشددددویم . شددددرکسی   مسددددئولیت اجسمدددداعی ب گا  هاسددددت

صدددداحبان کا  کسددددب ها ر   اسددددسای ا ا دددده ا اددددای نشددددش 
اندش مسئولیت اجسماعی خور   تسهیلگری ارای توسدعه ر

ی نواو  اهبری شرکسی ر  مهیر ت   اقس ار ایران محو هدا
.اصلی فعالیت های این کمیسیون است

پارک‌علم‌و‌فناوری
دانشگاه‌صنعتی‌شریف

۱۳۹۵پا ک علم   ف ا  ی رانشگا  صد عسی شدر ف ر  سداس 
بددا بددا شددکل گیری پددا کت فعالیت هددای مددرتبط. تأسددیس شدده

شدگا  کا آفر  ی   شکل گیری شدرکت های رانش بنیدان ر  ران
توسدعه  افسده 1379ص عسی شدر ف کده بده تده یج ای سداس 

ن ایدد. اورنددهت به صددو و  کپا چدده ییددر نوددر پددا ک قددرا  گرفددت
متموعه به ع وان  د  پدا ک رانشدگاهی ر  نودر را ر تدا بدا

 گدر ارر میان بهنۀ علمی رانشگا    ر-ا تار    تعامل ارر
نهارهدددا بددده  ددد  الگدددوی ملدددی ر  یمی ددده  توسدددعه پا دددها    

هو دت بزشدی. ا یآ آفر  ی ر  سط  جامعه تبده ل شدور
ا    به ناحیه نوآ  ی شر ف ر  اطراا پرر س اصلی رانشدگ 
یده کم  به   نم کسب  کا های ف ا  ان مسدتشر ر  ایدن ناح

ناحیدده .  کددی ای ارنامدده هددای مهددم پددا ک محسددوب می شددور
ر  « کددانون امیدده   ا یآ آفر  ددی»نددوآ  ی شددر ف بددا شددعا  

بدده طو   سددمی بدده جامعدده ف ددا  ان   نددوآ  ان ۱۳۹۷ری مددا  
هکسدا  شدامل ۲۵۰این فضای نوآ   بدا  سدعت . معرفی شه

ه ارای کسب  کا  ف ا     نوآ   ر  ص ایع مزسلف است ک600
مس اسددب بددا مأمو  ددتت توانم ددهی  « خلدم ا یآ مشددسرک»

.شا سسگی محو ی خور به ا اای نشش می پررایر

خانههمراهان خانه و تجارت



ما‌در‌جست‌وجوی‌اثرگیاری‌معنرادار‌در‌مردیریت
. یمو‌اقتصاد‌بفش‌خصوصی‌کشرور‌ایرران‌هسر 

تحرررررول‌سرررررازمانی‌در‌شررررررکت‌های‌خرررررانوادگی‌
.تفصس‌ماست

در‌طراحی‌و‌اجرای‌پروژه‌های‌مشاوره‌مدیریت‌با‌
. هد ‌رشد‌عملکرد‌سازمانی‌تجربه‌داریم

ول‌پرورش‌قابلیت‌های‌تفکر‌مردیران‌ارشرد‌و‌تحر
.شرکت‌ها‌برای‌ما‌انگیزه‌بفش‌است

.با‌ما‌در‌ارتباط‌باشیدLinkedInصفحه‌سازمانی‌ما‌در‌شبکه‌حرفه‌ای‌می‌توانید‌از‌طریق‌

https://www.linkedin.com/company/tttconsultinggroup


خانهخانه و تجارت
م العه‌ای‌از‌
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