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جناب آقای رئیسزاده-رئیس محترم سازمان نظام پزشکی ایران
جناب آقای نوروزی-رئیس محترم سازمان نظام دامپزشکی ایران

جناب آقای فتحیآشتیانی-رئیس محترم سازمان نظام روانشناسی و مشاوره جمهوری اسلامی ایران
جناب آقای شکیب-رئیس محترم سازمان نظام مهندسی ساختمان

جناب آقای بسطامی-رئیس محترم سازمان نظام مهندسی معدن ایران
جناب آقای علیمحمدی-رئیس محترم سازمان نظام مهندسی کشاورزی و منابع طبیعی
جناب آقای حسنزاده-رئیس محترم اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران

جناب آقای عبداللهی-رئیس محترم اتاق تعاون ایران
جناب آقای حکیمجوادی-رئیس محترم شورای مرکزی سازمان نظام صنفی رایانهای کشور

جناب آقای پورسیّد-معاون محترم حقوقی و امور مجلس قوه قضائیه
جناب آقای عبدلیانپور-رئیس محترم مرکز وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده قوه قضاییه

حجتالاسلام والمسلمین جناب آقای صادقی-رئیس محترم مرکز توسعه حل اختلاف قوه قضاییه
جناب آقای کاظمیفرد-رئیس محترم مرکز آمار و فناوری اطلاعات قوه قضائیه

جناب آقای بابایی-رئیس محترم سازمان ثبت اسناد و املاک کشور
جناب آقای محرمیان-معاون محترم فناوریهای نوین بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران

جناب آقای محمودزاده-رئیس محترم سازمان مدارس و مراکز غیردولتی و توسعه مشارکتهای مردمی
جناب آقای همتیفر-رئیس محترم سازمان ملی تعلیم و تربیت کودک
جناب آقای خوانساری-رئیس محترم سازمان فناوری اطلاعات ایران

جناب آقای محمدزادهلاجوردی-رئیس محترم سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی کشور
جناب آقای قنبرپور-رئیس محترم هیأت مدیره و مدیرعامل شرکت خدمات هواپیمایی پیام

جناب آقای عشقی-رئیس محترم سازمان بورس و اوراق بهادار
جناب آقای سبحانیان-معاون محترم وزیر و رئیس کل سازمان امور مالیاتی کشور

جناب آقای رضوانیفر-معاون محترم وزیر و رئیس کل گمرک جمهوری اسلامی ایران
جناب آقای استاد هاشمی-رئیس کل محترم بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران

جناب آقای تاجمیر ریاحی-رئیس محترم مرکز دادخواهی مالیاتی و تشخیص صلاحیت حرفهای
جناب آقای محمدی-رئیس محترم سازمان غذا و دارو

جناب آقای عظیمی-رئیس محترم سازمان آموزش فنی و حرفهای کشور
جناب آقای قادری-رئیس محترم سازمان بهزیستی کشور

جناب آقای خاوازی-معاون محترم برنامهریزی و اقتصادی و رئیس دبیرخانه مجوزها و پروانههای بخش کشاورزی وزارت جهاد 
کشاورزی
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جناب آقای نوروزی-رئیس محترم سازمان دامپزشکی کشور
جناب آقای وحید-سرپرست محترم سازمان منابع طبیعی و آبخیزداری کشور

سرکارخانم جلیلیمقدم-سرپرست محترم سازمان حفظ نباتات کشور
جناب آقای افلاطونی-معاون محترم وزیر جهاد کشاورزی و رئیس سازمان امور اراضی کشور

جناب آقای غفاری-معاون محترم برنامهریزی و مدیریت منابع وزارت راه و شهرسازی
جناب آقای امانی-رئیس محترم سازمان راهداری و حملونقل جادهای

جناب آقای محمدیبخش-رئیس محترم سازمان هواپیمایی کشوری
جناب آقای صفایی-مدیرعامل محترم سازمان بنادر و دریانوردی

جناب آقای صالحی-مدیرعامل محترم شرکت راهآهن جمهوری اسلامی ایران
جناب آقای آیینی-رئیس محترم هیأت مدیره و مدیرعامل شرکت بازآفرینی شهری ایران

جناب آقای حیدری-رئیس محترم مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی وزارت راه و شهرسازی
جناب آقای فولادگر-معاون محترم هماهنگی و محیط کسبوکار وزارت صنعت، معدن و تجارت

جناب آقای مقیمی-مدیرعامل محترم سازمان صنابع کوچک و شهرکهای صنعتی ایران
جناب آقای پورعباس-رئیس محترم سازمان ملّی سنجش و ارزشیابی نظام آموزش کشور

جناب آقای داداشپور-معاون محترم وزیر علوم، تحقیقات و فناوری و رئیس سازمان امور دانشجویان
جناب آقای حسینی-رئیس محترم سازمان حج و زیارت

جناب آقای کمانی-رئیس محترم سازمان انرژیهای تجدیدپذیر و بهرهوری انرژی برق (ساتبا)
جناب آقای رجبیمشهدی-مدیرعامل محترم شرکت مادرتخصصی مدیریت تولید، انتقال و توزیع نیروی برق ایران (توانیر)

جناب آقای جوانبخت-مدیرعامل محترم شرکت مادرتخصصی مدیریت منابع آب ایران
جناب آقای هاشمامینی-مدیرعامل محترم شرکت مادرتخصصی مهندسی آب و فاضلاب کشور

جناب آقای طلوعی-معاون محترم توسعه مدیریت و منابع وزارت میراث فرهنگی، گردشگری و صنایعدستی
جناب آقای پهلوانی-معاون محترم حکمرانی الکترونیک و هوشمندسازی نظام اداری سازمان اداری و استخدامی کشور

جناب آقای کاردان-رئیس محترم مرکز نظام ایمنی هستهای کشور
جناب آقای پورابوالقاسم-رئیس محترم مرکز توسعه فرهنگ و هنر در فضای مجازی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

جناب آقای مظهری-رئیس محترم مرکز مدیریت آمار و فناوری اطلاعات وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی
جناب آقای خزاعی-رئیس سازمان امور سینمایی و سمعی بصری

جناب آقای شهبازی-رئیس محترم مرکز فناوری اطلاعات و امنیت فضای مجازی وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی
جناب آقای زاهدی-مدیرکل محترم آمار، فناوری اطلاعات و امنیت فضای مجازی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری

جناب آقای دشتگرد-مدیرکل محترم دفتر فناوری اطلاعات، ارتباطات و امنیت فضای مجازی وزارت میراث فرهنگی، گردشگری و 
صنایعدستی

جناب آقای فلاحتیان-معاون محترم برنامهریزی وزارت نفت
سرکارخانم دهستانی-مدیرکل محترم دفتر فناوری اطلاعات و آمار وزارت نیرو
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جناب آقای میریلاریمی-مدیرکل محترم دفتر اقتصاد سرمایهگذاری و تنظیم مقررات بازار آب و برق وزارت نیرو
سرکار خانم فامیلزارع-رئیس محترم مرکز فناوری اطلاعات، ارتباطات و تحول اداری وزارت ورزش و جوانان

جناب آقای شجاعان-رئیس محترم مرکز توسعه فناوری اطلاعات، امنیت و هوشمندسازی وزارت کشور
جناب آقای مهدوی-دبیر محترم هیأت عالی نظارت بر سازمانهای صنفی کشور

جناب آقای صولتی-رئیس محترم دفتر فناوری اطلاعات، امنیت و هوشمندسازی معاونت علمی، فناوری و اقتصاد دانشبنیان 
ریاستجمهوری

جناب آقای خیاطیان-رئیس محترم هیأت عامل صندوق نوآوری و شکوفایی ریاستجمهوری
جناب آقای خدامرادی-رئیس محترم مرکز فناوری اطلاعات، ارتباطات و امنیت فضای مجازی سازمان برنامه و بودجه کشور

جناب آقای کاوهفیروز-رئیس محترم مرکز برنامه، بودجه، فناوری اطلاعات، بازرسی و مدیریت عملکرد سازمان حفاظت محیطزیست
جناب آقای فرهادی-رئیس محترم مرکز فناوری اطلاعات و امنیت فضای مجازی سازمان ملّی استاندارد ایران

جناب آقای مقیسه-رئیس محترم سازمان تنظیم مقررات رسانههای صوت و تصویر فراگیر (ساترا)
جناب آقای پناهی-دبیرکل محترم جامعه حسابداران رسمی ایران

جناب آقای فرامرزی-رئیس محترم هیأت مدیره ودبیر کل جامعه مشاوران رسمی مالیاتی ایران
جناب آقای دادخواه-رئیس محترم شورایعالی کارشناسان رسمی دادگستری

جناب آقای الفتپور-رئیس محترم مرکز نوسازی و تحول اداری شهرداری تهران 

با اهدای سلام و آرزوی توفیق روزافزون؛ ضمن قدردانی صمیمانه از تلاش و زحمات مستمر همکاران آن مجموعه در 
حوزه نظام مجوزدهی و کسبوکاری کشور، پیرو تکالیف و اقدامات این مرکز در سال جاری که طی مکاتبه شماره 
۸۰/۲۶۳۲۸ مورخ ۱۴۰۳/۰۲/۱۷ به تمامی مراجع محترم صدور ابلاغ شد؛ به پیوست سند فنی نسخه ۱۰۱۴ درگاه ملی 
مجوزها با هدف تسهیل و تسریع در فرآیندهای ارایه خدمات، برای استحضار و صدور دستور اقدام لازم به شرح ملاحظات 

و توضیحات زیر جهت اعمال در درگاههای تخصصی صدور مجوز و سرویسهای ارتباطی ارسال میشود:
افزایش تعداد سرویسهای برخط استعلامهای پایه به ۲۴ استعلام که مطابق جدول و ملاحظات زیر توسط درگاه  (۱

ملی مجوزها در فرایند ثبت درخواست، اخذ میشوند:
دریافت مدارک تحصیلی .١٧ بررسی پرونده مالیاتی .٩ احراز هویت شخص حقیقی .١

بررسی صلاحیت بهداشتی غذا و دارو .١٨ استعلام مؤدی مالیاتی .١٠ بررسی وضعیت حیات شخص حقیقی .٢
استعلام عدم سوءپیشینه کیفری .١٩ بررسی گواهی ١٨٦ مالیاتی .١١ احراز هویت شخص حقوقی .٣

بررسی وضعیت کارکنان دولت .٢٠ ثبت نام خودکار در نظام مالیاتی .١٢ احراز تبعه خارجی حقیقی .٤
تأییدیه گواهی احکام صنفی .٢١ استعلام وضعیت ایثارگری .١٣ شاهکار (تطابق کد/شناسه ملی با شماره همراه) .٥

بررسی اقامتگاه قانونی شخص حقیقی .٢٢ بررسی صلاحیت بهداشتی .١٤ دریافت تصویر متقاضی  .٦
تأییدیه گواهی پلیس نظارت بر اماکن عمومی .٢٣ استعلام وضعیت نظام وظیفه .١٥ دریافت نشانی با کد پستی .٧

بررسی پروانه اشتغال تبعه خارجی .٢٤ استعلام محکومیت مالی .١٦ احراز نشانی کسب و کار .٨
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طبق مفاد تبصره (۴) ماده (۷) قانون اجرای سیاستهای کلی اصل(۴۴) با توجه به احراز هویت، نشانی و دریافت استعلامهای  -۱-۱
برخط در درگاه ملی مجوزها، الزامی است که از دریافت مجدد هرگونه اطلاعات هویتی از متقاضیان بصورت حضوری، دریافت 

مدرک و یا داده الکترونیکی و استعلام مجدد در فرایند صدور مجوز در درگاه تخصصی خودداری شود.
لازم به ذکر است نحوه دریافت استعلامهای فرایندی و مرتبط با زمین از جمله حرایم از طریق دستورالعمل استقرار و  -۲-۱

فعالیتهای مرتبط با احداث بنا و تأسیسات تبیین شده است. 
از آنجاییکه در درگاه ملی، استعلامهای پرتواتر و عمومی اخذ میشود؛ در خصوص سایر استعلامها الزامی است؛ توسط مرجع  -۳-۱

صدور مجوز به صورت الکترونیکی از دستگاه متولی استعلام دهنده دریافت شود.
استعلامهای اخذ شده از طریق سرویس ثبت درخواست به انضمام نتیجه مربوطه به درگاه تخصصی مرجع صدور ارسال میشوند. -۴-۱
سند کاتالوگ استعلامهای درگاه ملی جهت اطلاع از آخرین استعلامهای موجود درگاه ملی در اختیار مراجع صدور قرار میگیرد. -۵-۱

با توجه به اینکه به تمامی استعلامها و تأییدیهها در درگاه ملی، همانند مجوزها، شناسه واحد اختصاص یافته و کاربرگ مربوطه  -۶-۱
دارای شماره نسخه میباشند؛ لذا برای دریافت شرایط و جزییات کاربرگ استعلام از طریق سرویس جدید اقدام شود.

از نسخه ۱۰۱۴ به بعد در صورت رد درخواست به دلیل عدم تأیید استعلام، دلایل بر اساس کاربرگ به درگاه ملی اعلام شود.    -۷-۱

با توجه به شناسایی و احصاء نیازمندیهای کسب و کاری و به پیشنهاد برخی از مراجع محترم، وبسرویسهای  (۲
جدید زیر به فرایند صدور مجوز اضافه شدهاند:

توضیحات تکمیلی پیاده ساز 
سرویس عنوان سرویس ردیف

در صورتیکه مجوز صادرهای به اشتباه ابطال شده باشد؛ مرجع صدور از طریق این سرویس و با دلایل 
مستند، میتواند مجوز را رفع ابطال نماید. لذا آخرین وضعیت مجوز در بانک کسب و کار به صادره تغییر 

میکند.
درگاه ملی 

مجوزها
سرویس رفع ابطال مجوز 

(Restore) صادره .۱

از آنجاییکه بانک اطلاعات کسبوکار، تنها مرجع استعلام مجوزهای صادره رسمی کشور میباشد؛ 
نیازمند تکمیل و اضافه شدن برخی از اطلاعات تخصصی به شناسه یکتاهای صادره است. بر این اساس با 
توجه به احصاء و شناسایی اقلام تخصصی هر مجوز توسط این مرکز، مراجع صدور از طریق این سرویس، 
میتوانند؛ به فهرست اقلام اطلاعاتی که باید محتوای آنها قبل از زمان صدور مجوز به درگاه ملی اعلام شده 

باشد؛ دست یابند.

درگاه ملی 
مجوزها

دریافت فهرست اقلام 
تخصصی مجوز صادر شده 

(DataItems)
.۲

پس از دریافت فهرست اقلام اطلاعاتی تخصصی به تفکیک هر مجوز از سرویس فوق، ضروری است قبل 
از صدور و دریافت شناسه یکتا به ازا هر درخواست اطلاعات به درگاه ملی ارسال شود.

تذکر ۱: از ابتدای آبان ماه دریافت شناسه یکتا، منوط به ارسال اطلاعات تخصصی به درگاه ملی است.
تذکر ۲: با توجه به زیرساخت متفاوت این سرویسها، برای دسترسی باید توکن جدید از درگاه دریافت 

شود.

درگاه ملی 
مجوزها

سرویس ارسال محتوای 
اقلام داده تخصصی مجوز 

صادر شده 
(ReceivingData)

.۳

به منظور تجمیع و یکپارچهسازی هزینههای صدور مجوز در کشور، ضروری است؛ قبل از صدور و 
دریافت شناسه یکتا به ازای هر درخواست، اطلاعات هزینه صدور مجوز به درگاه ملی اعلام شود.

تذکر مهم: از ابتدای آبان ماه دریافت شناسه یکتا، منوط به ارسال اطلاعات هزینه به درگاه ملی است.
درگاه ملی 

مجوزها
سرویس ارسال اطلاعات 

هزینه های دریافتی صدور 
(get-costs) مجوز

.۴

با توجه به حذف اطلاعات کاربرگ مجوز از سرویس ثبت درخواست(license)،امکان دریافت محتوای 
کاربرگ مجوز به تفکیک شماره نسخه مربوطه، از طریق این سرویس فراهم شده است.

درگاه ملی 
مجوزها

سرویس فراخوانی اطلاعات 
کاربرگ مجوز  بر اساس 

شناسه مجوز
(License-worksheet)

.۵

امکان دریافت محتوای کاربرگ استعلامها به تفکیک شماره نسخه کاربرگ، از طریق این سرویس وجود 
دارد.

درگاه ملی 
مجوزها

سرویس فراخوانی اطلاعات 
کاربرگ استعلام بر اساس 

شناسه استعلام
(Inquiry-worksheet)

.۶
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توضیحات تکمیلی پیاده ساز 
سرویس عنوان سرویس ردیف

این سرویس، راهکار اتخاذ شده جهت رفع مشکل و فعال شدن درخواست های Fail شدهای است که در 
زمان ارسال درخواست به درگاه تخصصی به دلیل عدم دریافت آدرس درگاه تخصصی، توسط درگاه ملی 
غیرفعال و بسته شدهاند. درگاه تخصصی میتواند؛ از این سرویس جهت فعال کردن درخواست در درگاه 

ملی استفاده نماید.
لازم به ذکر است در مغایرتهای آماری مشکل مورد اشاره، شامل درخواستهایی میشود که سمت درگاه 

ملی وجود ندارند؛ ولی در درگاه تخصصی، ادامه فرایند انجام شده است.

درگاه ملی 
مجوزها

سرویس تغییر وضعیت 
پرونده بسته شده به دلیل 
 follow url عدم دریافت
در سرویس license در 

درگاه ملی
change-request-)

(status

.۷

در فرایند صدور برخی از مجوزها، احراز هویت سایر اشخاص ذیربط ضروری است. از آنجاییکه این 
اشخاص نیز در درگاه ملی از طریق کاربرگ مجوزها قابل شناسایی و احراز هستند؛ درگاه تخصصی از طریق 
این سرویس، میتواند اطلاعات اشخاص ذیربط را روی درخواست مورد نظر از درگاه ملی فراخوانی و 
دریافت کند. اطلاعات اشخاص به همراه آرایهای از استعلامات مرتبط به درگاه تخصصی ارسال میشود. 
لازم به ذکر است؛ پس از عملیاتی شدن احراز هویت اشخاص ذیربط در درگاه ملی، امکان استفاده از این 

سرویس وجود دارد.

درگاه ملی 
مجوزها

سرویس اطلاعات اشخاص 
ذیربط به همراه استعلامات 

Related-) آن ها
(persons

.۸

این سرویس راهکار اتخاذ شده جهت رفع مشکل درخواستهایی است که در زمان ارسال درخواست به 
درگاه تخصصی به دلایلی درگاه تخصصی در دریافت دیتای سرویس License دچار مشکل شده باشد.

درگاه تخصصی از طریق این سرویس، میتواند مجددا اطلاعات درخواست را دریافت کند.
در این سرویس، زمانهای تایید مدارک و صدور مجوز بر اساس دستورالعمل و زمان مصوب کاربرگ 

جهت اطلاع دستگاه اماده است.

درگاه ملی 
مجوزها

دریافت اطلاعات مجوز 
درخواستی متقاضی بر 
اساس شماره درخواست
License-resend-)

(info

.٩

در صورتیکه مجوزی توسط دستگاههای نظارتی در درگاه ملی تعلیق و یا رفع تعلیق شود؛ از طریق این 
سرویس به درگاه تخصصی اطلاع داده میشود.

درگاه 
تخصصی

سرویس اطلاع از تعلیق/ 
رفع تعلیق مجوز صادره
instant-Suspend-)

(Unsusend

.۱۰

طبق دستورالعمل ابلاغی مجوزهای مرتبط با استقرار فعالیت، احداث بنا و تاسیسات (زمین پایه) درگاه 
تخصصی از این سرویس جهت ارسال نتایج بررسی اولیه مدارک و اطلاعات (تکمیل پرونده اولیه متقاضی) 

به درگاه ملی استفاده میکند.
درگاه ملی 

مجوزها

سرویس ارسال نتایج 
بررسی اولیه فرایند 
مجوزهای زمین پایه

(Land-pre-confirm)
.۱۱

طبق دستورالعمل ابلاغی مجوزهای استقرار و فعالیت های مرتبط با احداث بنا و تاسیسات (زمبن پایه) 
درگاه ملی مجوزها نتایج تاییدیه ها و استعلام های دریافت شده از پنجره واحد مدیریت زمین را به درگاه 

های تخصصی مراجع صدور جهت بررسی مرحله ثانویه ارسال می کند.
درگاه 
تخصصی

سرویس ارسال نتایج 
تاییدیه های مجوزهای 

Land-) زمین پایه
(approval-result

.۱۲

در صورتیکه به هر دلیلی در درگاه تخصصی، دسترسی به اطلاعات مجوزهای صادره مقدور نباشد؛ 
دریافت اطلاعات کامل مجوزهای صادره دستگاه با این سرویس امکانپذیر است.

درگاه ملی 
مجوزها

سرویس استعلام تصدیق 
اصالت مجوز صادره به 

همراه جزییات
License-details-)

(verification

.۱۳

در برخی از مجوزها و با تایید مرجع صدور، امکان لغو مجوز توسط متقاضی در درگاه ملی نیز فراهم شده 
است و متقاضی میتواند  با مراجعه به کارپوشه خود در درگاه ملی مجوزهای کشور، اقدام به ثبت 

درخواست لغو مجوز صادره نماید. با استفاده از این سرویس به درگاه تخصصی اطلاع داده میشود.
درگاه 
تخصصی

اطلاع از لغو مجوز صادره
(Instant-reeal) .۱۴

از این سرویس برای ارسال اطلاعات مجوزهای(ثبت محور) که توسط درگاه ملی مجوزها  صادر میشوند 
به منظور اطلاع رسانی و نظارت های پسینی  به درگاه تخصصی استفاده می شود.

درگاه 
تخصصی

ارسال اطلاعات مجوز 
Mojavez-) صادره
(instant-License

.۱۵

نظر به ضرورت اصلاح و تکمیل وبسرویسهای موجود، تغییرات زیر لحاظ شده است: (۳

توضیحات تکمیلی پیاده ساز 
سرویس عنوان سرویس ردیف

بازه زمانی استفاده از سرویس به یک روز کاهش یافته و محدودیت ۵۰ درخواست در هر روز برای هر 
درگاه تخصصی لحاظ شده است. همچنین این امکان به تفکیک تمامی سرویسهای ارتباطی از درگاه ملی 

به درگاه تخصصی، فراهم شده است.
درگاه ملی 

مجوزها
سرویس فراخوانی خطاهای 
اتصال به درگاه تخصصی 

(Error)
.۱

با توجه به اضافه شدن شرایط ابطال به کاربرگ مجوز، اعلام دلایل ابطال به درگاه ملی باید دقیقا بر  درگاه ملی  سرویس ابطال مجوز صادر  .۲
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توضیحات تکمیلی پیاده ساز 
سرویس عنوان سرویس ردیف

اساس شناسه مرتبط با شرایط روی کاربرگ باشد که تغییر لازم در این خصوص در سرویس انجام شده 
است و همچنین بازه زمانی ابطال مجوز نیز از سمت درگاه تخصصی به درگاه ملی بر اساس قوانین و 

مقررات اعلام تا در سوابق بانک کسب وکار درج شود.

مجوزها (Revoke) شده

با توجه به اضافه شدن شرایط تعلیق به کاربرگ مجوز، اعلام دلایل تعلیق به درگاه ملی باید دقیقا بر 
اساس شناسه مرتبط با شرایط روی کاربرگ باشد که تغییر لازم در این خصوص در سرویس انجام شده 
است و همچنین بازه زمانی تعلیق مجوز نیز از سمت درگاه تخصصی به درگاه ملی بر اساس قوانین و 

مقررات اعلام تا در سوابق بانک کسب وکار درج شود.

درگاه ملی 
مجوزها

سرویس تعلیق مجوز صادر 
(Suspend) شده .۳

الزامی شدن دلیل رفع تعلیق و پیام به متقاضی درگاه ملی 
مجوزها

سرویس رفع تعلیق مجوز 
صادر شده 

(Un Suspend)
.۴

با توجه به اضافه شدن شرایط لغو  به کاربرگ مجوز، اعلام دلایل لغو به درگاه ملی، باید دقیقا بر اساس 
شناسه مرتبط با شرایط روی کاربرگ باشد که تغییر لازم در این خصوص در سرویس انجام شده است. لازم 

به یادآوری است؛ لغو مجوز بعد از صدور و با درخواست متقاضی، سمت درگاه تخصصی انجام میشود.
درگاه ملی 

مجوزها
سرویس لغو مجوز صادر 

(Org-repeal) شده .۵

در صورت عدم تایید استعلام، دلایل رد طبق کاربرگ استعلام به درگاه ملی اعلام شود درگاه ملی 
مجوزها

سرویس ارسال نتیجه 
استعلام 

(Inquiry-result)
.۶

حداکثر زمان اعلام رد درخواست با Type6 (عدم تکمیل اطلاعات و مدارک توسط متقاضی در بازه ۲۴  -
ساعت) به ۴۸ ساعت کاهش یافته و بعد از آن زمان، دلیل رد درخواست باید منطبق بر کاربرگ 
مجوز به درگاه اعلام شود و دریافت شناسه یکتا، منوط به ارسال هزینههای صدور مجوز و اطلاعات 

تخصصی مجوز به درگاه میباشد.
در صورت وجود نکته، توجه و ملاحظه ضروری که متقاضی ملزم به رعایت آنها می باشد، برای  -

درج در بانک اطلاعات کسب وکار ارسال شود.
حذف پارامترهای نشانی و شرکا -

ارسال تاریخ اعتبار مجوز توسط درگاه تخصصی  -

درگاه ملی 
مجوزها

سرویس ثبت نتیجه نهایی 
صدور مجوز
(Result)

.۷

الزامی شدن دلیل انصراف از صدور و پیام به متقاضی درگاه ملی 
مجوزها

سرویس انصراف قبل از 
(cancel) صدور .۸

از این سرویس برای دریافت وضعیت نهایی درخواست مجوز و نیز دریافت اطلاعات مربوط به مجوز صادر 
شده، استفاده میگردد. با توجه به اضافه شدن فرایندهایی همچون صدور خودکار، صدور شناسه یکتاهای 
قدیمی بصورت دستهای و ... در درگاه ملی، با فراخوانی این سرویس، علاوه بر اطلاع از آخرین وضعیت 

درخواست مجوز،  روش صدور هم ارسال میشود.

درگاه ملی 
مجوزها

اطلاع از آخرین وضعیت 
درخواست مجوز 

(Instance-details)
.٩

در صورتیکه به دلایل مشکلات زیرساختی، بستر ارتباطی و... امکان ارسال درخواست در دفعه اول به  -
درگاه تخصصی وجود نداشته باشد، درگاه ملی تا ۲ بار دیگر ( در مجموع ۳ بار) اقدام به تلاش برای 
ارسال دیتا خواهد نمود. لذا تمهید لازم جهت عدم ثبت تکراری درخواست در درگاه تخصصی صورت 

پذیرد.
با توجه به اینکه مقادیر دیتایی جدید در این سرویس اضافه شده است؛ به اجباری و غیر اجباری  -

بودن مقادیر دیتایی توجه شود.
به منظور کاهش حجم دیتاها و اطلاعات ارسالی در این سرویس، اطلاعات کاربرگ مجوز از این  -

سرویس حذف و بصورت جداگانه از طریق سرویس license worksheet در دسترس خواهد بود.
اضافه شدن پارامترهای جدید از جمله شماره نسخه کاربرگ مجوز، کد و عنوان فعالیت آیسیک، نوع  -
منطقه تجاری، تایپ جدید کاربری دولتی، کد رهگیری درخواست مجوز صادره برای نوع درخواست 

تمدید و..، ارسال دلایل اصلاح، توسعه و .. 

درگاه 
تخصصی

سرویس ارسال اطلاعات 
ثبت درخواست 

(License)
.۱۰

در این سرویس تغییری ایجاد نشده و فقط جهت تأکید مبنی بر اطلاع زمان صدور درخواست، قبل از 
صدور خودکار توسط درگاه ملی از طریق این سرویس به درگاه تخصصی اطلاع رسانی میشود.

درگاه 
تخصصی

سرویس ارسال اعلان 
(License-reminder) .۱۱
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 (PGSB)از آنجاییکه بستر ارتباطی تبادل اطلاعات با سرویسهای درگاه ملی مجوزها، شبکه ملی تبادل اطلاعات (۴
میباشد؛ برای دریافت سند نسخه PGSB_4 و دسترسی به سرویسهای مذکور از طریق سامانه پیام ایران سازمان 

فناوری اطلاعات ایران اقدام و درخواست مربوطه را با پیوست این مکاتبه ثبت نمایید. 
لازم به ذکر است؛ هماهنگیهای لازم با سازمان فناوری اطلاعات، جهت ارائه دسترسی به سرویسهای فرایند 

صدور مجوز به همه مراجع صدور صورت پذیرفته است.
از ابتدای آبان ماه، دریافت شناسه یکتا منوط به ارسال اطلاعات هزینههای صدور مجوز و اطلاعات تخصصی مجوز به  (۵

درگاه ملی مجوزها است.
همانگونه که مستحضرید؛ فرایندهای یکپارچه کسبوکارهای مرتبط با استقرار فعالیتها و احداث بنا و تأسیسات  (۶
(زمین پایه) شناسایی و دستورالعمل مربوطه پس از تصویب هیأت مقرراتزدایی، به همه مراجع صدور جهت اجرا 
ابلاغ شد. طبق فرایند طراحی شده، سرویسهای مرتبط با پنجره مدیریت زمین و درگاههای تخصصی در حال 
پیادهسازی و عملیاتی شدن میباشند. بر این اساس دو سرویس «ارسال نتایج بررسی اولیه فرایند مجوزهای زمین پایه» 
که توسط درگاه تخصصی به درگاه ملی اعلام و سرویس «ارسال نتایج تأییدیههای مجوزهای زمین پایه» که از پنجره زمین 
دریافت میشود؛ به درگاههای تخصصی برای ادامه فرایند صدور مجوز و بررسی ثانویه ارسال میشود. لذا این دو 

سرویس به عنوان سرویسهای جدید به سند فنی ۱۰۱۴جهت پیادهسازی در درگاه تخصصی اضافه شدهاند.   

ضمنا سرکار خانم مرتضوی با شماره تماس ۳٩٩۰۴۱۴۷ پاسخگوی سوالات احتمالی میباشند. ۴۰۳۲۰۱۴۱۲۶۰

رونوشت: 
 - جناب آقای دکتر روحانی، معاون محترم سیاستگذاری و راهبری اقتصادی، برای استحضار.

- جناب آقای دکتر موحد، معاون محترم دولت الکترونیک سازمان فناوری اطلاعات ایران، برای اطلاع و صدور دستور دسترسی به کلیه مراجع صدور نامبرده در مکاتبه.
- جناب آقای مباشری، مدیرکل محترم دفتر تدوین ضوابط فنی و مقررات دولت الکترونیکی سازمان فناوری اطلاعات ایران، برای اطلاع.

سید امیر سیاح
رییس مرکز ملی مطالعات،پایش و بهبود محیط کسب و کار
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برادر ارجمند جناب آقای دکتر منظور-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان برنامه بودجه کشور
برادر ارجمند جناب آقای دکتر لطیفی-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان اداری و استخدامی کشور

برادر ارجمند جناب آقای دکتر اسلامی-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان انرژی اتمی ایران
برادر ارجمند جناب آقای دکتر سلاجقه-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان حفاظت محیطزیست

برادر ارجمند جناب آقای دکتر فیروزآبادی-معاون محترم علمی، فناوری و اقتصاد دانشبنیان رییس جمهور
برادر ارجمند جناب آقای دکتر صحرایی-وزیر محترم آموزش و پرورش

برادر ارجمند جناب آقای دکتر زارعپور-وزیر محترم ارتباطات و فناوری اطلاعات
حجتالاسلام والمسلمین جناب آقای خطیب-وزیر محترم اطلاعات

برادر ارجمند جناب آقای دکتر امیرعبداللهیان-وزیر محترم امور خارجه
برادر ارجمند جناب آقای دکتر عیناللهی-وزیر محترم بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

برادر ارجمند جناب آقای دکتر مرتضوی-وزیر محترم تعاون، کار و رفاه اجتماعی
برادر ارجمند جناب آقای دکتر نیکبخت-وزیر محترم جهاد کشاورزی
برادر ارجمند جناب آقای دکتر بذرپاش-وزیر محترم راه و شهرسازی

برادر ارجمند جناب آقای دکتر رحیمی-وزیر محترم دادگستری
برادر ارجمند جناب آقای دکتر علیآبادی-وزیر محترم صنعت، معدن و تجارت
برادر ارجمند جناب آقای دکتر زلفیگل-وزیر محترم علوم، تحقیقات و فناوری
برادر ارجمند جناب آقای دکتر اسماعیلی-وزیر محترم فرهنگ و ارشاد اسلامی

برادر ارجمند جناب آقای دکتر وحیدی-وزیر محترم کشور
برادر ارجمند جناب آقای مهندس ضرغامی-وزیر محترم میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی

برادر ارجمند جناب آقای مهندس اوجی-وزیر محترم نفت
برادر ارجمند جناب آقای مهندس محرابیان-وزیر محترم نیرو

برادر ارجمند جناب آقای دکتر هاشمی-وزیر محترم ورزش و جوانان
برادر ارجمند جناب آقای دکتر اسلامپناه-رییس محترم سازمان ملی استاندارد ایران

برادر ارجمند جناب آقای دکتر فرزین-رییس کل محترم بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران
برادر ارجمند جناب آقای دکتر خیاطیان-رییس محترم هیأت عامل صندوق نوآوری و شکوفایی

برادر ارجمند جناب آقای انصاری-رییس محترم مرکز مدیریت راهبردی افتای ریاست جمهوری
برادر ارجمند جناب آقای شکیب-رییس محترم سازمان نظام مهندسی ساختمان

برادر ارجمند جناب آقای بسطامی-رییس محترم سازمان نظام مهندسی معدن ایران
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برادر ارجمند جناب آقای علیمحمدی-رییس محترم سازمان نظام مهندسی کشاورزی و منابع طبیعی
برادر ارجمند جناب آقای زارعی-رییس محترم سازمان نظام دامپزشکی ایران
برادر ارجمند جناب آقای رئیسزاده-رییس محترم سازمان نظام پزشکی ایران

برادر ارجمند جناب آقای حسنزاده-رییس محترم اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران
برادر ارجمند جناب آقای صفایی-رییس محترم اتاق اصناف ایران

برادر ارجمند جناب آقای عبداللهی-رییس محترم اتاق تعاون ایران
موضوع: برنامههای سال ۱۴۰۳ در حوزه تسهیل صدور مجوزها

باسلام و احترام
همانگونه که مستحضرید؛ از ابتدای استقرار دولت مردمی سیزدهم، تکالیف مصرح در قانون اجرای سیاستهای کلی 
اصل ۴۴ قانون اساسی در خصوص صدور مجوزها با رویکرد جهادی و انقلابی در وزارت امور اقتصادی و دارایی در دستور کار 
قرار گرفت که همزمان با تصویب قانون تسهیل صدور مجوزها در اسفند 1۴٠٠، وظایف جدید و مضاعفی را برای دستگاهها 
و مراجع صدور مجوز و نیز وزارت امور اقتصادی و دارایی (مرکز ملی مطالعات، پایش و بهبود محیط کسب و کار)

تکلیف نموده است.
بخش پیشران تکالیف قانونی و اهداف تعیین شده تا پایان سال 1۴٠2، با همراهی و تلاش همکاران جنابعالی در 
حوزههای تنظیمگری کسب و کار و فنآوری اطلاعات در سطح ستادی و استانی محقق شده است و صدور تعداد ٥.1 
میلیون مجوز تا پایان سال 1۴٠2 مرهون اقدامات مؤثر در این حوزه است که از زحمات مدیران و کارشناسان ستادی و 
استانی آن دستگاه اجرایی صمیمانه قدردانی میگردد؛ لیکن بخشهای تکمیلی پروژه تسهیل صدور مجوزها، همچنان 
باقی مانده که امید است با تدابیر جنابعالی و برنامهریزی ستادی در سال 1۴٠٣ که مزین به شعار جهش تولید با 

مشارکت مردم است؛ اجرایی و به اتمام برسد.
لذا خواهشمند است دستور فرمایید به منظور اجرایی شدن اقدامات تکمیلی زیر در پروژه تسهیل صدور مجوزها در 
سال 1۴٠٣، ضمن اولویت قراردادن این موضوع در تمامی فرایندهای مرتبط از قبیل تأمین و تخصیص بودجه و اعتبارات 
لازم، همکاری مضاعف حوزه فناوری اطلاعات (از بعد نرمافزاری و سختافزاری)، مساعدت در انعقاد قرارداد با پیمانکاران 
فنی (در صورت لزوم)، اصلاح فرایندها، تدوین دستورالعمل و ابلاغ بخشنامههای مرتبط به واحدهای مجری و آموزش 

مدیران و کارشناسان در دستور کار قرار گیرد:
تصویب مقررات جدید در هیأت مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار و بروزرسانی کاربرگ مجوزهای مرتبط: (۱

آغاز نهضت مقرراتزدایی و کشف، حذف یا اصلاح مقررات مخل کسب و کارها با توجه به موافقت رییس جمهور  •
محترم، موضوع نامه شماره 2٣۴۸٥۹ مورخ 1۴٠2/12/2٠ رییس محترم دفتر رییس جمهور در راستای عملیاتی شدن 

شعار سال؛
تدوین چارچوب و اصلاح هزینههای مجوز با توجه به الکترونیکی نمودن بخش زیادی از فرایند صدور مجوز؛ •
تدوین چارچوب و اصلاح مدت زمان صدور با توجه به الکترونیکی نمودن بخش زیادی از فرایند صدور مجوز. •
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تدوین استانداردهای بینالمللی کسب و کار مبتنی بر BR: مقایسه با وضعیت ایران و ارایه اصلاحات لازم قانونی، مقررهای و  (٢
رویهای با رویکرد پروژه جدید بانک جهانی در پایش محیط کسب و کار.

پیادهسازی فرایندهای ذیل در درگاههای ملی و تخصصی: (۳
ثبت درخواست تمدید، توسعه، بهسازی و نوسازی و اصلاح؛ •

ثبت درخواست دستگاههای اجرایی دولتی و عمومی غیردولتی؛ •
ثبت درخواست مجوزهای مناطق آزاد تجاری - صنعتی و ویژه اقتصادی؛ •

ثبت درخواست مجوزهای محصولپایه اعم از تولید/ساخت کالا و تجارت خارجی؛ به نحویکه ثبت درخواست  •
منحصراً ازطریق درگاه ملی مجوزها امکانپذیر باشد و هیچ دلیلی برای ثبت درخواست متقاضیان خارج از درگاه 

ملی، وجود نداشته باشد.
الزامات و نیازمندیهای جدید در درگاههای ملی و تخصصی: (۴

تغییر پارادایم درگاه ملی به مفهوم کسب و کار و پیادهسازی کسب و کار پویا در درگاه ملی مجوزها، مبتنی بر  •
آیسیک ملی؛

تکمیل اطلاعات بانک کسب و کار با افزودن جزئیات و اطلاعات تخصصی مرتبط با هریک از مجوزها و ارسال آن •
از طریق وبسرویس به درگاه ملی؛

پیادهسازی فرایندهای تأییدیه پلیس اماکن عمومی و تأییدیه صلاحیت بهداشت فردی و محیطی بصورت متمرکز در  •
درگاه ملی برای مجوزهای مشمول این تأییدیهها؛

اصلاح فرایند اخذ گواهی موضوع ماده 1۸٦ قانون مالیاتهای مستقیم و حذف تشکیل پرونده برای متقاضیان جدید  •
در درگاه ملی؛

تعیین اشخاص ذیربط هریک از مجوزها (بر اساس شرایط و مدارک کاربرگ و نیازمندی هریک از مراجع صدور)  •
نظیر اعضای هیأت مدیره/مؤسس، مدیر، مسئول فنی، مباشر و ... برای تعیین و اخذ استعلامات لازم بهصورت 

متمرکز توسط درگاه ملی مجوزها؛
انتظامبخشی به هزینههای دریافتی از متقاضیان به عنوان منابع عمومی یا درآمد اختصاصی با استفاده از شناسه  •

واریز و براساس دستورالعمل ابلاغی خزانهداری کل کشور؛
تقویت و راهاندازی مرکز تماس و سامانه رسیدگی به شکایات برای پاسخگویی و پیگیری درخواست متقاضیان در  •

دستگاهها و مراجع صدور در سطح ملی و استانی؛
اخذ استعلام شناسه یکتای درگاه ملی در سایر سامانههای تخصصی دستگاههای اجرایی بهجای دریافت مجوز  •
کاغذی از متقاضیان (نظیر بانکها، شرکتهای توانیر، آب و فاضلاب و مدیریت منابع آب و سایر سامانههای مرتبط 

با یارانههای نهادههای تولید)؛
تدوین و اجرای سامانههای نظارت پسینی با هدف نظارت هوشمند، مردمی و مؤثر بر عملکرد فعالان اقتصادی و  •

اطمینان از رعایت مقررات، استانداردها و ضوابط هر کسب و کار؛
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ارزیابی عملکرد مراجع پاسخدهنده به استعلامات با اولویت مراجع مرتبط با بهرهبرداری از زمین و متعاقب آن مراجع  •
مرتبط با تولید کالا و تجارت خارجی.

ارایه و پیادهسازی نسخه جدید سند سرویسهای تبادلی با درگاههای تخصصی: نسخه چهارم 1٠.1٣ در اردیبهشت و نسخه پنجم  (٥
(عنداللزوم) در سهماهه چهارم سالجاری جهت ارتقا و بهبود فرایندهای صدور نظیر تمرکز اخذ استعلامات و تأییدیهها 

از پنجره واحد مدیریت زمین توسط درگاه ملی مجوزها.
تبدیل مجوزهای قدیمی به شناسه یکتا : موضوع تبصره (٧) ماده (٧) مکرر قانون اجرای سیاستهای کلی اصل ۴۴ قانون  (٦
اساسی (الحاقی 1۴٠٠) اعم از تمهیدات فنی و اتصال به درگاه ملی و نیز اقدام به فراخوانی دارندگان مجوزهای 

قدیمی؛
اتمام تدوین و پیادهسازی آیسیک ملی: به عنوان زبان مشترک تمامی درگاهها و سامانهها که با راهبری مرکز آمار ایران از  (٧
سال گذشته آغاز شده و بهرهبرداری از آن در تمامی سامانههای مرتبط در کشور، موضوع مصوبه جلسه ٧٥ هیأت 
مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار شامل حضور فعال در جلسات کارشناسی مرکز آمار ایران و پیادهسازی در 

سامانههای مرتبط.
اجرا و پیادهسازی دستورالعمل مجوزهای مرتبط با استقرار فعالیتها، احداث بنا و تأسیسات و بهرهبرداری از زمین: موضوع مصوبه  (٨
هشتادمین جلسه هیأت مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار، به نحویکه استعلامات و تأییدیههای مرتبط با 
فرایند مذکور در قالب موافقت اصولی احداث بنا و تأسیسات بهطور متمرکز توسط درگاه ملی از پنجره واحد مدیریت 

زمین اخذ و پس از تکمیل پرونده در اختیار مرجع صدور مجوز قرار میگیرد.
تدوین و تصویب دستورالعمل مجوزهای مرتبط با تولید/ساخت کالا و تجارت خارجی: (٩

بازنگری در کاربرگ مجوزها و تأییدیههای مرتبط؛ •
حذف اخذ تأییدیههای موازی توسط مراجع مختلف در فرایند تولید و تجارت خارجی؛ •

تعیین تکلیف آزمایشهای تکراری دستگاههای همجوار توسط آزمایشگاههای مرجع و همکار؛ •
یکپارچهسازی و اصلاح فرایندهای مرتبط تولید و تجارت خارجی؛ •

پیادهسازی فرایند مرتبط در درگاههای ملی و تخصصی و اخذ استعلامات و تأییدیههای مرتبط توسط درگاه ملی  •
مجوزها؛

اصلاح فرایندهای تخصیص و تأمین ارز و سهمیههای واردات/صادرات برای دستگاههای صادر کننده مجوز. •
صدور خودکار تمامی مجوزها، استعلامات و تأییدیهها: بنا به تکلیف تبصره (٣) ماده (٧) مکرر قانون اجرای سیاستهای کلی  (۱۰

اصل ۴۴ قانون اساسی (الحاقی 1۴٠٠) برای تمامی مجوزها در هر مقیاس و با هر ضریب اهمیت و حساسیت.

سید احسان خاندوزیبا احترام مجدد
وزیر امور اقتصادی و دارایی و 

رییس هیأت مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار
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رونوشت: 
 - حضرت حجتالاسلام والمسلمین جناب آقای رئیسی رییس محترم جمهوری اسلامی ایران برای استحضار.

- برادر ارجمند جناب آقای دکتر قالیباف رییس محترم مجلس شورای اسلامی برای استحضار.
- دفتر رییس محترم قوه قضاییه برای استحضار.

- برادر ارجمند جناب آقای صاحبکار معاون محترم راهبردی قوه قضاییه، برای استحضار.
- دفتر معاون اول محترم رییس جمهور، برای استحضار.

- برادر ارجمند جناب آقای دکترحسینی رییس محترم کمیسیون ویژه جهش و رونق تولید و نظارت بر اجرای اصل ۴۴ قانون اساسی مجلس شورای اسلامی برای استحضار.
- برادر ارجمند جناب آقای بابایی رییس محترم سازمان ثبت اسناد و املاک کشور برای استحضار.

- حجت الاسلام والمسلمین جناب آقای سلیمی نماینده محترم مجلس شورای اسلامی در هیأت مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار برای استحضار.
- برادر ارجمند جناب آقای علیزاده نماینده محترم مجلس شورای اسلامی در هیأت مقرراتزدایی بهبود محیط کسب و کار برای استحضار.

- برادر ارجمند جناب آقای شیرازی نماینده محترم سازمان بازرسی کل کشور در هیأت مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار برای اطلاع.
- جناب آقای صفایینسب نماینده محترم دیوان محاسبات کشور در هیأت مقرارتزدایی و بهبود محیط کسب و کار برای اطلاع.

- جناب آقای باباییشکیب نماینده محترم تامالاختیار دادستانی کل کشور در هیأت مقررات زدایی و بهبود محیط کسب و کار برای اطلاع.
- جناب آقای دکتر جبلی رییس محترم سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران برای اطلاع.

- جناب آقای دکتر اکرمی خزانهدار محترم کل کشور برای اطلاع.
- جناب آقای دکتر روحانی معاون محترم سیاستگذاری اقتصادی برای اطلاع.

- جناب آقای دکتر سبحانیان رییس کل محترم سازمان امور مالیاتی کشور برای اطلاع.
- جناب آقای دکتر رضوانیفر رییس کل محترم گمرک جمهوری اسلامی ایران برای اطلاع.

- جناب آقای استادهاشمی رییس کل محترم بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران برای اطلاع.
- جناب آقای دکتر عشقی رییس محترم سازمان بورس و اوراق بهادار برای اطلاع.

- جناب آقای دکتر عبدالملکی دبیر محترم شورایعالی مناطق آزاد تجاری صنعتی و ویژه اقتصادی برای اطلاع.
- جناب آقای ابوحمزه ربیس محترم مرکز آمار ایران برای اطلاع.

- جناب آقای دکتر قریشی مدیرکل محترم دفتر وزارتی برای اطلاع.
- جناب آقای محمدی رییس محترم مرکز روابط عمومی و اطلاع رسانی برای اطلاع.

- جناب آقای پناهی دبیرکل محترم جامعه حسابداران رسمی ایران برای اطلاع.
- جناب آقای فرامرزی دبیر کل جامعه محترم مشاوران رسمی مالیاتی ایران برای اطلاع.

- استانداران محترم سراسر کشور برای اطلاع.
- مدیران کل محترم امور اقتصادی و دارایی استان ها برای اطلاع.
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برادر ارجمند جناب آقای دکتر منظور-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان برنامه بودجه کشور
برادر ارجمند جناب آقای دکتر لطیفی-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان اداری و استخدامی کشور

برادر ارجمند جناب آقای دکتر اسلامی-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان انرژی اتمی ایران
برادر ارجمند جناب آقای دکتر سلاجقه-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان حفاظت محیطزیست

برادر ارجمند جناب آقای دکتر فیروزآبادی-معاون محترم علمی، فناوری و اقتصاد دانشبنیان رییس جمهور
برادر ارجمند جناب آقای دکتر صحرایی-وزیر محترم آموزش و پرورش

برادر ارجمند جناب آقای دکتر زارعپور-وزیر محترم ارتباطات و فناوری اطلاعات
حجتالاسلام والمسلمین جناب آقای خطیب-وزیر محترم اطلاعات

برادر ارجمند جناب آقای دکتر امیرعبداللهیان-وزیر محترم امور خارجه
برادر ارجمند جناب آقای دکتر عیناللهی-وزیر محترم بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

برادر ارجمند جناب آقای دکتر مرتضوی-وزیر محترم تعاون، کار و رفاه اجتماعی
برادر ارجمند جناب آقای دکتر نیکبخت-وزیر محترم جهاد کشاورزی
برادر ارجمند جناب آقای دکتر بذرپاش-وزیر محترم راه و شهرسازی

برادر ارجمند جناب آقای دکتر رحیمی-وزیر محترم دادگستری
برادر ارجمند جناب آقای دکتر علیآبادی-وزیر محترم صنعت، معدن و تجارت
برادر ارجمند جناب آقای دکتر زلفیگل-وزیر محترم علوم، تحقیقات و فناوری
برادر ارجمند جناب آقای دکتر اسماعیلی-وزیر محترم فرهنگ و ارشاد اسلامی

برادر ارجمند جناب آقای دکتر وحیدی-وزیر محترم کشور
برادر ارجمند جناب آقای مهندس ضرغامی-وزیر محترم میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی

برادر ارجمند جناب آقای مهندس اوجی-وزیر محترم نفت
برادر ارجمند جناب آقای مهندس محرابیان-وزیر محترم نیرو

برادر ارجمند جناب آقای دکتر هاشمی-وزیر محترم ورزش و جوانان
برادر ارجمند جناب آقای دکتر اسلامپناه-رییس محترم سازمان ملی استاندارد ایران

برادر ارجمند جناب آقای دکتر فرزین-رییس کل محترم بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران
برادر ارجمند جناب آقای دکتر خیاطیان-رییس محترم هیأت عامل صندوق نوآوری و شکوفایی

برادر ارجمند جناب آقای انصاری-رییس محترم مرکز مدیریت راهبردی افتای ریاست جمهوری
برادر ارجمند جناب آقای شکیب-رییس محترم سازمان نظام مهندسی ساختمان

برادر ارجمند جناب آقای بسطامی-رییس محترم سازمان نظام مهندسی معدن ایران
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برادر ارجمند جناب آقای علیمحمدی-رییس محترم سازمان نظام مهندسی کشاورزی و منابع طبیعی
برادر ارجمند جناب آقای زارعی-رییس محترم سازمان نظام دامپزشکی ایران
برادر ارجمند جناب آقای رئیسزاده-رییس محترم سازمان نظام پزشکی ایران

برادر ارجمند جناب آقای حسنزاده-رییس محترم اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران
برادر ارجمند جناب آقای صفایی-رییس محترم اتاق اصناف ایران

برادر ارجمند جناب آقای عبداللهی-رییس محترم اتاق تعاون ایران
موضوع: برنامههای سال ۱۴۰۳ در حوزه تسهیل صدور مجوزها

باسلام و احترام
همانگونه که مستحضرید؛ از ابتدای استقرار دولت مردمی سیزدهم، تکالیف مصرح در قانون اجرای سیاستهای کلی 
اصل ۴۴ قانون اساسی در خصوص صدور مجوزها با رویکرد جهادی و انقلابی در وزارت امور اقتصادی و دارایی در دستور کار 
قرار گرفت که همزمان با تصویب قانون تسهیل صدور مجوزها در اسفند 1۴٠٠، وظایف جدید و مضاعفی را برای دستگاهها 
و مراجع صدور مجوز و نیز وزارت امور اقتصادی و دارایی (مرکز ملی مطالعات، پایش و بهبود محیط کسب و کار)

تکلیف نموده است.
بخش پیشران تکالیف قانونی و اهداف تعیین شده تا پایان سال 1۴٠2، با همراهی و تلاش همکاران جنابعالی در 
حوزههای تنظیمگری کسب و کار و فنآوری اطلاعات در سطح ستادی و استانی محقق شده است و صدور تعداد ٥.1 
میلیون مجوز تا پایان سال 1۴٠2 مرهون اقدامات مؤثر در این حوزه است که از زحمات مدیران و کارشناسان ستادی و 
استانی آن دستگاه اجرایی صمیمانه قدردانی میگردد؛ لیکن بخشهای تکمیلی پروژه تسهیل صدور مجوزها، همچنان 
باقی مانده که امید است با تدابیر جنابعالی و برنامهریزی ستادی در سال 1۴٠٣ که مزین به شعار جهش تولید با 

مشارکت مردم است؛ اجرایی و به اتمام برسد.
لذا خواهشمند است دستور فرمایید به منظور اجرایی شدن اقدامات تکمیلی زیر در پروژه تسهیل صدور مجوزها در 
سال 1۴٠٣، ضمن اولویت قراردادن این موضوع در تمامی فرایندهای مرتبط از قبیل تأمین و تخصیص بودجه و اعتبارات 
لازم، همکاری مضاعف حوزه فناوری اطلاعات (از بعد نرمافزاری و سختافزاری)، مساعدت در انعقاد قرارداد با پیمانکاران 
فنی (در صورت لزوم)، اصلاح فرایندها، تدوین دستورالعمل و ابلاغ بخشنامههای مرتبط به واحدهای مجری و آموزش 

مدیران و کارشناسان در دستور کار قرار گیرد:
تصویب مقررات جدید در هیأت مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار و بروزرسانی کاربرگ مجوزهای مرتبط: (۱

آغاز نهضت مقرراتزدایی و کشف، حذف یا اصلاح مقررات مخل کسب و کارها با توجه به موافقت رییس جمهور  •
محترم، موضوع نامه شماره 2٣۴۸٥۹ مورخ 1۴٠2/12/2٠ رییس محترم دفتر رییس جمهور در راستای عملیاتی شدن 

شعار سال؛
تدوین چارچوب و اصلاح هزینههای مجوز با توجه به الکترونیکی نمودن بخش زیادی از فرایند صدور مجوز؛ •
تدوین چارچوب و اصلاح مدت زمان صدور با توجه به الکترونیکی نمودن بخش زیادی از فرایند صدور مجوز. •
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تدوین استانداردهای بینالمللی کسب و کار مبتنی بر BR: مقایسه با وضعیت ایران و ارایه اصلاحات لازم قانونی، مقررهای و  (٢
رویهای با رویکرد پروژه جدید بانک جهانی در پایش محیط کسب و کار.

پیادهسازی فرایندهای ذیل در درگاههای ملی و تخصصی: (۳
ثبت درخواست تمدید، توسعه، بهسازی و نوسازی و اصلاح؛ •

ثبت درخواست دستگاههای اجرایی دولتی و عمومی غیردولتی؛ •
ثبت درخواست مجوزهای مناطق آزاد تجاری - صنعتی و ویژه اقتصادی؛ •

ثبت درخواست مجوزهای محصولپایه اعم از تولید/ساخت کالا و تجارت خارجی؛ به نحویکه ثبت درخواست  •
منحصراً ازطریق درگاه ملی مجوزها امکانپذیر باشد و هیچ دلیلی برای ثبت درخواست متقاضیان خارج از درگاه 

ملی، وجود نداشته باشد.
الزامات و نیازمندیهای جدید در درگاههای ملی و تخصصی: (۴

تغییر پارادایم درگاه ملی به مفهوم کسب و کار و پیادهسازی کسب و کار پویا در درگاه ملی مجوزها، مبتنی بر  •
آیسیک ملی؛

تکمیل اطلاعات بانک کسب و کار با افزودن جزئیات و اطلاعات تخصصی مرتبط با هریک از مجوزها و ارسال آن •
از طریق وبسرویس به درگاه ملی؛

پیادهسازی فرایندهای تأییدیه پلیس اماکن عمومی و تأییدیه صلاحیت بهداشت فردی و محیطی بصورت متمرکز در  •
درگاه ملی برای مجوزهای مشمول این تأییدیهها؛

اصلاح فرایند اخذ گواهی موضوع ماده 1۸٦ قانون مالیاتهای مستقیم و حذف تشکیل پرونده برای متقاضیان جدید  •
در درگاه ملی؛

تعیین اشخاص ذیربط هریک از مجوزها (بر اساس شرایط و مدارک کاربرگ و نیازمندی هریک از مراجع صدور)  •
نظیر اعضای هیأت مدیره/مؤسس، مدیر، مسئول فنی، مباشر و ... برای تعیین و اخذ استعلامات لازم بهصورت 

متمرکز توسط درگاه ملی مجوزها؛
انتظامبخشی به هزینههای دریافتی از متقاضیان به عنوان منابع عمومی یا درآمد اختصاصی با استفاده از شناسه  •

واریز و براساس دستورالعمل ابلاغی خزانهداری کل کشور؛
تقویت و راهاندازی مرکز تماس و سامانه رسیدگی به شکایات برای پاسخگویی و پیگیری درخواست متقاضیان در  •

دستگاهها و مراجع صدور در سطح ملی و استانی؛
اخذ استعلام شناسه یکتای درگاه ملی در سایر سامانههای تخصصی دستگاههای اجرایی بهجای دریافت مجوز  •
کاغذی از متقاضیان (نظیر بانکها، شرکتهای توانیر، آب و فاضلاب و مدیریت منابع آب و سایر سامانههای مرتبط 

با یارانههای نهادههای تولید)؛
تدوین و اجرای سامانههای نظارت پسینی با هدف نظارت هوشمند، مردمی و مؤثر بر عملکرد فعالان اقتصادی و  •

اطمینان از رعایت مقررات، استانداردها و ضوابط هر کسب و کار؛
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ارزیابی عملکرد مراجع پاسخدهنده به استعلامات با اولویت مراجع مرتبط با بهرهبرداری از زمین و متعاقب آن مراجع  •
مرتبط با تولید کالا و تجارت خارجی.

ارایه و پیادهسازی نسخه جدید سند سرویسهای تبادلی با درگاههای تخصصی: نسخه چهارم 1٠.1٣ در اردیبهشت و نسخه پنجم  (٥
(عنداللزوم) در سهماهه چهارم سالجاری جهت ارتقا و بهبود فرایندهای صدور نظیر تمرکز اخذ استعلامات و تأییدیهها 

از پنجره واحد مدیریت زمین توسط درگاه ملی مجوزها.
تبدیل مجوزهای قدیمی به شناسه یکتا : موضوع تبصره (٧) ماده (٧) مکرر قانون اجرای سیاستهای کلی اصل ۴۴ قانون  (٦
اساسی (الحاقی 1۴٠٠) اعم از تمهیدات فنی و اتصال به درگاه ملی و نیز اقدام به فراخوانی دارندگان مجوزهای 

قدیمی؛
اتمام تدوین و پیادهسازی آیسیک ملی: به عنوان زبان مشترک تمامی درگاهها و سامانهها که با راهبری مرکز آمار ایران از  (٧
سال گذشته آغاز شده و بهرهبرداری از آن در تمامی سامانههای مرتبط در کشور، موضوع مصوبه جلسه ٧٥ هیأت 
مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار شامل حضور فعال در جلسات کارشناسی مرکز آمار ایران و پیادهسازی در 

سامانههای مرتبط.
اجرا و پیادهسازی دستورالعمل مجوزهای مرتبط با استقرار فعالیتها، احداث بنا و تأسیسات و بهرهبرداری از زمین: موضوع مصوبه  (٨
هشتادمین جلسه هیأت مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار، به نحویکه استعلامات و تأییدیههای مرتبط با 
فرایند مذکور در قالب موافقت اصولی احداث بنا و تأسیسات بهطور متمرکز توسط درگاه ملی از پنجره واحد مدیریت 

زمین اخذ و پس از تکمیل پرونده در اختیار مرجع صدور مجوز قرار میگیرد.
تدوین و تصویب دستورالعمل مجوزهای مرتبط با تولید/ساخت کالا و تجارت خارجی: (٩

بازنگری در کاربرگ مجوزها و تأییدیههای مرتبط؛ •
حذف اخذ تأییدیههای موازی توسط مراجع مختلف در فرایند تولید و تجارت خارجی؛ •

تعیین تکلیف آزمایشهای تکراری دستگاههای همجوار توسط آزمایشگاههای مرجع و همکار؛ •
یکپارچهسازی و اصلاح فرایندهای مرتبط تولید و تجارت خارجی؛ •

پیادهسازی فرایند مرتبط در درگاههای ملی و تخصصی و اخذ استعلامات و تأییدیههای مرتبط توسط درگاه ملی  •
مجوزها؛

اصلاح فرایندهای تخصیص و تأمین ارز و سهمیههای واردات/صادرات برای دستگاههای صادر کننده مجوز. •
صدور خودکار تمامی مجوزها، استعلامات و تأییدیهها: بنا به تکلیف تبصره (٣) ماده (٧) مکرر قانون اجرای سیاستهای کلی  (۱۰

اصل ۴۴ قانون اساسی (الحاقی 1۴٠٠) برای تمامی مجوزها در هر مقیاس و با هر ضریب اهمیت و حساسیت.

سید احسان خاندوزیبا احترام مجدد
وزیر امور اقتصادی و دارایی و 

رییس هیأت مقرراتزدایی و بهبود محیط کسب و کار
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