


هارتگودقانون
.وقتی یک سنجه به هدف تبدیل شود، دیگر سنجه ی خوبی نیست

واحد  پژوهش اتاق بازرگانی



اییاجرمدیرانخصوصیودولتیمراکزسایریاکارهاوکسبدراغلب

ووضعیترسیبرهدفباکاراینمیگیرند؛معیارتعیینوسنجشبهتصمیم

.شودمیهدفبهتبیدلرفتهرفتهامامیگیردصورتآنبهبود

اصلیهدفبهسنجه،درراکارشانوخودوضعیتکارکناندرواقع

مینحرفمکاروکسببهبودمسیرگونهاینوکنندمیتبدیلخودکاری

.شود

فمنحراصلیمسیرازوقتی
میشویم



ایمقالهدرگودهارتچارلزانگلیسیاقتصاددانتوسط۱۹۷۰دهه

بهحدزابیشاتکایکهدادهشداربریتانیاپولیهایسیاستدرباره

تایجنبهتواندمیاقتصادیتصمیماتهدایتبرایآماریهایشاخص

.شودمنجرکنندهگمراه

هاییشاخصازاستفادهباکردندمیتلاشمرکزیبانکووقتدولت

دهارتگواما.کنندکنترلرااقتصادیهایسیاستپول،عرضهمانند

تبدیلیگذارسیاستمستقیمهدفبههاشاخصاینوقتیکهدادنشان

ازتاببدیگرشاخصوکندمیتغییراقتصادیفعالانرفتارشوند،

.بودنخواهدواقعیتدهنده

گودهارت از کجا آمد؟



میخوزناساسبرکارخانهسهمیه‌یوقتی:شورویدرمیخکارخانه‌ی

تولیدربه‌دردنخووسنگینخیلیمیخ‌هایفقطکارخانهشد،تعیین

.شدولیدتبی‌استفادهوریزمیخ‌هایسیلشد،تعدادمبناوقتی.کرد

مارهربرایکبرا،مارهایکاهشبرایبریتانیادولت:هنددرکبرااثر

ایزهجگرفتنبرایکبراپرورشبهشروعمردم.گذاشتجایزهمرده

.شدبدترمشکلوکردندرهارامارهاشد،لغوطرحوقتیوکردند

:گودهارتقانونازهایینمونه



یرتغیمثلمی‌کنی،دست‌کاریرامعیارخودوقتی:معیارفساد

.مقالاتردصوریاستنادیاتورم،پایهسالتغییربیکاری،تعریف

ایمی‌دهددرسکنکورتستفقطکهمعلمیمثل:قاعدهبابازی

.می‌زندصوریفروشفصلآخرKPIبردنبالابرایکهشرکتی

ونبدراشاخصچطورمی‌گیرندیادعاملانمی شودهدفشاخصوقتی

.Goodhartinمی‌گوینداینبهادبیاتدر.ببرندبالاواقعیتبهبود

:دارداصلیشکلدو

:موانع بر سر راه



:استنزدیکخیلیکمپبلقانونبهگودهارتدلیلهمینبه

،شودمهم‌ترتصمیم‌گیریبرایاجتماعیشاخصیکهرچه

.می‌گیردقرارفسادفشارمعرضدربیشتر

رااتاقدمایدماسنجمی گیری،اندازهرادماوقتیفیزیکدر

عوضرارفتاراندازه گیری،جامعه،درولی.نمی کندعوض

ولوکاسنقدمی گوینداینبهاقتصاددان ها.می کند

.واکنش پذیریمی گویندجامعه شناس ها

نیانساسیستم هایبودنبازتابی



چیست؟راه حل

یکنهکنید،استفادهمتضادحتیومتنوعشاخصچنداز

.مقدسعدد

فیتصادگاهینکنید؛پیش بینیقابلوثابتراشاخص ها

.کنیدعوضراشاخصخودگاهیوکنیدراستی آزمایی

بودقرارعدداینبپرسیدونکنیدفراموشراهدف

باشد؟واقعیتیچهنماینده ی

.اریددنگهعددکناررامیدانیوکیفیرزیابی



زهرا رفیعی، کارشناس پژوهش: گردآوری

31990036/37-076

https://bndccim.com

otaghphbnd@gmail.com
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